
VOUS FACILITER L’ ACCÈS
AUX SERVICES PUBLICS

PIMMS PARIS SUD EST
181 avenue Daumesnil

PIMMS PARIS SUD
22 rue de la Saïda

PIMMS PARIS NORD OUEST
11 avenue de la Porte de Montmartre

PIMMS PARIS EST
18 rue Ramus

PIMMS PARIS NORD EST
3 bis rue Jacques Kablé 

 PIMMS PARIS NORD EST
3 bis rue Jacques Kablé,  
75018 Paris ( 01.40.38.64.65  

 paris-nord-est@pimms.org n 
Lundi de 14h à 17h30. Du mardi 
au vendredi de 9h30 à 13h et de 
14h à 17h30 (fermeture à 17h le 
vendredi) n M° La Chapelle. Bus 35, 
48, 65, 302, 350 ou 519 (Traverse 
Ney-Flandre).

 PIMMS PARIS EST
18 rue Ramus, 75020 Paris
( 01.44.64.00.62  paris-est@
pimms.org n Lundi de 14h à 17h30. 
Du mardi au vendredi de 9h30 à 
13h et de 14h à 17h30 (fermeture 
à 17h le vendredi) n M° Gambetta. 
Bus 26 ou 64.

 PIMMS PARIS SUD EST
181 avenue Daumesnil  
(Gare de Reuilly), 75012 Paris 
( 01.44.67.27.00  paris-sud-
est@pimms.org n Lundi de 14h à 
18h. Du mardi au vendredi de 10h 
à 13h et de 14h à 18h (fermeture à 
17h le vendredi) n M° Daumesnil ou 
Dugommier. Bus 29, 46 ou 64.

 PIMMS PARIS SUD
22 rue de la Saïda, 75015 Paris  
( 01.45.31.65.80  paris-sud@
pimms.org n Lundi de 14h à 17h30. 
Du mardi au vendredi de 9h30 à 
13h et de 14h à 17h30 (fermeture 
à 17h le vendredi) n M° Convention 
ou Porte de Versailles. Tramway 3a 
Georges Brassens. Bus 89 ou La 
Traverse Brancion-Commerce.

 PIMMS PARIS NORD OUEST
11 avenue de la Porte de Montmartre  
(à l’intérieur du bureau de Poste), 
75018 Paris ( 01.56.55.50.02 

 paris-nord-ouest@pimms.org n 
Lundi de 14h à 17h30. Du mardi au 
vendredi de 9h30 à 13h et de 14h 
à 17h30 (fermeture à 17h le ven-
dredi) n M° Porte de Clignancourt 
ou Porte de Saint-Ouen. Bus 60, 95, 
137, 341 ou PC3.

Mettre à votre disposition des ordinateurs en libre 
service pour vos démarches administratives

Vous accompagner dans vos démarches 
administratives sur internet

Vous aider à constituer vos dossiers 
administratifs et vérifier leur recevabilité

Vous conseiller et vous informer 
(services, prestations, aides, tarifs sociaux, 

économies d’énergie…)

Vous orienter vers le bon service et le bon 
interlocuteur en fonction de votre situation 

et vous aider à prendre rendez-vous 
par téléphone ou par internet

Vous expliquer les courriers, les formulaires, 
les factures et les services de nos partenaires 

(Eau, Electricité, Gaz, Transport, Poste, Logement, 
Famille, Assurance Maladie, Retraite, Emploi…)

POINT INFORMATION 
MÉDIATION MULTI SERVICES
ACCUEIL GRATUIT ET SANS RENDEZ-VOUS

LIEUX D’ACCUEIL  
GRATUITS ET SANS 

RENDEZ-VOUS
ACCESSIBLES AUX PERSONNES  

À MOBILITÉ RÉDUITE

 paris@pimms.org   
 www.pimmsdeparis.org 

 PIMMSdeParis    @pimmsdeparis
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RÉTABLIR  
LE CONTACT

ORIENTER EXPLIQUER

CONSEILLER  
ET ACCOMPAGNER

Au PIMMS,  
je suis conseillé  
et accompagné  

dans mes  
démarches  

administratives.

Avec le PIMMS,  
j’ai pu rétablir le 

contact avec  
mon fournisseur 

d’énergie.

Au PIMMS,  
le médiateur  
m’a expliqué  

le courrier  
de la CAF.

Au PIMMS,  
 j’ai été orienté  

vers le bon  
interlocuteur  
des services  

sociaux.

24, rue Salomon de Rothschild - 92288 Suresnes - FRANCE
Tél. : +33 (0)1 57 32 87 00 / Fax : +33 (0)1 57 32 87 87
Web : www.carrenoir.com
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