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Avecvous pour
un accuelil de qualite

Un engagement réciproque

» Des professionnel.le.s qualifié.e.s et
disponibles pour assurer un accueil et un
accompagnement individualisé et sécurisé.

» Des familles attentives au fonctionnement
et a la qualité des échanges.




Ensemble, et pour les enfants, soyons
exemplaires dans nos relations:

communication 2 ponctualité » respect mutuel

INFORMER LA/LE RESPONSABLE LORSQUE MON ENFANT
NEFREQUENTENPASSEETABLISSEMENTIN-ITR- BT Wo ET F=FT Y —

imprévu en cours de journée, y compris pendant -

le regroupement. [

w Eviter ainsi la préparation inutile du déjeuner

et du go(iter et mobiliser les personnels strictement

nécessaires a la prise en charge des enfants.
sur les faits marquants de
la journée de mon enfant. en cas
w Créer ainsi un lien avec les professionnelle.s autour des de guestionnement sur
besoins spécifiques de mon enfant et nourrir une relation les modalités d'accueil de
de confiance avec I'équipe. mon enfant.

w Désamorcer ainsi
rapidement le malentendu

ou l'incompréhension.
RESPECTER CHAQUE JOUR
LES HORAIRES DE LETABLISSEMENT,
NOTAMMENT EN FIN DE JOURNEE

W Permettre ainsi le bon fonctionnement
de la structure et préserver la vie privée
. des professionnel.less.

RESPECTER LES CONDITIONS D’ACCES ET LES CONSIGNES

DE SECURITE DE LETABLISSEMENT

2 Veiller sur les personnes qui maccompagnent
dans I'établissement.
@ Signaler quand une personne tierce vient chercher 'enfant. = Préserver ainsi une

W Bien fermer la porte derriere moi. bonne relation avec les

w Velller a ce que les ainé.e.s n'entrent pas avec un golter.  professionnelles.

Ensemble, garantissons la qualité de I'accueil. TOUTE LINFO

au 3975%et

Elle dépend de nous, elle dépend aussi de vous.
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