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CONCERTATION SUR LA RESTRUCTURATION DU
RESEAU DE BUS PARISIEN

Christophe Najdovski

Vice-président du STIF

Adjoint a la Maire de Paris chargé des questions
de transports, de voirie, de deplacements et d'espace public
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CONCERTATION SUR LA RESTRUCTURATION DU
RESEAU DE BUS PARISIEN

LES PARTENAIRES DU PROJET

Laurent Probst, Directeur Général

*—“ﬁm‘ Gaeélle Galand, Directrice adjointe de l'exploitation
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Dominique Rascol, Chef de division Offre routiere en zone
dense, Direction de l'exploitation

Christophe Najdovski, Vice-président du STIF, Adjoint
L MAIRIE DEPARIS S chargé des transports, des déplacements, de la voirie et de

l'espace public

t'-?) raTr  Raphaél René Bazin, Directeur de l’Agence Paris
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CONCERTATION SUR LA RESTRUCTURATION
DU RESEAU DE BUS PARISIEN

ORDRE DU JOUR
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ORDRE DU JOUR

1 — La démarche de concertation

2 - Synthese des avis et reponses
* Surle service des bus a Paris
* Surle projet de restructuration du réseau

3 - Les besoins de dessertes exprimes

4 — Le processus d'arbitrage sur les lignes

( REUNION BILAN DE LA CONCERTATION 6
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Un nouveau réseau de bus pour Paris

CEMD

1" juillet 2016

4 COPIL élus
g et 16 sept. 2016

4 ateliers par quadrant :
200 participants
1 793 formulaires en ligne

37 cahiers d'acteurs
Du 19 septembre au 30 novembre
2016

10 réunions locales
Du g9 novembre au 1°" décembre
2016

Réunion bilan de la

concertation
1° février 2017

4 COPIL élus

A venir

LA CONCERTATION

REUNION BILAN DE LA CONCERTATION
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Un nouveau réseau de bus pour Paris

LES ATELIERS QUADRANTS

Nord-Est,
4 octobre 2016

61 participants

Sud-Est,
11 octobre 2016

73 participants

Sud-Ouest,
13 octobre 2016

36 participants

Nord-Ouest,
17 octobre 2016¢

27 participants

200 participants

REUNION BILAN DE LA CONCERTATION 8
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Un nouveau réseau de bus pour Paris

1oréunions locales | ES CONCERTATIONS LOCALES

du IX® arrondissement
le 09/11/2016

CQ Porte des Lilas (XIXe)
le 14/11/2016

Mairie du XIVe arrondissement
le 15/11/2016

Saint
2]

Mairie du XX¢ arrondissement e ST N .
le 16/11/2016

2

=

Mairie du XllI¢ arrondissement
le 17/11/2016

Mairie du 1er arrondissement
le 22/11/2016

CQ Alleray/Procession (XVe)
le 29/11/2016

Mairie du XVIII¢ arrondissementjiE
le 29/11/2016

Mairie du XX¢ arrondissement
le 01/12/2016

Mairie du X|¢ arrondissement

REUNION BILAN DE LA CONCERTATION
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Un nouveau réseau de bus pour Paris

L'OBJET DE LA CONCERTATION

Gra:&d Pgris 3
es Bus
des bus \

Un nouveau réseau de bus pour Paris

cu > Damner s9n S

Comment donner
son avls 7
~

Donner son avis

Pour donner son avis en ligne

Chiffres clés
v

F.A.Q.
v
Je représents une institution {ssociation, collectivit..]

Déposer un caier acteur

Pour donner son avis en réunion publique

Vi bes dates ot fiews: des slsfiers-rencontres

Pour consulter les avis déja déposés

£ par les particuliers

Lire bes cahiers diacteurs régigts par les institutions.

Grar&d Pgris »
€ Revenir 3 Faccueil es Bus \
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LA CONCERTATION EN LIGNE

Carte des organismes ayant déposé un cahier d’acteurs dans le cadre de la
concertation sur la restructuration du réseau de bus de Paris

\ Plaine Commune
@

Aesidents Porte d'Asniéres

Mairie du17e ~ /DPM18 3
® - EELV/Paris EELV Paris Qe
1 ® ® |

Consell des Seniors Paris 10e

) Porte des Lilas
o fe O / /
0 e duige  Collectif Bud Bellevill
| (CGT-RATP Mairie dlj 20e . \
7 ; . @) .Vllle de Montreuil
~ Mairies des 5e, 6e et 7e / ville.de Paris OConseil des Senidys Paris 11e
. ‘ ‘ :MDB Mairie du 11e
\ ~ Ville de Fontenay-so®g-Bois'
/ ADB 15 / ; ~_ ©
© N .Mairie duSe CQArsemal 1. —
e du 15e” A T (0 Jardinde B
A2RS e S~ CQ Bercy Mairie du 12e
® AUT Ile-de-France w - ! )
e 7% DRaPO Mairie du 130 o v s Type d'acteur
Mairie du 14e © Association (9)
; | ® Collectivité (6)
~ g = ® Conseil de quartier (5)
.GPSO , (Y{Agir pour le Platead ® Groupe politique ou syndicat (3)
£ @ Instance participative (2)
: — Source : cahiers dacteurs envoyés par courrie; par mailou. ® Mairie d'arrondissement (11)
0 1 2 3 ﬂ m deposés en ligne sur le site du projet. Res publica, 2016 ® EXpI oitant (1) N
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CONCERTATION SUR LA RESTRUCTURATION
DU RESEAU DE BUS PARISIEN

SYNTHESE GENERALE
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L'OPPORTUNITE DU PROJET

- Une évolution et une réorganisation
nécessaire

- Un équilibre centre [ quartiers
periphériques attendu

- Un projet cohérent et ambitieux

- Un calendrier ambitieux

- Une mise en ceuvre progressive,
et non en une nuit ?

- Des aménagements et des mesures
d’accompagnement nécessaires

REUNION BILAN DE LA CONCERTATION
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LES SUJETS SAILLANTS

LE BUS A PARIS LA RESTRUCTURATION DU RESEAU

Le confort Les attentes Les

des bus et la en termes de aménagements
transition renforts d'offre devoirie et leur
eénergétique respect

L’'accessibilite
La capacité
des bus et des

: : dépots de bus
L'intermodaliteé Avis sur les

et le partage modifications La lisibilite
de l'espace de lignes du réseau
parisien

La tarification
et la billettique

( REUNION BILAN DE LA CONCERTATION 14
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DU RESEAU DE BUS PARISIEN

SYNTHESE DES THEMATIQUES
SUR LE SERVICE
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Un nouveau réseau de bus pour Paris

LE CONFORT DES BUS ET LATRANSITION ENERGETIQUE

Constats / Inquiétudes Attentes
* Manque de civilité et parfois * Monter par toutes les portes et
de sécurité dans les bus. mettre en place des portes
* La propreté des bus coulissantes.
a ameliorer. * Unsysteme

de climatisation efficace pour
les temps de fortes chaleurs
et de grand froid.

* Un deuxieme agent a bord ?

* Moderniser les bus en les
equipant d'un acces Wi-Fi.

* Sentiment de manque de place
dans les bus.

* Difficulte pour les poussettes
et fauteuils roulant.

* La conduite de certains
chauffeurs.

* Des bus encore trop polluants. * Remplacer les bus polluants
par des bus propres.

* Reéduire les nuisances sonores
liees au bus.

( REUNION BILAN DE LA CONCERTATION 17
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Un nouveau réseau de bus pour Paris

L’'ACCESSIBILITE

Constats / Inquiétudes Attentes
* Le métro n'étant pas * Parfaire I'accessibilité des bus
accessible, le bus doit étre aux PMR.

parfaitement adapte PMR.  Porter attention a la qualite

* Difficulté d'accostage des correspondances
aux arréts en raison et limiter le nombre
du stationnement illicite. de ruptures de charge.

* Les nouveaux arréts de bus
ne protegent pas des
intempéries ni du froid,
sont peu accessibles
et ne possedent pas
de plan du réseau.

( REUNION BILAN DE LA CONCERTATION 18
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INTERMODALITE ET PARTAGE DE L'ESPACE
Attentes

Bus

Bus/Cycles

Faciliter des correspondances
entre bus, aisées et rapides sur
I'ensemble du territoire parisien.

Permettre aux cyclistes
de monter dans les bus
avec leurs velos.

Prévoir des stationnements
a vélo securisés a proximite
immediate de chaque arrét
de bus.

Généraliser |'utilisation

des couloirs de bus par les vélos
et améliorer les conditions

de partage de la voirie.

Profiter du projet pour améliorer
les conditions de circulation
des cycles de maniere génerale.

REUNION BILAN DE LA CONCERTATION 20
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Un nouveau réseau de bus pour Paris

LATARIFICATION ET LA BILLETIQUE

Attentes

* Mettre en place le ticket
intermodal.

* Augmenter le temps de
validité des tickets a 2 heures.

* Mettre en place des tarifs
speciaux pour certaines
catégories de population :
jeunes, personnes agees,
visiteurs occasionnels, etc.

* Etendre la billettique
a lalecture des codes QR
ou a la validation automatique
par voie NFC.

( REUNION BILAN DE LA CONCERTATION 22
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CONCERTATION SUR LA RESTRUCTURATION
DU RESEAU DE BUS PARISIEN

LES REPONSES AUX AVIS
SUR LES SERVICES, LE MATERIEL
ROULANT, L'INTERMODALITE
ET LATARIFICATION
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LES SUJETS SAILLANTS

LE BUS A PARIS LA RESTRUCTURATION DU RESEAU

Le confort Les attentes Les

des bus et la en termes de aménagements
transition renforts d'offre devoirie et leur
eénergétique respect

L’'accessibilite
La capacité
des bus et des

: : dépots de bus
L'intermodaliteé Avis sur les

et le partage modifications La lisibilite
de l'espace de lignes du réseau
parisien

La tarification
et la billettique

( REUNION BILAN DE LA CONCERTATION 24
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SUR LE RESEAU
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Un nouveau réseau de bus pour Paris

LES ATTENTES EN TERMES DE RENFORTS D'OFFRE

Constats / Inquiétudes Attentes

De nombreuses remarques
sur l'irrégularité des bus
a Paris.

Des problemes de regulation
constatés par les usagers.

Un effet de rupture
avec la banlieue.

Difficulté de traverser
la Seine.

Améliorer la fréequence
et la régularite
= priorité du projet.

Ameéliorer l'offre en heures
creuses, le weekend
et pendant les vacances.

Renforcer |'offre de bus
la nuit.

Améliorer la fréequence
des lignes entre Paris
et sa banlieue et réduire
la coupure du boulevard
periphérique.

REUNION BILAN DE LA CONCERTATION 27
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Un nouveau réseau de bus pour Paris

LES AVIS SUR LES MODIFICATIONS DE LIGNES

Constats / Inquiétudes

* Pour certains, les lignes trop
longues risquent d'étre trop
irregulieres pour étre
attractives.

* Selon d'autres, les lignes
longues sont bénefiques car
moins de correspondances.

Attentes

Veiller a maintenir une bonne

regularite sur les lignes
longues.

Accompagner les lignes
(longues) d’une régulation

et d'aménagements adaptés.

Ne pas systématiser
par principe la suppression
des troncs communs.

Limiter quand c’est possible

les dissociations d’itineraires.

REUNION BILAN DE LA CONCERTATION

28
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des Bus
LES AMENAGEMENTS DE VOIRIE ET LEUR RESPECT
Constats / Inquiétudes Attentes
* Manque d'informations * Multiplier le nombre de voies
sur les ameénagements reservees a la circulation des bus.

nécessaires pour une
restructuration efficace
du réseau.

» Développer les dispositifs
de facilitation de passage
des bus aux carrefours :

* Manque de respect priorités aux feux.

des aménagements. .
* Face aux usages abusifs

* Absence de verbalisation. des couloirs de bus (2-roues,
VTC...) : plus de fermeté
et un service de police dédie.

* Interdire I'acces des couloirs
de bus aux autres véhicules (taxis,
vélos etc.).

* Porter une attention particuliere
a la question des livraisons.

( REUNION BILAN DE LA CONCERTATION 30
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Un nouveau réseau de bus pour Paris

LA CAPACITE DES BUS ET DES DEPOTS DE BUS

Constats / Inquiétudes

* Des bus trop petits
ou trop grands en fonction
des secteurs.

* Manque de capacité
de remisage.

Attentes

Plus de bus articules pour
augmenter la capacité
des lignes.

Augmenter le nombre
de petits bus et leur
frequence.

Mettre en place des bus
a étages.

Des centres-bus
supplémentaires pour
I'ensemble du réseau RATP,
dans Paris et extra-muros.

REUNION BILAN DE LA CONCERTATION 32
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Un nouveau réseau de bus pour Paris

LA LISIBILITE DU RESEAU

Constats / Inquiétudes Attentes

* Lesservices partiels * Eviter les services partiels.
et la dissociation des lignes

. AY - 0 . - I I . A i
nuisent a la lisibilité duréseau. Des arréts plus facilement

identifiables, notamment
* Lecture du réseau modifie en cas de dissociation d’itineraire.

et des indices de lignes. A \
* Des arréts au plus pres

* L'information en temps réel des carrefours clés.
n‘est pas toujours cohérente

. ° - I .
avec celles des sites. Remettre la signaletique

sur les bus (bandeaux avec
* Une nette amélioration grace le numero de la ligne).

au site mobile RATP. * Réinventer un systéeme d'indices

de lignes pertinent.

* Améliorer I'information en temps
reel coordonnée avec celle des
sites internet.

( REUNION BILAN DE LA CONCERTATION 34
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CONCERTATION SUR LA RESTRUCTURATION
DU RESEAU DE BUS PARISIEN

LES BESOINS DE DESSERTE
EXPRIMES
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CALENDRIER

30 novembre 2016
Fin de la concertation

1* février 2017
Bilan de la concertation

Etudes complémentaires suite aux avis recueillis
pendant la concertation

Présentation d’un nouveau schéma cible de la restructuration
bus Paris lors de 4 comités de pilotage quadrants avec
les mairies d'arrondissement et les communes en périphérie de Paris

2

Derniere étape d’étude
et finalisation du schéma cible

Conseil du STIF
Validation du schéma cible

t? RATP MAIRIE DE PARIS &)

L stif

Tous vos transports en

¥k fledeFrance
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FAMILLES DE LIGNES DANS LE BILAN

Le « schéma cible » de la concertation a proposé de :
- modifier/créer les itinéraires de certaines lignes
- de conserver certaines lignes identiques a I'existant.

Les avis recueillis pour ces deux categories de lignes ont pu étre :
- plutot favorables a la proposition,
- plutot defavorables ou exprimant une demande d’evolution -> nouvelle étude a mener.

Avis plutot
Avis plutot defavorables /
Syntheése des avis favorables demandes

des participants complémentaires
des participants

Lignes

o Cas 2
non modifiees

Lignes creees
ou modifiees

Cas 3 Cas 4

l Réunion de cl6ture 40
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CAS 1: LIGNES SANS MODIFICATION // AVIS PLUTOT FAVORABLES

20 21 22 24 25 .. 28 29

30 31 32 38 39

42 43 46 47 48
52 53 54 58
60 61 62 63 64 65 66 67 68 69
70 71 72 [<8 74 75 76
80 81.83 84 85 86 87 88 89
91 92 93 94 [:L) 96 PC

102109111112 114163166169191201210 Montmartrobus
215.1302325341351 Orlybus Roissybus

28 lignes (

Reéunion de cloture

41
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CAS 2: LIGNES SANS MODIFICATION
DEMANDES COMPLEMENTAIRES ou DE MODIFICATION

20 21 22 24 25 26 27 28 29

30 31 32 35 39
Z¥a 43 46 47 48

52 53 54 56 57 58
60 6163.65 66 67 68 69
70 71 72 73 74 75 76
80 81 82 83 84 85 86 87 88 89
91 92 9395 96 PC

102109111112114132163166169191201210Montmartrobus
215216239241244302325341350351 Orlybus Roissybus

11 lignes (

Reéunion de cloture

42



Grand Paris ’

CAS 3:LIGNES CREEES OU MODIFIEES // AVIS PLUTOT FAVORABLES
20 (21 Vv 24 . 26 27 28 29

30 31 35 38 39
42 43 46 47
52 53 54 56 57
E61 62 63 64 65 66 67 68 69
70 /3 74 75
80 81 82 83 8486 87 88 89
kN 92 93 94 95 96

102109111112114 132163169 191210 Montmartrobus
215216239241244302325341350351 Orlybus Roissybus

22 lignes (

Reéunion de cloture

43
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CAS 4 : LIGNES CREEES OU MODIFIEES
DEMANDES COMPLEMENTAIRES ou DE MODIFICATION

20 21 22 25 26 27 28 29

31 32 35 <1l 39
42 46 47 48
52 53 54 56 57 58

60 [5¥8 62 63 64@ 67 68.

70 71 72 73 74 75 76

80 81 82 83 84 85 ESS.

91 92 93 94 95 96

102109111112114132163166169191201210Montmartrobus
215216239241244302325341350351 Orlybus Roissybus

23 lignes (

Réunion de cloture YA
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PRECISIONS SUR LES
EVOLUTIONS MAJEURES
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Un nouveau réseau de bus pour Paris

Les aménagements
de voiries recensés
a l'étude et/ou
nécessaires a la

mise en ceuvre.

O
J

v 4
N
« COULOIRS DE BUS
« AMENAGEMETS DE VOIRIES
« POINTS D’ARRET

* TERMINUS

« LIVRAISONS : CONTROLE ET
DEVELOPPEMENT DE ZONES ‘ _ONCERTATR 46
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CONCERTATION SUR LA RESTRUCTURATION
DU RESEAU DE BUS PARISIEN

QUESTIONS DE LA SALLE

tif
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Tous vos transports en
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CONCERTATION SUR LA RESTRUCTURATION
DU RESEAU DE BUS PARISIEN

CONCLUSION
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CONCERTATION SUR LA RESTRUCTURATION DU
RESEAU DE BUS PARISIEN

Raphaéel René-Bazin
Directeur de I’Agence Paris, RATP

( REUNION BILAN DE LA CONCERTATION 49
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Un nouveau réseau de bus pour Paris

CONCERTATION SUR LA RESTRUCTURATION DU
RESEAU DE BUS PARISIEN

Christophe Najdovski

Vice-président du STIF

Adjoint a la Maire de Paris chargé des questions
de transports, de voirie, de deplacements et d'espace public

( REUNION BILAN DE LA CONCERTATION 50
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CONCERTATION SUR LA RESTRUCTURATION DU
RESEAU DE BUS PARISIEN

Laurent Probst

Directeur géneral, STIF

( REUNION BILAN DE LA CONCERTATION 51
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CONCERTATION SUR LA RESTRUCTURATION
DU RESEAU DE BUS PARISIEN

MERCI DEVOTRE ATTENTION
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