Compte-rendu – Conseil des parents du 4 juin 2019.

Présents :
Mme Malassis, adjointe au maire pour la petite enfance 
Mme Jeannin, chef de la CASPE 7/15
Mme Hec, cheffe de pôle Familles Petite Enfance 
Mme Vattaire, coordinatrice Petite Enfance 
Mme Garnero, chef du Pôle Équipement Travaux


Ordre du jour structuré autour de cinq thèmes :
- sécurité 
- environnement 
- organisation 
- personnel 
- santé/hygiène.


Sécurité

1. Passage piétons face crèches 71 et 73 rue Felix Faure : où en sont les travaux de sécurisation de ce passage ?

Cette demande a bien été maintenue et les travaux seront bien effectués mais il n’y a pour le moment pas d’informations concernant le délai. Des relances sont régulièrement envoyées.

2. Passage piétons face crèche Croix Nivert (croisement Croix Nivert - Théodore Deck) : le comptage de vitesse a t'il été effectué ?

La demande est en cours : de même que le point précédent, les délais ne sont pas connus et la procédure est longue.

3. Sol souple Clément Myonnet : le changement de ce sol a déjà été abordé lors du précédent conseil mais son changement devient urgent car sa dégradation est importante. Son changement peut-il être effectué rapidement ?

Ce besoin a été remonté à la direction centrale qui programme les travaux dans toutes les crèches parisiennes : leur passage pour un devis est prévu, en plus du réaménagement des jardins. La réalisation sera sans doute compromise pour cette année car d’autres établissements sont plus prioritaires : cela passera en travaux pour l’année prochaine sinon. De plus il ne fait pas simplement changer le sol souple, il faut également refaire la chape ce qui est plus long et plus cher.

4. Local poussette crèche Cambronne : comment sécuriser ce local qui donne accès directement à la crèche ?

Une étude est en cours pour la rampe d’accès au local. De nombreux travaux sont déjà prévus cet été pour cette crèche, notamment pour sa sécurisation avec installation d’un visiophone. Pas de délai connu pour le moment sur le local poussette.


Environnement

1. Square Pablo Casal : peut-on connaître le plan de maintenance et de travaux de ce square ?

Cette question n’a pas été traitée, elle est transférée à la direction des parcs et jardins.

2. Crèche Keller : serait-il possible d’avoir une confirmation de la date de mise en fonction de la nouvelle crèche Keller ?

La crèche sera mise en fonction en mars 2020 et pourra accueillir 99 enfants.

3. Propreté aux abords de la crèche Falguière : nombreux encombrants non ramassés, déchets, déjections canines, etc. se trouvent souvent aux abords de la crèche. Y a-t-il des actions mises en place à ce sujet ? Serait-il possible de faire le nécessaire pour que ces abords soient plus propres (brigade anti-incivilités par exemple) ?

Le responsable de la circonscription propreté a fait ajouter des panneaux et fait passer des agents plus souvent pour l’école voisine. Une demande pour appliquer ces mêmes actions à la crèche a été envoyée et est en attente de réponse.


Organisation

1. Préparation rentrée en école maternelle : y a-t-il des dispositifs en place pour préparer les enfants en dernière année de crèche à entrer à la maternelle ? Pour les accompagner dans l'acquisition de la propreté ? Les parents de la crèche Cambronne souhaitent souligner l'important travail effectué à ce sujet en grande section.

Les professionnels des crèches accompagnent tout au long de la dernière année les enfants à l’entrée à l’école en encourageant leur autonomie.
La principale différence entre la crèche et l’école : la crèche accompagne l’enfant dans son développement à partir du projet éducatif de l’établissement. L’école suit le programme de l’éducation nationale.
Il existe 7 projets « Passerelle Affaires Scolaires / PE » dans le 15e arrondissement pour préparer les enfants à l’école maternelle : il s’agit d’un partenariat entre les centres de loisirs et les crèches. Les enfants de crèche visitent les mercredis de juin les centres de loisirs de proximité situés dans les écoles maternelles. Ces enfants sont accompagnés par les auxiliaires de puériculture et progressivement se familiarise au monde scolaire. 

2. Affectations écoles maternelles : comment fonctionne l'affectation en école maternelle ?

Elle fonctionne selon la carte scolaire, en fonction de l’adresse. Cette carte est établie par la Ville de Paris. Il existe une commission de dérogations scolaires si nécessaire pour faciliter l’organisation des familles.


3. Compte rendu des journées pédagogiques : certaines crèches n'ont pas vu l'affichage du compte rendu des journées pédagogiques. Pouvez-vous vous assurer que chaque crèche mette cette information en évidence ?

Il s’agit certainement d’un oubli de la part de quelques responsables.
Il est conseillé d’afficher le compte rendu dès la journée pédagogique terminée. 
Dans ce cas-là, les parents sont invités à demander ce compte rendu après la journée pédagogique.

4. Commission d'attribution des places en crèche : il semble que des parents ayant un enfant en crèche et attendant un autre enfant n'osent pas remonter certains problèmes rencontrés, de peur de ne pas avoir de place pour leur enfant suivant. Pouvez-vous éclaircir les critères d'attribution d'une place ?

La commission a été mise en place par le Maire du 15e qui signe lui-même les attributions de places. Cette commission réunit :
· Directrices et directeurs de crèche
· Coordinatrices du 15e par secteur
· Chef de Pôle
· Médecin de la PMI
· Elus du 15e représentant les groupes politiques de l’arrondissement
Une pré-commission prépare la commission : les professionnelles et le médecin de la PMI d’un même secteur répartissent les places. L’avis du médecin peut être prépondérant si des difficultés particulières sont remontées dans une famille. En fonction des âges (mois de naissance), de l’équité filles/garçons, de l’équité de la répartition sociale des familles, les places sont attribuées de façon à garantir une MIXITE dans chaque crèche. Certaines catégories professionnelles sont prioritaires car elles rendent service à tous (dévouement à la communauté) : puéricultrices, enseignants, infirmiers, pompiers, militaires, etc. Les fratries sont favorisés mais ce n’est pas une obligation. Au final il s’agit d’un edécision collégiale.
En tous les cas, il ne faut absolument pas hésiter à rencontrer tous les problèmes rencontrés, dans l’intérêt des enfants et des familles bien sûr.





5. Facturation : la facturation peut-elle se faire à l'heure ?

Actuellement la facturation est forfaitaire. 
Le taux horaire est en cours de discussion entre la Ville et la CAF.

6. Passage en section suivante : quand est-on informé de l'équipe présente en section l'année suivante ?

Les parents ont connaissance de la constitution des équipes de la rentrée courant juin. Dans la mesure du possible, une auxiliaire de la section accompagne le groupe d’enfants dans la section suivante et une autre auxiliaire reste dans la section pour transmettre l’organisation des accueils des nouveaux enfants.

7. Anti gaspillage alimentaire : Y a-t-il des actions mises en place dans les crèches Mairie de Paris pour réduire le gaspillage alimentaire ? Un partenariat avec des associations d'aide aux personnes défavorisées pourrait-il être mis en place ?

Il existe un plan de lutte contre le gaspillage alimentaire que la ville de Paris a adopté en 2015. La préparation des repas en crèche, sur la base de grammages définis par tranche d’âge, sont préparés en fonction du nombre d’enfants prévus , des stocks et de la conservation des aliments.Il est donc important que les parents informent la responsable de l’absence de leur enfant afin que les repas soient préparés selon les effectifs réels.
Dans tous les cas, il ne serait pas possible de donner les « restes » à des associations pour respecter les règles d’hygiène alimentaire. 


Santé/Hygiène

1. Brûlure en crèche : cet accident a eu lieu avec un enfant un midi : comment est-il possible que des objets chauds pouvant provoquer des brûlures du second degré soient accessibles aux enfants ?

La température des plats est au minimum à 63°C en sortie de cuisine selon le protocole des  mesures d ‘hygiène alimentaire.
Les températures des plats sont notifiées sur chaque chariot.
Les auxiliaires  fractionnent les portions dans les assiettes à distance des enfants pour faciliter la descente en température des aliments. 

2. Soin des brûlures : les crèches n'ont apparemment plus le matériel nécessaire pour soigner les brûlures (pansements gras). Pour quelle raison ?

La crèche assure les premiers secours. Le traitement est mis en place après consultation médicale.

3. Menu végétarien : ce menu semble ne pas plaire aux enfants par manque d'attrait et de variété (et non par absence de viande). Est-il possible d'améliorer ce menu ?

Les menus végétariens sont testés et approuvés depuis 2 ans.
Ces menus sont aussi une opportunité pour favoriser la découverte de nouvelles saveurs aux enfants.
Les enfants ont souvent besoin de goûter plusieurs fois avant d’apprécier.
Une maman suggère d’en améliorer le goût, ce qui est pris en compte et sera transmis à la diététicienne de la DFPE.

Personnel

1. Grève du 21 mai : comment la mairie du 15ème peut-t-elle apporter des assurances aux parents sur la question du taux d’encadrement des enfants durant les périodes creuses voire appuyer les revendications des personnels?

Il y a eu 2 mouvements importants :
· Au sujet de la loi visant à assouplir les normes d’accueil, ce qui est refusé par la Ville. Les dispositions n’ont finalement pas été modifiées, garantissant la même qualité d’accueil des enfants.
· Un autre mouvements des directrices er directeurs de crèche concernant leur charge de travail administrative, les gardes et recrutements qu’ils doivent assurer, etc. La revendication était notamment la demande d’une plus grande autonomie.

2. Grèves en général : quelles sont leurs causes ? Est-il possible d'être prévenus plus tôt ? Est-il possible de favoriser autant que possible l'ouverture de la crèche sur des horaires restreints (même si ce n'est qu'1/2 journée) ?

Voir le point précédent. Une autre revendication concerne souvent les effectifs : le Pôle remplacement a ainsi été créé avec un renforcement en période hivernale et l’organisation de sessions de recrutement en continue toute l’année.
[bookmark: _GoBack]La DFPE travaille sur ces points afin de répondre aux revendications du personnel encadrant.
