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 CAP •  Formation Découvrir les réseaux sociaux 
  

1. Les fondamentaux 
2. Définir votre stratégie de community management 
3. Premiers pas avec Facebook 
4. Exploiter Twitter 
5. Des réseaux sociaux alternatifs 
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LES FONDAMENTAUX 
• Panorama des différents réseaux sociaux 
• Des opportunités pour les associations… 
• … Mais aussi des risques à connaître 



DÉFINIR VOTRE STRATÉGIE DE 
COMMUNITY MANAGEMENT 
• Objectifs, ligne éditoriale et organisation 
• Études de cas associatifs 



PREMIERS PAS AVEC FACEBOOK 
• Créer sa page associative 
• Publier des posts 
• Consultez les statistiques 
• Développer la visibilité de la page 



EXPLOITER TWITTER 
• Parlez-vous Twitter ? 
• Identifier les influenceurs 
• Effectuer une veille efficace 



DES ALTERNATIVES LIBRES 
À FACEBOOK ET TWITTER 
• Mastodon 
• Peer Tube  


