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INTRODUCTI ON

Le Conseil de Paris a décidé, lors de sa séance des 26, 27 et 28 septembre 2016, de créer une
douzieme Mission ddi nf or mettd o®&v al uaMIE)p da quatrieme de la présente
mandature, sur le théeme «Paris ville interculturelle : liens, pratiques et politiques publiques ».

La création de la Mission

La demande de création de cette Mission, signée par les 16 élus du Groupe écologiste de Paris et 12
élus du Groupe socialiste et apparentés, a été adressée a la Maire de Paris le 16 juin 2016 par Mme
Anne Souyris et M. David Belliard, Co-présidents du Grou pe écologiste de Paris.

Cette lettre, qui figure en Annexe 1, souligne le caractere pluriculturel de Paris, «ville monde qui

polarise des flux de toutes natures : flux de marchandises et de capitaux, flux d di nf or etale i ons
populations » et «qui accueille une population étrangére importante : plus de 300 000 étrangers y
résident, soit pas moins de 15% de la population totale a Paris. ». Ses auteurs indiquent : «Au-dela

du rayonnement international et culturel de notre ville, il nous semble essentiel de nous pencher &

| 6occhaGumsmion ddi nf oremhd ®wanl suala réalité des pratiques interculturelles de

Paris et de nos quartiers ».

Ainsi, dans | 0 e x ¢es maoBfs du projet de délibération portant création de cette MIE, les objectifs
suivants ont été fixés a cette Mission :

Dresser un état deslieux desespacesdédiés aux cultures du monde ;

Mettre en lumiére, en particulier dans les quartiers populaires, les enjeux de ces
pratiques ; q u &ibla g dusigre ensemble ou du rayonnement international et culturel
de notre ville ;
A Evaluer les politiques publiques mises eni u v rerevue de promouvoir | i nt ercul tur al
consistant a valoriser les différentes cultures présentes a Paris dans une perspective de
meilleure cohésionsocialeetd d i nt ® gles actvieawn habitants venus d 6 a u payse s

A Formuler des préconisations en vue de perfectionner les actions conduites a cette fin.

Installée le 13 octobre 2016, la MIE a porté a sa présidence Mme Marie Atallah (Groupe écologiste
de Paris), Mme Nathalie Fanfant (groupe «les Républicains ») assurant quant a elle la fonction de
Rapporteure. La Mission est composée de conseillers de Paris appartenant a tous les groupes
politiques élus a la représentation proportionnelle. Sa composition compléete figure sur la page de
garde du présent rapport.

1 La loi n° 2002-276 du 27 février 2002 relative a la démocratie de proximité dispose, en son article 8 (codifié a

| 6 ar L2121+22-1 du Code général des collectivités territoriales), q u da demande d & usixieme de ses

membres, | 6 a s s etenfioria®e délibere sur la création d 6 u mission ddi nf oremd® ®wal (ME),i on
chargée de recueillir des éléments d 6 i n f o rsoraubei question d 6 i n tlo@t dude procéder al 6 ®v al uati on
d 6 uservice public territorial. Composée de quinze membres, elle doit respecter les principes de la
représentation proportionnelle et dispose d 0 wdlai de six mois a partir de sa date de création pour rendre son

rapport qui est ensuite débattu au Conseil de Paris.
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Séance de la MIE «Paris, ville interculturelelu 10 novembre 2016 ®IED

Le paradigme interculturel

Afin de cerner au plus prés le paradigme interculturel qui constitue | & acen&ral de sestravaux et

qui lui a semblé relativement peu connu de bon nombre de sesinterlocuteurs, la MIE s 6 elstabor d
attachée a définir le terme de culture dont elle retient | 6 a ¢ ¢ éaplus large, telle que formulée,

par exemple, par les Cités et Gouvernements Locaux Unis (CGLU) : il s & a gd & uensemble de
valeurs, de croyances, de langues, de connaissances, des arts et des savoirs par lesquels une personne,
individuel lement ou collectivement exprime toute son humanité comme le sensq u 6 ednfére a son
existenceet a son développement ».

Le terme interculturel, qui ne date que desannées 1970, recouvre selon Claude Clanet2, «l 6 ensembl e
des processus psychiques, relationnels, groupaux, institutionnels générés par des interactions de

cultures, dans un rapport d 8 ® ¢ h arétigregees et dans une perspective de sauvegarde d 6 u n e
relative identité culturelle despartenaires enrelation ».

Ainsi, la démarche interculturell e, telle que | © e n taevirsglon, consiste d 6 u pag a valoriser les

différentes cultures présentes dans la Capitale et d 6 a upart, & encourager leur dialogue et leurs

interactions . Sa finalité n 0 epad seulement de faciliter la coexistence des cultur es, mais de les

amener a se comprendre et a interagir de maniére féconde en favorisant le partage d & usacle

commun. Celui-ci, adossé aux valeurs de la République qui fondent notre unité, est en perpétuelle

évolution . En cela, la démarche interculturelle se distingue du multiculturalisme ddi nspirati on
anglo-saxonne, qui promeut la simple juxtaposition de groupes culturels distincts et homogénes.

Apparu au sein de sociétés marquées par une hétérogénéité structurelle croissante du fait de la
banalisation des échanges internationaux, le paradigme interculturel estauc i udel 6 e x p®dei enc e
| 6 al et®ecaract@rise par les traits suivants

Ainsi que le note Martine Pretceille 3:«L 6i ntercul tur el ndest pas une poli
déinterrogation et de compr ®hension des probl mes | i ¢
déanalyse afin ddéinterpr®ter |l es ph®nom mes, | es situ

L idterculturalité se trouve au centre de forts enjeux historiques, sociaux, idéologiques, affectifs,
symboliques et de d®bats et de pol ®mi ques i d®ol ogiqgques au
culturelle ou ethnique qui ne facilitent pas sa compréhension.

2 Claude Clanet, Professeur émérite de psychologie de I'éducation. Auteur notamment de «L'interculturel,
introduction aux approches interculturelles en éducation et en sciences humaines » Presse universitaire du
Mirail, 1990

3 Martine A. Pretceille , experte en éducation et communication interculturelles, «  La pédagogie interculturelle
entre multiculturalisme et universalisme », Lingarum Arena 2011, 91 -101



Conseil de Pari s mi ssion doi nf or mat i o nPasstvill@idekcultarklle a t i

La philosophie générale du rapport

La Mission estime que, loin de conduire a des catégorisations figées, les cultures doivent étre
comprises sur le registre de la complexité, de la fluidité et des appartenances multiples «car elles ne
sont que variatio ns, changements, labilité, dynamique », ainsi que le souligne Martine Pretceille.

Cette approche interculturelle fait écho au concept de vile monde défendue par la collectivité
parisienne. Cette ville monde s 6 e n tc@nmd un ensemble de spheres publique s et privées, qui
entretiennent des relations complexes, productrices de lien social mais aussi de création artistique
et culturelle, de développement économique,d 6 at t r atadé rayonngm@nt international.

La Mission considere que le contexte historique francais de forte diversité culturelle et sa
contestation par certains ne rendent que plus nécessaire la promotion de la laicité républicaine qui
garantit a tous les citoyens, quelles que soient leur s convictions philosophiques ou religieuses, de
vivre ensemble dans la liberté de conscience. Elle porte un regard bienveillant sur le concept de
communauté entendu comme une démarche ouverte de solidarité, d 6 e nt rda pattage et de
collaboration de plusieurs individus, regroupés en fonction d & a f f ietrpouvaft Saciliter le passage
aun sentiment d d a p p ar tadancamnweauté nationale. Elle récuse cependant toute forme de
philosophie communautariste qui aurait pour conséquencel| & a s s i glae Rtpergonne a une
communauté et entraverait sa liberté individuelle.

Un large champ transversal a explorer

Le champ interculturel, par essence transversal, est susceptible d 6i nt e rtautolge®v edeg ai |
politiques conduites par les acteurs publics et privés. Contrainte de limiter le champ de ses
investigations compte tenu du délai de 6 mois qui lui est imparti, la Mission a concentré ses
travaux sur les conditions du nécessaire dialogue interculturel, fruit des vagues de migration
successives manifestes a Paris. Elle a ainsi choisi de se pencher sur les actions conduites par la
collectivité parisienne, mais aussi par | Eiat et d & a u bpératsurs publics et privés, notamment
associatifs, dans un trés grand nombre de secteurs :

la culture,

| 8 ®d u cladtei nosne,i gupérieue n t
la jeunesse, les loisirs,

la démocratie locale et la citoyenneté,

la mémoire,

la vie associative,

la lutte contre les discriminations,

la Politique de la ville,

| 6 a csbdiale.n

Too Joo Jo Jo Joo Joo To Too To

La Mission a considéré que cesdifférents domaines sont autant declésd & e n pour@&emprendre les
processusal 6 7 uenmatiére d 6i nt er c uPbur chacanl dite@etx; edle s 6 el Hta beafforcde
d 6 ®t arbdremier bilan des orientations et des actions mises en’i u v mpa& la Ville de Paris et les
différents opérateurs. Elle a ensuite porté son attention sur les politiques et les pratiques
innovantes expérimentées dans la Capitale mais aussi dans d 6 a u tcallextvités francaises ou
étrangeres afin d 6 i d e nids ileVidrseat les stratégies favorables au dialogue interculturel et de

présenter des recommandations opérationnelles.

D 6 a u tenjeus interculturels pourraient étre traités a | d a v defsique, | apport des cultures
LGBT, des langues gestuelles (dites «langues des signes ») ou encore | & a p pes lahgues et
diversités régionales.
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La méthode suivie
Pour mener a bien sesinvestigations, la Mission a procédé de la maniére suivante :
1 Elle a auditionné quatre -vingt-une personnes* au cours de treize séances plénieres : des

experts et universitaires reconnus dans le domaine interculturel, sept adjoints et un
conseiller délégué a la Maire de Paris concernés par le théme traité ainsi que les direc  teurs

de |l a Ville en charge des m°mes questisoulusels, des dir
un repr®sentant de | 6Atelier parisien ddurbani sme,
sociale, | e pr®sident de | dagdanaddidchea odd@vuealomp Peama rst

l e pr®sident de |1 60ffice du t e@urpirs®sd detnt dals d dAG!
Internationale des Maires Francophones, de nombreux acteurs associatifs de terrain

innovants, notamment dans le dom aine social, les act eurs de la P olitique de la ville dans les

secteurs du bas Bel |l evi-Bddier, ledhargge du ldevelogpentenite dodl v r
®conomique et de | 8attracti vi tle®esgbesablede ldvh@ssionop ol e d
coopération culturelle de la Ville d e Lyon, la vice-présidente du développement culturel pour

la Métropole du Grand Paris, ainsi que des artistes et écrivains.

I La Mission a souhaité examiner comment étaient appréhendées les questions
interculturelles dans les collectivités des autres pays européens et quelles étaient leurs
« bonnes pratiques »en la matiére. Elle a sollicité pour cela la collaboration de Mme Ir ena
Guidikova, directrice du programme des villes interculturelles du Conseil del 06 E u retade e
M. Oliver Freeman, consultant interculturel auprés de collectivités territoriales, qui ont
participé a deux séancesde travail de la MIE et qui ont contribué a nourrir ce rapport de
leurs précieuses réflexions, notamment s 6 a g i dedaadéfinition d 6 uville interculturelle
et du parangonnage.

1 La MIE a en particulier souhaité prendre connaissance de | 6 e x p ®dei l& Wikeede
Barcelone, ville pilote en matiér e de politiques interculturelles et auditionné deux de ses
représentantes qui ont trés aimablement accepté de venir a Paris : Mme Lola Lopez,
commissaire a limmigration, linterculturalité et la diversité et Mme Aida Guillen
Lanzarote, directrice du service desdroits du citoyen et de la diversité.

1 Elle a procédé a une douzaine de visites de terrain au seind 6 ®t a b | i sukuesisienmais s
aussi de résidences d 6 a r t intesnat®rsaux, d 0 uncubateur d d e nt r eepd d seatE
d 6 aal cde migrants. Ces visites ont permis aux élus de compléter leur information et
ddappr ®pléencdnerétement les problématiques soulevées par les actions intercult u-
relles dans des secteurs trés divers. Elles ont aussi été | 6 o c c d & ® O Im aaneg ées
responsables de cessites qui se sont prétés avec courtoisie a cet exercice.

1 Elle a adressé un questionnaire aux vingt maires d 6 ar r o n d ipsus ecoueilhrt leur
sentiment sur les actions interculturelles menées dans leur arrondissement et les invit er a
formuler des préconisations visant a en améliorer au besoinld e f f i caci t ®.

1 Elle a pris connaissance d & utrgs grand nombre d 6 ®t udd eagports ou de travaux de
recherche universitaires publiés sur la question de | 6i nt er c ulb tlister del des ®.
documents figure dans la bibliographie qui setrouve en fin de volume.

1 Enfin, la MIE s 6 eagptiyée sur | 6 e x p des nomlwerises directions de la Ville concernées
par sestravaux. La Direction de la démocratie, des citoyen-ne-s et des territoires, a trav ers
la Mission information, expertise et documentation (MIED), a assuré pour sa part le
secrétariat de ses séances, organisé les visites, apporté un appui méthodologique a ses
travaux et assuré la rédaction de son rapport.

4 La liste des personnes auditionnées figure en fin de rapport.

10
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Le plan du rapport
Cerapport est constitué de trois parties :

La premiére partie précise ce q u 0 elg tparadigme interculturel et le contexte
historique et géographique dans lequel s &i ns crlesv politigues en faveur de
| 6i nt er c u latParis.a Elle tméntre que | &8 a ¢ cdewimrhigrés et des étrangers est une
réalité ancienne dans la Capitale. Cette partie présente en outre la répartition sur le territoire
parisien des étrangers et desimmigrés a uj o u r Bnfirh elle souligne la multiplicité des acteurs

qui concourent a la définition des politiques et a la mise eni u v rmes actions interculturelles.

La deuxieme partie se propose d o ®t uda elace de | 6i nt erculdansrlaesl i t ®
politiques  publiques parisiennes . Elle est subdivisée en trois sous parties respectivement
consacrées a | 0 i n c Isockwle, dan participation citoyenne, | d at t r aet teirayonhe®ent
internatio nal de Paris.

La troisieme et derniére partie a pour objet d 8 i d e n tles fplingpales  stratégies et
actions mises en 1 u v rem matiere interculturelle dans d d a u tcollecs ivités .

Est formulé en conclusion, un ensemble de préconisations, qui visent a améliorer le
fonctionnement des dispositifs existants et a favoriser la prise en compte de la dimension
interculturelle par la collectivité parisienne.

Enfin , a la suite du rapport figurent une synthése, la liste des personnes auditionnées, celle des

visites de terrain effectuées par les conseillers de Paris, une bibliographie, un glossaire des sigles
utilisés, ainsi que quelques annexes.

11
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PREMIERE PARTIE L6 1 NTERCULTURALI TE DANS |
CONTEXTE PARISIEN

Cette premiere parti e a pour obbpéet dikéadmnde thylé@marnche interculturelle
et la d®finition des cit®s interculturelles par | e Co
juridiques francaises et la réalité pluriculturelle parisienne.

1. La démarche interculturelle

a. La culture, un processus en perpétuelle évolution.

Au cours de | dnhdiesst oviirlel,e sl edsd Egme divgrsité de populaoo craissaste
en termes ethniques, culturels et religieux et sont structurellement et durablement marquées par la
pluralité.

Martine Pretceille souligne que cette mondialisation a plutét entrainé une ouverture des identités

en multipliant les contacts et les rencontres: «Au sein de chague groupe, voire au sein de chaque
individu, on constate une pluralisation de pl us en
dénominateur commun de tous les groupes, que ceux-Ci soient nationau X, sociaux, religieux ou

ethniquess ».

Ell e fait ainsi |l e constat de |l a multiplication des
(r®gion, banlieue, association, classe d6©geé) ou de
internationale) a i n s i gue du rel ©chement du rapport ddoaffiliat
fragmentation permet des « jeux culturels » par lesquels «chaque individu construit son identité

selon des modalit®s de plus en pl usmplesiektdfridis@asoni ®es en

groupe de naissances ».

Christophe Bertossi souligne lui aussi «l a di mensi on ®I| es ttouven rebvant | 6i dent
cependant que «l e choi x do6éune identit® ou de plusieurs ident]
| daeutrll y a des identit®s qui sont» choisies et dobéautr

«Les cultures ne sont jamais des totalités homogénes et monolithiques 8 » rappelle Ghislaine Glasson
Deschaumes qui cite le philosophe Jean-Luc Nancy : «Les cultures, ce sont des mises en culture. Les

cultures ne sb6additionnent pas. Elles se rencontrent,
mettent l es unes |l es autres en culture, se d®frichen
greffent ».

Dans le méme sens, Michel Wieviorka fait observer que «la culture se transforme du fait de
| i ndi vidual i sme moder ne. Aujourddhui , nous choi si ssi

5 Martine A. Pretceille, expe rte en éducation et communication interculturelles, « La pédagogie

interculturelle : entre multiculturalisme et universalisme », Lingarum Arena 2011, 91 -101

6 |dem

7 Audition de Christophe Bertossi, chercheur, directeur du Centre migrations et citoyennetés  de I'Institut

francais des relations internationales , 10 novembre 2016.

8Audition de Ghislaine Glasson Deschaumes, chercheure asso
de la revue Transeuropéenne, 10 novembre 2016.
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Elles sont plus ou moins imposées en fonction de notre environnem ent. Je le dis pour la religion, mais
on pourrait le dire exactement de la méme fagon pour la culture. »

Cdbest pourquoi Il rena Guidi kova «ndressitd prleu selllee fauwsdseimeq
de | dindividu, c omme clepassé @il état iplts cgnmodeé @e’mietireedesdjens s

dans des cases ethniques, raciales ou religieuses. Actuellement, définir une personne exclusivement

par son origine et sa culture ndest plus possitbl e et
son identité et qui a des identités multiples, mouvantes et en changement permanent © » Anita Weber

partage cette opinion et défend «une conception ouverte de l'identité culturelle, qui ne soit pas figée

mais en constante évolution, qui ne soit pas le résultat d'une assignation extérieure a une seule

appartenance, a une seule identité 10 »,

Cette «<vacill ation de  6affiliation au profit ddune p e
déemprunts et ®eaendgdlus mceraimela téfiniion doéune i dentit® cul tur
cultures «ne sont que variations, changements, labilité, dynamique 12 « reléve Martine Pretceille qui

souligne : «I | est tr s i mportant de comprendre que | a <cu

interactions, elles -mémes contextualisées. 13»

A cet égard, Alice Titia Rizzi 14 releve que ce qui habite le plus souvent les enfants de parents

migrants, «xc dest | e clivage culturel, |l e message selon | equ
dé°tre | es diewixr, lidguelutt whes | e pl us. (é) Ce message
la fois par la France etparla f ami | | e. (! faut choisir. Et | ° | denf ar
demande de devoir perdre une paBléseuligneequdduipointdee | def f e
vue clinique, la démarche tran sculturelle «va pl ut *t sbGappuyer sur l e fai
comparer les deux entités de la personne ou les deux cultures. On va plutbt travailler ensemble dans

| 6i d®e de pssar¥x.oir se m®t

b. L a définition de la diversité culturelle par les organisations internationales

Ce caractere de plus en plus hétérogene de la culture a conduit a la reconnaissance de la diversité

culturelle et de ses enjeux. Deux textes fondamentaux dressent les contours de cette diversité : la

Déclaration universelle sur la diversité culturelle (2001) et la Convention sur la protection et la

promotion de |l a diversit® des expressions culturelles
La Convention fournit une définition large de la diversité culturelle, identifiant celle -ci comme «la

multiplicité des formes par lesquelles les cultures des groupes et des sociétés trouvent leur expression.

Ces expressions se transmettent au sein des groupes et ces sociétés et entre eux. La diversité culturelle

se manifeste non seulement dans les formes variées a travers lesquelles le patrimoine culturel de

| humanit® est exprim®, enrichi et transmis gr ©ce 7 |
travers divers modes de création artistigue, de production, de diffusion, de distribution et de

jouissance des expressions culturelles, quels que soient les moyens et les technologies utilisés 15. »

9Audition do6loveana dGuiecditk i ce du programme villes intercult
novembre 2016.
WWAudition doAni-pra®sWedent,e viecel 6observatoire des politigues

11 Martine A. Pretceille, experte en éducation et commun ication interculturelles « La pédagogie
interculturelle : entre multiculturalisme et universalisme », Lingarum Arena 2011, 91 -101

12 |dem

13 Martine A Pretceile« L6 ®ducati on i-mQuesasjel? Puf 2023, | e

14 Alice Titia Rizzi, co -thérapeute a la consultation transculturelle de la Maison des adolescents de Cochin -
Maison de Solenn, audition du 2 février 2017

15 UNESCO, Convention sur la protection et la promotion de la diversité des expressions culturelles , 2005.
URL :http://www.unes co.org/new/fr/culture/themes/cultural -diversity/cultural -expressions/the -
convention/convention -text/
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Derriére cette définition, on peut distinguer les dimensio  ns suivantes :

- Economique : |l a reconnaiecemioncuturelled @ ne eafie ste ddune sp®ci f
des biens et services culturels, « porteurs dodidentit®, »dginegal eur s
peuvent étre assimilés a des biens de consommation comme | es autres et doivent étre
protégés du marché.

- Politique : la réaffirmation de la responsabilité centrale des politiques publiques dans la

reconnai ssance et de |l a protection de |l a diversi
équitable a une gammerich e et diversifi ®e dbéexpressions cul tu
entier ».

- Ethique : |l a reconnaissance de droits culturels, et d

culturelle de chacun.
Par ailleurs, | Agenda 21, a p pnemants Bcayx du momde entiev i | | es e
en 2004, d®t aill e quels doivent °tre |l es leviers pri
diversité culturelle.

Parmi les 29 engagements qui sont inscrits dans ce texte, on retrouve par exemple :

- Il dencourdgemenapacit®s ddexpression en veillant
au genre, ° | dorigine, © la, pauvret® ou “~ toute a

- | 0expression et | a participation des personnes
| i mmi gration ou d®ept dbhé6erddganéeresttaencitoires,

- e dialogue, |l a cohabi tmncipes te base del I dymamigue des | t ur al i |
relations citoyennes

- la protection du patrimoine culturel, « | d am®nagement dbéespaces publics

| 8encour ag ¢ureutlisatiord en tant que lieux culturels de relation et de
cohabitation »,

- la valorisation du rlle des cr ®ateurs dans ¢ | did
notre soci ® ®, dans | 6am®lioration d#sl6.¢ Vvivre ens

L 6 Ag e n dstle @tument fondateur de la ¢ ommissioncul t ur e de | dassoQtésati on m
et Gouvernement Locaux Unis (CGLU), dont la Ville de Paris assure la vice -présidence, en la
personne de Bruno Julliard, Premier Adjoint a la Maire de Paris.
c. Les modéles théoriques d di nt ®g erequestiom
Le Haut Conseilestimebddnt @garvatt iooomncevoir | 6int®gration
voie moyenne entre | f6assimilation et | i npaeret i on, m
processus, i sbagit de susciter Il a participation ac
différ ents, tout en acceptant la subsistance de spécificités culturelles, sociales et morales et en tenant
pour vroai qgue | densemble sdenrichit de cette vari ®t ®
quelle que soit son origine, la possibilité de vivre d ans cette société dont il a accepté les regles et dont
il devient un ®I ®medenitmpd d mysutei tlubaandt h & sé Joimum die valeusu s un

communes. 17»

16 Cités et Gouvernements Locaux Unis & Commission de culture, Agenda 21 de la Culture , 2004. URL :
http://www.agenda21culture.net/index.php/fr/docman/agend  a21/142-agenda21-francesffile

"Pour un mod |l e fran-ais do6int®gration, Premier rapport a
1991, La Documentation Frangaise.
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Par mi l es di ff®rentea mbbkEeE&ti gdaeexinaddlésehedriquesr oattdonminé

la pensée politique contemporaine. L & a p p r nouttidulurelle valorise avant tout les cultures
ddorigine avec | e risque dbéencourager |l e repli:.i ident
politiques qui con-oivennt | éomm®guat ipomcesseant délalsesina
| 6expression de |l a diversit® culturelle tout en Tuvr
sGassimilent dans unhe culture majoritaire

Ces deux approches partagent | a figéemtalénuée deicanfiits, soit opi qu e
parce que les «communautés culturelles » qui la constituent sont séparées les unes des autres, soit

parce que les «différences culturelles » disparaissent naturellement devant la toute -puissance de la

culture doac paiyls. déeas deux approches postulent ®gal eme

pas appel®e " se remettre en question et encore moins
deux modéles traditionnels de | a p o | iintégrafienegénérént souventpl us de confl i ts qud
|l es temp rent et, partant, plus de co%ts que de b®n®f
Ces deux conceptons de | a politique doéi nt ®grada réalitd deo viles ®t ® ¢ o

contemporaines qui connaissent une mobilité et un e hybri dation plus marquée que jamais et leur
application a donc été nuancée dans différents pays.

Le modéle multiculturel , né aux Etats -Unis dans les années 1960, entend mettre en exergue les

différence s culturelles pour favoriser la reconnaissance d e la composition plurielle du tissu social.

Martine Pretceille rappelle que le multiculturalisme « qui donne la possibilité a tout individu
déappartenir " une Ccommunau t-rationam est fendéqsureles prindipese de | 6
suivants 18 :

i Lapriorté donn®e au agpartenangee d &
L iadividu est essentiellement un ® 1 ® me n t growpé défini par ses caractéristiques ethniques,
religieuses, culturelles, migratoires, etc. Ce groupe est supposé homogene et stable et ses membres

sont censés partager les mémes valeurs et les mémes comportements. Les groupes sont identifiés,
catégorisés, et ¢ 0 deartjuxtapositon , | 6addi ti on d equilfoemefasociétd. f f ®r enc e s

1 Une spatialisation des différences
Le multicult ur al i sme tend ~ cr ®er autant déespaces publics
identifiées et peut dériver dans la formation de ghettos. Ecoles, universités et quartiers doivent
refléter les différences culturelles et les rendre sociologiquement visib  les.

1 Unsystéeme juridigue complexe, garantie d es droits de chacun

Les relations entre les groupes sont minutieusement codifiées par le droit. La reconnaissance
juridique des minorités i mpliqgue notamment une politique des quotas et la discrimination posit ive.

1 Une reconnaissance du relativisme culturel
Le relativisme culturel considére que chaque élément culturel ne peut étre apprécié que dans le
cadre de |l a culture dont i fait partie af.iCeite ddO®Vvite
focalisation sur l a singularit® au d®tr i melanultigioatondgsuni ver s al
impasses et des conflits de normes.

Michel Wieviorka souligne les faiblesses de ce modéle quand il déclare : «J 8 ®t ai s du ¢!t ®

multiculturalisme tempéré, mai s j e vois bien aujourd&hui que cette
I d on eetleridguesde figer les différences de culture. Elle risque de vouloir des interlocuteurs qui

i ncarnent des diff ®rences. I I ar présentation delarsocigt®@endent o % |
18 dem
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la ville et 0% les difficult®s commencent parce que s
signes de la reconnaissancel® ».

Toutefois, il précise : «J e sui s arriv® - cette cowmtelchosel quenle qudi |
multiculturalisme sans verser pour autant dans | es ds
ne parle que doéindividus | ibres et ®gaux en droit, on

de ses parent s dteasGenparce qug la Répubkguervdiieque tout le monde parle la
méme langue. Alors, il se sent stigmatisé et disqualifié  20»,

Dans le méme sens, Martine Pretceille remarque : «Alors que le multiculturalisme péche par trop de

di ff®rentiabtsme, "I bant ®Pgn-ai se p &he par trop dduni v
Elle releve que le multiculturalisme «sdarr °te 7 une structure de cohabi
groupes et des individus » et que «cette structuration est potentiellement conflictuelle car les relations

i n®galitaires ne sont pas remises en cause. Le fait

réelle, ne résout pas la question des inégalités sociales et économiques?? ».

Elle déplore, de plus, «la limitation de la mobilité sociale par  enfermement sur le groupe » qui en

résulte, ainsique «I 6 occul tation du caract re de plus en plus p
et des cultures 23» déja mis en évidence, puisque cha que individu peut appartenir a plusieurs

groupes simultanément et pa rticiper a plusieurs subcultures plus ou moins stabilisées et identifiées

et dont les références ne sont pas nécessairement en cohérence.

Pascale Bonniel-Chalier soul i gne, guant - el |l e, | 6®vol uti on C Ol
nombreuses instancesinternat i onal es qui a conduit 7 sd®calryter doul
a eu un glissement entre une notion de diversité culturelle autour de laquelle il y a eu énormément de

débats sur le relativisme culturel, le différentialisme, le multiculturalism € pour arriver a une notion

tout & fait différente qui est la notion de dialogue culturel. Cette notion a une portée géopolitique forte
en matiére de dialogue des civilisations dans un contexte international ou le choc des civilisations
porté par les néoconservateurs américains a fait quand méme beaucoup de dégats 24 ».

d. La perspective interculturelle : une démarche empirique pour constr uire
des politiques égalitaires

La démarche interculturelle sdest d®vel opp®e surtout dans néd es pay:
alternative  relativement récente au modele multicultu rel : Béatrice Rafoni rappelle que

| apparition du t«wne date quendeseannéas 11970 ore én trouve les premiéres
utilisations institutionnel | es [Edueation Raticoaaeecten 1%¥& ns | es |
l ors de | a Conf ®rence g®n®r ad4Ae cde ® 6WNERBICIOn cq upie pdrd®ac
culturelle, il convient de poser le concept de dialogue entre les cultures. Sous peine de favoriser les

cloisonnements nationaux et |l e sectarisme sous des formes diver sce
culture " toutes |l es autres dans une perspective | arg
et |l es relations interculturelles, d e |nteatairésrqa , appar
donnent son ®quilibre Z» | 6ensemble des activit®s

19 Audition de Michel Wieviorka, 10 novembre 2016.

20 |dem

21 Audition de Martine A. Pretceille , 10 novembre 2016.

22 Martine A. Pretceile« L6 ®ducati on i-mQuesasjel? Pufi 2083 | e

23 |dem

24 Audition de Pascale Bonniel -Chalier, f ondatri ce et consultante du bureau d
ingénierie culturelle, élue de la Ville de Lyon, 10 novembre 2016.

25 Béatrice Rafoni, La recherche interculturelle. Etat des lieux en France, Questions de communication,

2003.
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Martine Pretceille souligne egsute "l Oltrésterepmguart ell@snd d ;tt er c u
ddabord enracin®ansul pardes pratiquesaliversifitesav ant | d®mer gence,

| a stabilisation déun paradi gme conceptuel et ®pi s
LOinter cuwhnstiueg adne ®autre mani re doanalyser |l a diversi
des cultures prises comme des états, comme s entités indépendantes et homogénes, mais a partir

des processus, des interactions selon une logique de la complexité, de la variation et non des

différences (..)26 ».

Les travaux de Martine Pretceille 27f ont ressortir | e cadre conceptuel dB2o
gui sbdorgani se autour des principes suivants

1 Le primat de la relation

Si le multiculturel sbarr°te au niveau dulepréfirest at , [
«inter & | iadique une mise en relation et une prise en considération des interactions entre des

groupes, des individus, des identitts » Cdest | a relation ~ [ 8dautre, I a man
per-oit et se pr®sente © | daetre qui prime et non pas

1 Une approche dynamique

I e n d ® cappuoche intgreukturelle @e peut pas définir par les différences culturelles comme

des données objectives a caractére statique, mais «comme des rapports dynamiques entre deux

entités qui se donnent mutuellem entsens» Ldi nt ®r °t est centr® sur | es mou\y
les manipulations plus que sur les structures, les nomenclatures et les catégories.

T Lerefusde | 6 e nf eaulmraliste nt

La pri se en compte de la dimension culturelle ou ethnique des problémes ne doit pas amener a en

occulter les aspects sociologiques ou économiques. Par ailleurs, la cul ture ndest pas u
sociale en soi gue | don peut appu®hemeur dbent mdandi o e
reconstruire le sens : « La culture, ou plus exactement les bribes ou traits culturels sont utilisés

comme instruments pour se dire ou se représenter et non comme définition statique de soi  ».

1 Une tension entre universalité et  singularité

La d®marche interculturelle sdinscrit dans un ®quili
singulier :«xLa singularit® renvoie ~ | dun, ~ | &6individu, el |
de | duniversal it ®@ipréquement. Elle esece gui penetet I M@ ni ver sal i t® de

dégénérer en généralité et la diversité en différence ».

Le mod |l e interculturel sO0®l abore donc autour de | a
| dal teRr ine® peut daisar | Ghnmpasnterrogati on ®thique. 1
consensus dans la communication et la discussion afin de faire émerger des valeurs communes

libérées de tout enfermement affectif ou idéologique et renouvelées par une approche objective.

Michel Wieviorka souligne le dilemme auquel la démarche interculturelle doit répondre de fagon

équilibrée : «Si nous refusons de reconna’tre des diff®rences:s
qui vont les radicaliser. Si nous les reconnaissons, nous r isquons de fabriquer de la fragmentation,
de Il a violence, de |l a domination de certains groupes
apprendre © °tre " la fois du c¢c*'t® de |l a reconnai ssa
pr obl ~ metpas fatile anrégkers Personnellement, je suis en faveur de beaucoup de souplesse et
de flexibilit®, ddun esprit ddouverture et dans une

indispensable 28 ».

26 Martine A. Pretceile« L6 ®ducati on i-mQuesasjel Pufi 2083 | e

27 |dem
28 Audition de Michel Wieviorka, sociologue, président du directoire de la fondation de la maison des sciences
de | 6homme, 10 novembre 2016.
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Martine Pretceille remarque que ces difficultés sont acc rues du fait que «I 6 h ®t ®r og®n®i t ® not

plus de questions aujourddhui parce Qque nNnous avons Vv
identités et les cultures. De méme, on a absolutisé le relativisme culturel. Si tout est équivalent parce
quepos® comme relevant a priori du culturel, il néy a

une forme de nihilisme 29».

Irena Guidikova insiste sur le fait que la démarche interculturelle doit déboucher sur des politiques

publiqgues concréetes : «I &tienr cul tural i t® est un prisme ddanalyse p
politiques publigques " sdéassurer qudils con-o0ivent de
efficaces. Tout cela en étant sensibles aux variations d ans les besoinsetlafa- on ddacc®der aux
des gens de diff®rentes origines culturelles afin qu
aient un acc s ®gal 7 |1 6®duca®yion, ~ |l a citoyennet® e

Anita Weber aj out e inegnted dd nodvellas tformasu dirgercultucalité dans les
structures, les associations, les institutions culturelles. Il y a des initiatives extrémement concrétes a

prendre en s'appuyant sur I'existant car des pratiques s'inventent sans cesse dans un domaine aussi
sensible. On peut intervenir sur les contenus artistiques et aller dans le sens de la promotion des
hybridations possibles entre les cultures Iégitimées et les cultures populaires  31».

e. La définiti  on de la « cité interculturelle e selon | e Conpe&i l de | 6Eu
La Ville de Paris a adh®r® au programme Cit®s interc
2016.

La Mission a donc souhaité prendre connaissance de ses travaux et a auditionné Irina Guidikova,
directrice du programme, et Oliver Freeman, consultant en gouvernance interculturel le pour le
Co n s e i Buropg.eCe diedier précise que :

«Depuis quelques années une nouvelle approche de la gestion de diversité culturelle en milieu urbain

aémerg® sous | di mpul si des cités intereuttuccl) € &8 mfmé CC] du Conseil de
Ell e part du principe que | 6accroissement de | di mmigr
seulement un important défi , mais aussi une grande chance, que les villes peuvent et doivent

saisir L6i nt ®gration interculturelle met | accent sur | a

survivre et de se développer, mais souligne également le droit de toute personne de contribuer au

paysage culturel de |l a so®Re®UU® tase kaguegqubenel el viur
prospérer si elle reste isolée. Les pouvoirs publics pe uvent donc agir pour favoriser | es interactions

culturelles et | es accompagner pour qudelles se produisent d
visi on ddéun a v e nlls rdoivepta égalemgn® Etre disposés a revoir leurs modes de
fonctionnement pour mieux tenir compte de la diversité de la population tout en préservant les

val eurs fondamentales que sont | a dt®ela suppase que lee t l e r
autorités soient prétes a expérimenter de nouvelles formes de gestion et de consultation qui sortent du

cadre rigide de | dunif¥s misation bureaucratique.
L6int®gration interculturell e con- catedr deadévelgppementd i mmi gr a
plut?!t eogtav@acelai-ci. Au | ieu dé°tre consi d®r ® comme un gro
ddai de et de services, l es migrants sont appr ®hend®s
29 Audition de Martine A. Pretceille , experte en éducation et communication interculturelles, 10 novembre

2016.

VAudition doélrena Guidikova, directrice du programme vill
novembre 2016.

S1Audi tion d6Anita Weber, i nspectri ceprogd8&n reanltee ddees | adfofbasierrevsa

politiques culturelles, 10 novembre 2016.
2Contributi on do& @dnsulaatrinterEuttueek anpres de collectivités territoriales, 26 janvier
2017

3BContribution d&éoOliver Freeman pour | a Ml E, 26 janvier 20:
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®conomi que, s 0 ¢ i adgratient interculturelles suppdse und rédrientation stratégique

des politiques et de | a gouvernance urbaines. Ell e a

ad®quat e, un brassage et des ®changes interomnelleturel s
garantir | d®galit® dédacc s aux droits et | 06®galit®

«Concevoir ladiversitt sous | 6angl e i:nterculturel est

- optimiste car elle considere la diversité culturelle non pas comme un probléeme, une menace, mais
comme un atout, une chance;

-r®aliste puisqudelle admet que Il a diversit® culturel
mais qudil est ®gal ement possible de |l es g®rer de fa-
-nuanc®e car elle reconna’t qu dgedédgenuet lastricture familiale, t ®r i st i g
l e revenu, | 6empl oi , |l a classe sociale et | e Il i eu

importante sur les comportements et les choix individuels;

-souple car el l e admet gue | dnéng évwolutif do® lex polirtbussrse | | e e st
dessinent au gré des rencontres et des expériences de vie;

- normative dans la mesure ou elle préconise, au niveau individuel, le respect des droits humains de
chaque personne et, au niveau collectif, celuide ladémocr at i e et des principes de | ¢

-d®mocratique car elle suppose | 0existence duellesm®cani s
gue soit leurs spécificités culturelles, de participer a la vie de la cité;

-respectueuse pludismtu®dgr atciomnr oddmme un processus ddadar
des efforts de |l a part des migrants et de |l a part de |

- proche des citoyens car elle accorde une importance prépondérante aux interactions directes entre
les habitan ts de la ville 34 »

Le modéle de la « cité interculturelle » proposeé par le programme des cités
interculturelles

LOobjectif ddune strat ®gi e intercul turell e cit®
interculturelle ¢ qui , pour aludimpstnant ntdewti st e guden t ani

«La cité interculturelle a une population diverse, composée de personnes qui different par la
nationalit ®, | 6ori gine, l a | angue ou | es croya
non comme un probléme, mais comme une richesse, et reconnaissent que toutes les cultures se
modi fient d s |l ors qudelles se rencontrent dan§g
et |l a discrimination, et veill e structires @ggalvernar®e, see
institutions et ses services aux besoins de tous ses habitants, sans compromettre les principes des
droits de | 6homme, de | a d®mocratie et de | a
entreprises, la société civile et les agents publics, la cité interculturelle développe une série de
politiques et ddactions vVvisant - encourager | e
fort degré de confiance et de cohésion sociale contribue a contenir les conflits et la v iolence, a accroitre
| 6efficacit® des politiqgues et " rendr e l a v
investisseurs. 3% »

34 |dem.
BContribution dodoOliver Free2086n pour | a MIE, 26 janvier
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Lors de son audition par la mission le 26 janvier dernier, Mme Irena Guidikova , directrice du

programme des vilesint er cul t ur el | es du aEooncg ks dgrandd principés EHeila g
politique interculturelle, selon: |l e programme
1 «Le principe de partage de pouvoir . dit de cette maniere-l ~ , cela frap
expres. En réalité, i | sdagit de d®vel opper des acti of

les citoyens, a tous les résidents de la ville, aux structures du débat public de prise de
décision, a tous les niveaux. Soit, au niveau associatif, des entreprises publiques et au

niveau des instances d®cisionnelles de | a \
des droits civigques. La ville néa pas Vvrainrf
aux droits civiques de plusieurs manieres. Ce développement des action s se fait aussi par la
démocratie participative. En effet, au -d e |l ~ du droi't de vote,

participation politique au sein des partis, et la démocratie pluraliste, la démocratie
participative se développe de plus en plus. Il faut vraim ent faire un effort spécifique pour

al l er " |l a rencontre des non citoyens, S
nationalit®, qui ndont pas |l a possibilit® d
Le principe de | a mixit.® Cobtesde ulnd ipnrtienrcai cpt
s®gr ®gati on ° |l a fois spatial e, i nstituti (

création des espaces publics partagés, des institutions partagées, des écoles mixtes, des
institutions culturelles mixtes, de s actions qui encouragent les associations a créer des
événements ensemble, a travers les identités culturelles etc.

Le principe de réciprocité et de symétrie culturelle . Je pense que ce principe sera bien
illustré par rapport a la politique deslangues, | e mul ti |l i ngui s me. I
val eur ®gale des histoires culturelles, de
identit® culturelle de groupe, mai s une id
langue, par la religi o n , par | 6histoire migratoire de
ce, tout en mettant en place des outils pour que les gens se rencontrent dans leurs
di ff ®rences, gudils |l es partagent, qgudil s

C 0 e saiment trés important, mais il faut, encore une fois, une réciprocité de reconnai  s-
sance.

Le principe de | 8i nt ®g.despenseoqne vous &es frés bien fpdrtig poer 4
le faire, puisque vous parlez de tout type de politique publique dans tous les domaines.

Cdest vrai ment Lempppotantques interculturel
ndest pas pour | e service do®galit® ou de
sorte qudil y ait une itnerée®avernrcdgnamisne égal pagtout. 6 4

Enfin, | e principe des cultures dbéaccué¢ilsdadi d
i el |l

de mani fester | 6i dentit® plur e composi
construit tous les jours, maisilfa ut quand m°me | dannoncer ef
vu des posters trés sympathiques en venant, la Ville de Paris remercie ses agents et il y a
des visages de tous horizons. Cdest | a div
ddactisosni aqwe | 6don montre qudon est t ous
Vi suell es ou non, cdest gumelque chose qui M
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2.L6i nt er c ul tawmsdeaddie ju®ique francais

a. Le principe de laicité

La logique interculturelle suppose une éthique, une reconnaissance de normes et de valeurs

communes objectivées et rationnelles. «xLes Droits de | dhomme, indiqgue Mar

seule tentative pour traduire hors du sacré une visée éthiqgue dan s une société sécularisée3tx». En

France, ceux-ci sont organisés dans le cadre de la laicité : «Cdest au nom du pluralisr
souligne-t-e | | e, qgue la |l apycit® sdest i mpos ®e, cOest au no
renouveler et étre affirmée 37». La laicité fournit en effet un cadre pragmatique pour gérer la

diversité et permet de dépasser les particularismes tout en préservant | e pr i ncivoubr ddun ¢

vivre ensemble ».

Ai nsi que |l e rappell e | d80bs e rapmoit annuele2018 €014, aellelciapci t ®,
«garantit a chacun la liberté de conscience, ce qui inclut la liberté de croire ou de ne pas croire  » et

garantit «l e droit ddexprimer publiguement ses convictions
respectdel 6 or dre public et»xde | a |libert® ddautrui

Le principe de laicité interdit par contre a «une religion doéi mposer ses p
République » etimpligue«qu 6aucun principe religieux ne pxelit condu
signifie par exemple que «xdans | denceinte des ®col es, coll " ges et

activités éducatives et péri -éducatives, les éléves ne doivent étre soumis a aucun prosélytisme, de
guelgue sorte que ce soit, de la part des personnels, de parentsdé ® ~ ves ou d&dautres ®|  ve

LdObservatoire de | a | apcladldic8 ne pestétreMnvoquéegow nesoeadnret que ¢
tous les problemes sociétaux qui peuvent étre liés a la situation économique et sociale, au contexte
urbain ou aux probléemesd e | 6 i n t».@ gappelle ausshque «l a | apci t ®, parce quodel

conditions fondamentales du vivre ensemble, requiert la lutte constante contre toutes les
discriminations  ».

La pertinence du principe laic ne parait nullement remise en cause dans une société marquée par
une diversité culturelle croissante. Olivier Bertossi note méme la place centrale q welie occupe de

plus en plus dans les débats sur la citoyenneté en France : «I | y a une vingtaine doar
no®t ait pceest tencnoorte on au centre des; dc®bRattasi ts uurn el 0Oqiusel sa
rapport entre | 6®col e;«le miidnpaygrdaelaiceét el, d ®ao 11 9plr, | wBe st - a
gue plus tard, au tournant des années 2002 -2003, puis avec le vote de la loi de 2004, que la laicité est

devenue | e | ogiciel principal pour aborder l a quest.i
i mpossible ddavoir wune discussion sans recourir ° | a
débats sur la cit oyennet ® a donc wune histoire et | 6®vol uti or
définition : en 1989, avec les premieres «affaires du voile » dans un colleége de Creil, la réponse est

gue |l a lapgcit® ndest pas i ncompateclkdseratiguespeosélytes. port d
Avec |l a 1 oi de 2004, la d®finition change compl temen
compati ble avec |l e voile mais qudelle est compatible

®vol uti on magtanceeplusdoa madind grande des notions que nous utilisons dans nos
discussions sur la citoyenneté et la diversité, mais on voit aussi une évolution trés rapide des
significations attachées a ces notions, de la fagon dont nous les définissons 39».

Martine Pretceille souligne aussi la modernité du «  logiciel laic »:«La | apci t® est un prin
qui per met de g®rer | a pluralit® religieuse. En Bel g

36 Martine A. Pretceile« L6 ®ducati on i»mQuesasjel Pufi 2083 | e

37 |dem
3Rapport annuel de | 60bse20t6atoire de |l a |l apcit® 2015
39 Audition de Christophe Bertossi, chercheur, directeur du centre migrations et citoyennetés de I'in stitut

francais des relations internationales, 10 novembre 2016.
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i d®ol ogi es. En Fr anc e, idéblagie, lele ranscénd@e toutdseles tappgrtenances n e
religieuses. Toutes les religions ont d( faire un effort pour accepter que le principe de la laicité soit

surplombant par rapport aux convictions religieuses. La derniére religion qui doit fai re ce travail,

cbest | é slham.parl e pas de | 6i sl ami s me. L &t snE a mi s me
manipulation politique violente du religieux. Ce qui ndest palsalakité esnddnmene c hos e .

notion moderne qui sdest igieusesElle seirenaeivelera sur ld @uralgél ur al i t ®
culturelle 40».

Héléne Orain constate toutefois que cette i mportance croissante accord
d 6 ung injonction a la disparition des accommodements républicains et donc une difficulté po  ur

celles et ceux qui d oi v edadire lgs@gepts face auk publicsdels\qeerles i t ®. Co
gardiens de Mus®e, |l es personnels de | 6aide sociale

laicité bien stricte. Evidemment, cela ne fon ctionne pas et il y a un grand désarroi et beaucoup de
peurs qui naissent de ces désarrois 41 »,

Pascale Bonniel-Chalier évoque méme les ambiguités qui entourent cette laicité si spécifique a la

France : «Je voulais évoquer le cas francais qui est particulier. Il y a une intrication extrémement

forte que | 6on arri ve aslaRépublione,llaldicitédla®d @lt ii dar ied e rl deEn tart e
fait, les politiques culturelles se déploient dans cet espace trés serré qui interroge méme la pratique de

|l a d®mocratie dans ce contexte. JO6ai entendu que | a |
ce noest pas simple. Elle a longtemps ®t® v®cue et p
pour <cela qudelle estdabb®d®ert aeparancereaitms sgroupes
ouvrages, on nous donne des d®finitions de Il a | apcit
Europe. On a une histoire qui remonte ° |l oin ° |l a constru
cut ures r®gionales, avant m°me de poser | a question de
| 6i mmi gration. Je crois qudil ne faut pas non plus | e

cela ressort.42 »

Martine Pretceille insiste quant aellesur | e fait que ce concept moderne
faire |1 dobj et :dblousnaions pnudrircipel simple qui est devenu un instrument

politique et fait | dobjet de manipul ati oh@faitddesver ses ¢
conférences auConsei | de | 8Europe sur ce th me pour d®montr
moderne. Cdest un principe. Ce ndest pas une id®ol ogi
faire respecter la liberté des cultes. Onaun Minister e de | 8i nt ®r i etpasundinisttdee s cul t e

de la religion. Le brouillage volontaire et la manipulation politique de la laicité conduisent a

considérer que toute personne qui fait référence a la laicité dans son principe est un « laicard »! La

l apci t® sobest construite sur I a pluralit® religieust
renouvellera. Elle est en ce sens un concept trés modernes »,

b.Le principe do®galit® de traitement

Le principe constitutionnel dé&palitt r epose sur | 8article 6 de | a D®cl ar a
du citoyen de 1789 qui dispose que « la loi doit étre la méme pour tous » L8densembl e des
d®cl arations et pr®ambules adopt®s tout au | ong de | ¢

ce principe. «Le Conseil constitutionnel a néanmoins admis des modulations lorsque celles -ci
reposent sur des <crit res objectifs et rationnel s au

40 Audition de Martine A. Pretceille , 10 novembre 2016.

44 Auditi on do H @iectrineegénéraleade hétablissement public du Palais de la Porte dorée (Musée

national de olidnhmisgtroaitrieond)e, 110 novembre 2016.

42 Audition de Pascale Bonniel -Chalier, f ondatri ce et consultante du bur eau d ¢
ingénierie culturelle, élue de la ville de Lyon, 10 novembre 2016.

43 Audition de Martine A. Pretceille , 10 novembre 2016.
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gue cet esb lyi enénhei nf contrdire a la Consti t ut i on, ni entach® ddune |
déappr ®» ati on

Anne Levade4 note que«cet t e conception de | d6®galit® appara’t, f
incompatible avec celle de «l daf fi r mat» D6&oracgtiinoren acetterderni@a res ,

g®n®r al ement t r adui tdiscrinpnation pbsiive X p et elésigne ane politique qui a

pour objectif de favoriser par un traitement préférentiel une catégorie de personnes appartenant a

une minorité ou un groupe social défavorisé envue decompe nser | 0 bogi@egal i t ®

«Pour la doctrine frangaise , releve Anne Levade, (€ ) la décision discriminante positive est fondée

sur un critere prohibé. En effet, la République francaise ne connait ni minorités, ni groupes
défavorisés ; elle ne connaitquedes ci toyens, ®gaux dans |l eur relation
ne veut connaitre ni les origines ethniques ni les religions, cette conception apparaissant, a priori,

comme la moins raciste et la moins discriminatoire. Contrairement a ce que vit la société anglo-

saxonne, les notions de communauté et de minorité heurtent le sentiment républicain ~ ».

Afin de mettre en Tuvre de mani re effective |l e princ
adoptés par le Iégislateur . Ce fut notamment le ca s lors de la constitutionnalisation du principe de

paritt :«Apr s un |l ong d®bat de principe sur | dopportunit
politiques de permettre aux femmes de participer a la vie politique, une loi constitutionnelle relativ ea

| 6®galit® entre | es hommes et | es f emmexrappelle®dtin® adopt ®
Levade.

c.Le cadre juridique de | 0®t ablissement des stati

En application de cadoi"mormatique g kibertE§' ® glag jantie® 1978 interdit,

sauf exceptions | imitativement ®num®r ®e s, de recueill
apparaitre, directement ou indirectement, les origines "raciales" ou ethniques, ainsi que les

appartenances religieuses des perso nnes. En tout état de cause, de tels criteres ne peuvent pas étre

utilis®s pour op®rer des tris et sdadresser ° des pop!
Les d®rogations ° ce principe doéinterdicti e®epnadesont | i m
conditions str ictes : i | est ainsi possi bl e, |l orsque cela est str

informations sensi bl es

révélées publiguement.

avec | 6accord ®dglesadéade | a p

Bien évidemment, les associations ou orga nismes a caractéere religieux peuvent aussi tenir des

fichiers concernant leurs membres et les personnes avec lesque lles ils entretiennent des contacts

réguliers ; chercheurs et statisticiens ont également la possibilit¢ de conduire des études sur la

diversi t ® sb6appuyant sur des donn®es "sensibles", sous r
fixé par la loi et le Conseil constitutionnel. Celui  -ci a notamment jugé, dans sa décision n° 2007-557

du 15 novembre 2007 portant sur la loi relative a I'immigration que « les traitements nécessaires a la

conduite d'études sur la mesure de la diversité des origines des personnes, de la discrim ination et de

Il "i nt ®g r arteisaumienfy 6ans méconnaitre le principe énoncé par l'article 1e de la

Constitution, reposer sur l'origine ethnique ou la race ». Seules des données « objectives » peuvent

°tre trait®es, dans des conditions garanti ssant | a
personnes, qui ont été précisé es par la CNIL.

Cette réglementation suscite régulierement de vifs débats sur le point de savoir si les « statistiques
ethnigues » seraient utiles a la lutte contre les discriminations ou légitimeraient au contraire le
communautarisme. Elle distingue en tout cas la France de la plupart des pays anglo-saxons qui,

“«lLe princi peExgphgetPrésantéilors@e la visite au Conseil constitutionnel, le 18 septembre 2001,

déun groupe do6éuniversitaires britanniques

45 Anne Levade, «Di scrimination positive et prreveeiPpugoirg 204¢dn° i t ® en
111)
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sous des formes et avec des méthodologies différentes, possedent un appareil statistique  public

recueillant des données relatves © | dori gine etlhni gaepertr tr déuSafater mat i or
rendu par Mme Esther Benbassa et M. Jean -René Lecerf intitulé «La lutte contre les
discriminations de | di nc an t»aodtdit eri2 noverhbie 2@14 que n<le développement de

telles statistiques serait logique au regard des demandes issu es des instances internationales 46 ».

3. Une réalité pluriculturelle ancienne a Paris

La Mission a souhaité ancrer sa r ®f |l exi on sur | dinterculturalit® =~ F
lieu sur les grandes vagues migratoires qui ont contribué a faconner le visage de la capitale. Elle a

®gal ement demand® ° | 8APUR de | ui communi cgeleeddela une pho
popul ation parisienne et de |l a m®tropole aujourddhui
a. Le brassage de cultures diverse s a Paris : une longue histoire

Paris sodest enrichie au fil de son LhMissiona effectuéde cul t u
une analyse d es mouvements migratoires qui ont marqué le XXéme et le XXIéme siécle qui figure

en annexe. Pour la clart® de | danal yse, ont ®t ® di
politique. Enfin, | a mission sf6est intt®ress®e au cont

1 Lesimmigrés, une source de vitalité économique pour Paris

Si une multiplicit® de facteurs explique | a constitut
au XX me si cle, le crit re de d®part | e plmpgegsr ®curr e
est ddordre ®c o n o maviges ale la Bariaté induskialle 4¢» que sont nombre
do®t rangers et d e pr o tenten ledr ehance > damns lavcapiate nParis est <« la
grande ville dévorante 8¢ et i ncarne une p rsconae sasl ee , d gpd seciennes i ddo p p
professionnell es. Les i mmigr®s ne sont ddaill eurs pe

réducteur du travail, les autres dimensions (sociale, culturelle) étant négligées par la puissance
publique.

Ausortirdela Premi re Guerre Mondial e, l es pr®mi sses dobéune
place au niveau national. Le conflit provoque le recrutement massif d e travailleurs issus des
territoires coloniaux (Nord -Africains, Chinois, Indochinois) et marque une ruptur e dans la

mani re ddenvisager l es flux migrataklr@sst atc ormdpeu bllei crq
commence a prendre en charge la gestion de mouvements migratoires, abandonnant le libéralisme
gui était la regle auparavant 4°». Un appareil juridique d®di ® aux travailleurs i mm

46 Ce rapport cite a titre d'exemple la commission européenne contre le racisme et l'intolérance (ECRI) qui
encourageait, dans son propre rapport de 2010, «les autorités francaises a poursuivre les efforts visant a mettre
en place un systeme complet cohérent de collecte des données permettant [...] de déterminer I'ampleur des
manifestations du racisme et de la discrimination raciale directe et indirecte » et leur recommandait
«d'envisager de collecter des données ventilées selon des catégoies telles que I'origine ethnique ou nationale, la
religion, la langue ou la nationalité pour identifier les manifestations de discrimination en veillant a ce que cette
collecte soit effectuée, dans tous les cas, conformément aux principes de confidentiali té, de consentement éclairé et
d'auto -identification volontaire des personnes comme appartenant & un groupe particulier  ».

47 Marie -Claude Blanc Chaléard,« L6 habi tat i mmigr® ~ Pari:snomadasapaXK?Xlke et XXe
Mouvement social, n° 182, 1998
48 Evelyne Cohen, Pari s dans | 6i magi n adeuxegguenmrest i on al de | dentre

49 Thierry Bonnot, « Immigration et mémoire industrielle au Creusot. Un parcours d'objets, entre 1939 et
2007 », Hommes et migrations , n° 1271, janvier -février 2008
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avec | a signature de conventions bil at®rales (avec | ¢
et | 6adoption ddune | ®gi sl ation qui permet aux ®trang
L6i mmi grtatliiemnie e st-deuxegaunesr rlede ntprre®domi nante dans | 6es
est, " partir de 1956, concurrenc®e et d®pass®e par
subsaharien), alorsquel 6 e mbal | ement de | a c¢cr oi sssaainncse e®c ommaoimi qdudei u
gudelle induit g®n rent une nouvelle vague migratoire

Ces mouvements obéissent chacun a des motifs propres, mais présentent néanmoins des traits
communs :

- Une spécialisation professionnelle : les travailleurs immigr és sont confinés dans des
secteursddactivit®s pr®cis, avec peu de perspective o
des «Trente Glorieuses » sont par exemple cantonnés dans le tertiaire (le BTP et la
métallurgie principalement), une stigmatisation prof  essionnelle qui culmine dans la
figure de | dOuvri er Sqel@,cparaekemmeRdes(usiied Renault de Boulogne -

Billancourt, condamné a stagner aux premiers échelons de la hiérarchie des emplois
ouvriers .

- Une spécialisation résidentielle :ler ecr ut ement , par parent |l es et p
privilégiées, génére un phénoméne de concentration spatiale des imm igrés et conduit a
| appaddes pabpadages @, qui relient tel quartier de la capitale a un territoire
®tranger . 8 anhéésala30,ePiertk eMilza remarque par exemple que « dans les
quartiers de la Villette et du pon t de Flandre, a la Roquette, a S ainte-Marguerite, aux
Quinze-Vingt, a Charonne et a Picpus, les migrants originaires de la péninsule [italienne]
forment des groupes compacts dont la densité peut atteindre 7% de la population totale >0,

1 Paris, ville refuge

Ph®nom ne caract®ristique du XX me si cl e, | 6®mer gen
transforme Paris en « ville -refuge ». Exilés juifs, Arméniens apatrides, « Russes blancs », exilés

brésiliens, chiliens, argentins, « boat-people » du Vietnam, réfu giés sri lankais figurent parmi les

contingents de réfugiés qui se tournent vers la capitale. D6autres vagues pl us r @
population étrangére ont émigré pour des raisons politiques a Paris et font partie du paysage de

la diversité de la capit ale : Kurdes, Iranie ns et Moyen Orientaux (Libanais , Syriens et Irakiens).

La mythologie prestigieuse attachée a la capitale, le « gallicisme mental 5! » des élites étrangéres,
le poids des alliances diplomatiques, la préexistence de filieres migratoires et de réseaux de

solidarit® font de Paris | 6 un eéfugiée st exdés potitiqguesaA idesns pr i v
degrés divers, Paris est pergu co mme un espace de libertés : liberté matérielle et économique

|l ibert® des miurs, |l i bert®s moral es, |l i bert®s politi
cette puissante id®alisation qui conduira &Bn | | eur s

bombardant Paris, ils arrachaient les tuiles de la maison de mon pére 52 »,

Léextr°me h®t®og®n®i t® des trajectoires des r®fugi ®
l ecture uni fi ®e de |l 6asil e pari si en pureysa:rcklle ids assoc.i
déclassemento u d 6 u ndeux cuttureledéstructurant.

S0 pierre Milz a, «xL 6 ®mi gr ati on i tal i enne» Lé PaRsades érangens slepuisbua siéclé,9 4 5

sous | a direction d6Andr ® Kaspi et Antoine Mar s, I mpri mer.
51 Une expression du poete nicaraguayen Rubén Dario

52 Denis Rolland et Marie -Héléne Touzalin, « Un miroir déformant ? Les Latino -Américains a Paris depuis

1945 », Le Paris des étrangers depuis 1945, sous |l a direction doAntoine Mar s et

la Sorbonne, 2014
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1 La mobilisation delacommunaut¢ pari si enne pour | daccueil des r
Dans la communication relative ala mobi | i sati on de |l a communaut® pari si
réfugiés lancée en 201553, il est rappelé que «Paris, comme les autres villes refuge, sera a la
hauteur du défi que constitue | 6 acmigranislqui arrevent antwehemene anx
Europe. Rien ndindiqgue que <ces arr i \at@re $escthiagexla | ®s qui

misere, vont diminuer a court terme. »

Actuellement, 30 % des demandes ddasile d®pos®es Hewde- |l e ter
France et 10% a Paris. La France acompté 87 700 demandeur s ddOdart enviren en 20 1€
78300 premi res demandes, soit 6,5% de plus qubden 201
p ar fficed-@ncais de Protection des Réfugiés et Apatrides (OFPRA) est de 37,6%. Avec un tiers

de dossiers acceptés, la France se rapproche de la moyenne européenne qui est de 45% selon

Eurostat.

Af in dodaccueillir ces migr alaVYile ddParisss 6deesst ceomgda gt ® eo nds™ sd i
en |lien ®trodansavie@GaddEaialt ,et | 0 iAmdi ®goamatnicaiiondgae s mi gr a
citée précise : «Les migrants comptent parmi ces personnes en situation de trés grande

vulnérabilité. C'est pourquoi, a l'instar de la mobilisation des acteurs institutionnels, associatifs,

des entreprises et des citoyens engagés qui a conduit a la signature du Pacte parisien de lutte

contre la grande exclusion en février 2015, les énergies et les efforts doivent étre fédérés pour

concevoir des réponses adaptées, garantes de la dignité des personnes »

Ldun des principes fondameion esuckd adcuc upelidn ide tmalielsi slaet
sans di scrimination et do®viter tbdida ec uceoinicud e € nané g
constitue ainsiun pr ol ongement du Pact dongueablé de chaque personreant | 6 r
Sa mi se en éaseerdans lasetonde partie du présent rapport.

b. Les données surles  étrangers et les immigrés a Paris et dans la Métropole du
Grand Paris (MGP)

Les statistiques dites « ethniques » sont proscrites en France. La loi du 6 janvier 1978 relative a

| i nformatique, aux fichiers e<iled imegrditldé doleater Gusde i ndi que
traiter des données a caractére personnel qui font ap paraitre, directement ou indirectement, les
origines raciales ou etshniques [é] des personnes

Mal gr® ces contraintes | ®gal es, l e recensement de | @
per met do®valuer |l a pr ®s enc e tdiitgirenfrancgis @ace aedeux d 8 ®t r a n g
éléments : le pays de naissance et la nationalité.

Selon |l a d®finition adopt ®e par immigré Heaturie petsonnesnéa | R Bl
®trang re ° | 6®t ranger et r ®si danalamaissanEa distmgue la Ce cr i |
d®f inition fran-aise de c e Btlagerd@mmmedi@idisonndrésidansea e d ®f i n
France et ne possédant pas la nationalité francaise. 55

53 Plan de mobilisation en annexe

54 Source 2017, Les demandes doasil e, statistiques du Mi ni
http://www.immigration.interieur.gouv.fr/Info -ressources/Donnees-statistiques/Donnees -de-l-immigration -
de-l-asile-et-de-l-accesa-la-nationalite -francaise/Les -demandes-d-asile -statistiques

55 Audition de M. Audry Jean -Mar i e, directeur do®tudes ° | 6 APUR, 24 novemlt
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1 Une inégale répartition des étrangers dans la MGP

: la part des étrangers et
dans

Les résultats statistiques révelent des nuances, selon le territoire étudié
des immigrés dans la population est supérieure dans la Métropole du Grand Paris (MGP) que
Paris intra -muros.

Population Etrangers Part des étrangers (%)
Métropole du Grand Paris 6 968 051 1091 327 15,7
Paris 2229621 330 167 14,8
Population Immigrés Part des immigrés (%)
Métropole du Grand Paris 6 968 051 1503 232 21,6
Paris 2229621 455 486 20,4

Source : recensement de la populatio n (INSEE) de 2013

La population étrangére est cependant i n®gal ement r®partie dans | a M®t
constate dodi mportantes diff®rences selon |l es territo
do®trangers est odPslearivn®e oammnsu nlee (T360 %) , sui vi du T7 P
du T8 Est Ensembl e. La proportion doé®trangers avoisine 3¢

Clichy -sous-Bois, bien au-dela de la moyenne métropolitaine. Au contraire, le T2 Vallée Sud

Grand Paris et l e T3 Grand Paris Seine OQOuest ndaccuei

Carte 1 : répartition des étrangers dans la Métropole du Grand Paris
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1 La présence étrangére et immigrée a Paris

Une grande diversité de nationalités irrigue le territoire parisien. Algériens, Portugais et
Marocains constituent les trois nationalités les plus représentées, avec plus de 25 000 résidents
pour chacune.

Graphique 1 : répartition, par principales nation alités, des étrangers résidant a Paris

Répartition, par principales nationalités, des étrangers résidant a Paris (%)

Algériens 29853
Chinois 26892
Portugais 26199
Marocains 20240
Autres nationalités d'Asie 17879
Italiens 17254
Tunisiens 14301
Autres nationalités d'Afrique  [INNINNEGEGEGEGEEEEE 12744
Espagnols 12074
Autres nationalités de ['Union Européenne a 27 11422
Maliens N © 206
Américains (U.S.) 9774
Britanniques 8529
Ivoiriens [N 8039
Allemands 7755
Autres nationalités d'’Amérique  [NNNENEGEGENN 7219
Japonais 7161
Polonais 7046
sénégalais [N 703
Autres nationalités d'Europe 4904
Camerounais [N 723
Roumains [N 4652

Serbes 4175

Belges 4065

Sri-Lankais 3957
Russes 3678
Brésiliens [N 3578
Turcs 3443

Colombiens [ 3 106
Guinéens [ 2809
Canadiens [N 2 734

Libanais 2426

Suisses 2199

Indiens 2152
Congolais [ 1997
Vietnamiens 1868
Cambodgiens 1737
Néerlandais 1726

Mauriciens [l 1669
Haitiens [ 1490
Mauritaniens [l 1 455
Pakistanais 1148
Autres nationalités d'Océanie 1105
Malgaches [l 1033
Comoriens [l 925
Angolais [l 523

0,0 1,0 2,0 3,0 4,0 50 6,0 7,0 80 9,0 10,0

(Source : APUR)

Les diff®rents groupes de nationalit® ont des i mpl ant
peut précisément délimiter les zones ou la présence étrangére est la plus importante : il desdagi t

quartiers faubouriensetdunord -est de Paris (Belleville, |l a Goutte d
mai s aussi des quartiers de | douest parisien, ° |l a 1li

Localement, on remarque une dynamique de gentrification  dans certains quartiers qui accueillent
traditionnellement une population étrangére nombreuse  : la présence étrangere diminue dans les
2eéme 1Qéme 17éme 1]8éme grrondissements ainsi que dans certaines communes limitrophes a Paris
(Saint-Ouen, le Pré Saint Ger vai s, Cl i chyé)

Al dinverse, on note une hausse de |l a pr®sence ®trang
situés a proximité des Portes de Paris
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4. Un champ transversal aux acteurs multiples

a. Une démarche empirique , pluridisciplinaire et tr ansversale

Le champderecherchesur | di ntercultural it ® comprehndaesghérmmémesue i nt e
Ssociaux aussi divers que | es relations 7 | 6i nt ®ri eur
cultures différentes, la pédagogie spécifique pour | 6ensei gnesmeafants ddmigrant® ~ de
ou | dinfluence des st®r ®otypes et des repr®sentatior
LOi nt er téufhitt appeh duk contributions de nombreux champs disciplinaires tels que

| dant hr dapsytho-goei ol ogi e, | dethnologie, | a communicati ol
Léinterculturalit® se place dbéentr ®e ° la fronti re
imbrication étroite des dimensions sociales et scientifiques, delaréfl exi on et de | 6acti on.

Les politiques visant 7nttoulesune dimessiomimercsltorelle,sdnequd nt ~gr e
cette derniére soit identifiée pour autant comme telle. La culture, le sport, les loisirs, la réussite
éducative, la vie étudiante, | a recherche, | 6acti on soci al e, | a S
professionnelle, le logement, sont autant de politiques thématiques municipales ou

| 6i ntercultur.alit® se d®cline

ot

Les outils pour favoriser la démocratie locale, soutenir le tissu associ atif, la citoyenneté, la

m®di ati on ou pour | utter contre | es discriminations
|l es ®changes et en invitant <chacun, i nd®pendamment C
participer a la vie de la cité.

La vil | e sdenrichit dueelle Isa sod itewritwires Cette®dergiare impacte son
d®vel oppement ®conomi que et touristique, son rayonn
créativité artistique et intellectuelle

Pour chaque politique thématique, qu 6i | sfagisse déxacdi ggtsaauxduid s, de
équipements, la prise en compte de la diversité culturelle des publics induit nécessairement une
réflexon i nt ercul turell e dans | eur mise en Tuvre.

La démarche i ntercultu relle imp lique également de nombreux acteurs. Alors que | Eiat définit les
politiques d 6 i mmi gc @é stonessent i el, énecomnsttuctienavec lwij 4 U &is | i ncombe
do®l aborer et de mettre en T.wvre des politiqgques doint:

Sdagi ssant poe du @randVRaris; ®aniele Pré me | souligne | 6i mportanc
interculturel pour forger une identité métropolitaine et évoque notamment un projet qui va bient6t

°tre mis en Tuvaldi d®@ecdesénmasre tr avadeFrdneerenséntble, c o mmun
nous vient du projet des ateliers Médicis mis en place depuis plusieurs années. Le principe de ces

ateliers repose sur deux objectifs : faire travailler deux communes, aux sensibilités politiques

différentes, sur un territoire politique de la vil le dont la population est diverse, et accueillir en

résidence des artistes internationaux qui travailleront en collaboration avec la population. Ce projet

nbaura pas | ieu avant 2024. La pr®paration se fera
(compagnies et artistes) qui travailleront ensemble pour produire des événements culturels. Lorsque

le projet sera finalisé, la culture et la métropole appartiendront a la population 565,

Au sein m éme de la Ville de Paris , les liens et les pratiques interculture Is se développent souvent

| 6®chel ondelssteal | &t pauces eddes équipements de proximité qudi | s
sdanal ysent I e pl us finement. Cbhest pour quoi Il es m
services déconcertrés des directions de la Ville de Paris et du CASVP sont des acteurs
incontournables pour établir un diagnostic des processus interculturels. Les associations sont

56 Audition de Danieéle Prémel, vice-présidente chargée du développement culturel pour la Métropole du
Grand Paris, 26 janvier 2017.
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également des acteurs de terrain essentiels en matiére de médiation interculturelle,

dbapprenti ssagefde mhai loangteddadaec s ~ Il a culture pour
Enfin, le dialogue interculturel et la stratégie interculturelle des villes sont portés par des

organi smes internationaux et e nConpnission iewrapédenne et lep ar | 6 U
Consei l de IsG&aauxodp gilles @R@mme le «réseau des cités interculturelles » du

Conseil de lées&kEidsed Goaveraaments Locaux Unis » (CGLU) assurent la promotion

de | 6i nt er cappottentrua hppui @x oelectivités qui souhaitent dévelop per des projets

en ce sens.

b. Une démarche interculturelle a valoriser

Alors que de nombreuses init iatives existent , 18 aia@nt interculturelle figure peu dans les
documents stratégiques de la municipalité. La Ville de Paris ne compre nd pas de délégation
spécifiqgue © | 81 nt e r wmaislchaoun dek adjoidt (e)s a la Maire d e Paris auditionné (e)s par
la Mission a évoqué les nombreuses actions conduites en la matiére par la direction relevant de sa
délégation.

Francois Guichard remarque : «Nous avons observé de pres les textes fondateurs de la Politique de la

ville, que ce soit, notamment le contrat de ville qui est signé entre I'Etat, la Ville de Paris et

I'ensemble des partenaires, 'Education nationale, la CAF, oul 8i nt er cul t eime&loguée®R e st
ou de maniére trés allusive. Elle est effleurée, et essentiellement dans son versant culturel, ce qui est
extrémement réducteur, puisque l'interculturalité ne se réduit pas a la culture  57. »

Ai nsi | 6 0obj e cvisdit fa «réndre com@dJde B diversité culturelle a travers des lieux, des
projets et des activit®s artistiques qui i mpliguent
dans le but de favor i ser |l e dial oéguel lets dladgRicthadiigeseul object]

intercult urel en collaboration partenariale clairement identifi € dans le cadre de ce contrat.

Le contrat de ville (2015 -2020) a écarté la logique thématique des interventions et est peu disert

sur I a guestion de y 6st fait eeférenceé dans &lsi ti®nt iltlul @&s de I
«accompagner et maintenir les projets de médiation culturelle et interculturelle et sensibiliser la
communaut ® ®ducative Treullualittguetst d e n | < mavorsed A rienue
ddo®v®nement s per me tutlatertoird et entre@es habitargse assow@ations, usagers

ou intervenants extérieurs ».

La charte de coopération cultur elle passée entre la DDCT et la DAC rappelle que «la diversité

culturelle des territoires, pqauii scemmnhri, bum®ri tenmdidc i r
les actions menées». La méthode est en revanche précisée : «la médiation culturelle a pour but de

favoriser une rencontre qui ne va pas de soi entre |
culturelset | es publics ®l oign®s de | a culture. Cdest une

vectrices dod®chan g eteaurscuBucels pthabitpnts»s ent r e ac

Enfin le projet éducatif territorial (PEDT )compr end wun certain nombre doa:
rédui re |l es in®galit®s culturelles en d®mocratisant sul
savoir, a la culture et a la pratique sportive, mais ne fait pasr®f ®r e n c eculturalittd i nt er

Si les actions interculturelle s sur le terrain sont nombreuses, il manque un référentiel et des
outils quantitatifs ou qualitatifs a disposition pour évaluer les liens, les pratiques et la politique
interculturelle a Paris.

Les plus visibles sont recensées, en partie, par le bleu budgétaire réalisé par la DDCT et son
service @®e | 0®ga®pgt at i(REH) . least aIndder cepehdans que de nombreuses

57 Audition de Francois Guichard, Directeur de la Démocratie, des Citoyen  -ne-s et des Territoires, 19 janvier
2017.
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autres actions concourent N | 8i nt ®@ mapgeuvenhpadérs popul a
identifiées selon ce critere car elles sont p ar nature destinées a un public plus large.

Dans ce document, i | est rappel ® que | a politiqgue ewdd aveur ¢
trois objectifs majeurs

- Promouvoir | dexpression de tous | es r @eaqudents de
chaque Parisien se sente citoyen a part entiére de sa ville, quelle que soit sa nationalité
ddori;gi ne

- I nt®grer et lutter contre | 6exclusion en renfor-a
déorigine ®trang re qui s oladrisecédromijue actuellp; us fr agi l

- Valoriser les diff®rentes cultures déorigine et |
fa-onner | 6identit® de Paris, pour |l utter contre

En 2005, la Ville de Paris coms porlditti qau,e7 4 dminlt I®igo rad i

ces crédits atteigne n't plus de 29 millions ddeuros en int®grar

foyers de travailleurs migrants  lancé en 2005.

Cebleuper met doaepspre@icfioerrt sl fi nanci e ringplicatien désalifféc edtes e ct i vi t
directions de la Ville.
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DEUXIEME PARTIE 0 ETAT DES LIEUX DES POLITIQUES
PUBLIQUES PARISIENNES

Cette seconde partie analyse la dimension interculturelle des politiques parisiennes qui concourent
“ 1l dinclusion sociale et culturelle, " la participati

lére  SOUS-PARTIE : PARIS, VILLE INTERCULTURELLE ET
INCLUSIVE.

1. Inter culturalité, politique et action s culturelles

A Paris, Bruno Julliard rappelle que le caractére interculturel des politiques conduites en matiére

de culture est une évidence, «t ant |l a diversit® des cultures pr®sente
de notre ville ; tant |l a cr®ation artistique aujourddhui | i nt
une vVville monde depui s pl usieurs d®cenni es mai nt enartr
francais ou pas 0 cbdest un suj et qui n astonmedmaen s plluwse nsasamblge

établissements culturels. Mais tous, dans leurs créations, intégrent des éléments culturels de
population ou de cultures plus ou moins dites étrangeres »8.

Marc Villarubias précise : «I | nda jamais ®t ® |[diatr tqu e al ac rc®ualtti wrneg oW
sur le gateau des politiques de cohésion urbaine et sociale. Au contraire, nous affirmons que tout ce

qgui rel ve des questions culturelles, artistiques,
transformation de | a vi | | e, |l 6essence de | a participation de
Politique de | a ville. Cela est importswnt, cdest notr
Laurence Dupouy -Veyrier®® soul i gne | es conditions de r @Qekes:ite dou
«Les projets ont besoin de temps et il faut de | a r®
«coups » et de colts. La régularité est un élément fondamental. La dimension de la convivialité, de

| Gouverture sur | Opspddenegeubuli turd dpapubaire sont | €

entretenue et non pas ¢ conserv®e €& comme un objet d
culturel et artistique, par les passerelles culturelles, par le « dépaysement », on crée de la créa tivité
nouvelle. »

La prise en compte progressive de la diversité par les politiques culturelles a débouché sur la notion

de droits culturels apparue dans de récents textes de lois. Aprés en avoir examiné les enjeux, la

Mission a porté son attention sur | es actions menées par les établissements culturels parisiens

avant dbaborder successivement |l es actions mises en
médiation culturelle ainsi que de valorisation des cultures étrangéres.

58 Audition de Bruno Julliard, premier adjoint a la Maire de Paris, chargé de la culture, du patrimoine, des
m®t i ers ddart, Hueckes, denla nuieep des relaiens avec les arrondissements, 17 novembre
2016

59 Audition de Marc Villarubias, chargé de la mission coopération culturelle de la Ville de Lyon, 26 janvier
2017

60 Audition de Laurence Dupouy - Veyrier, directrice de la cult ure de Nanterre, représentante de la
FNADAC, 10 novembre 2016
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a. Les droits culturels

Ddabord inscrite directement ou indirectement dans u
France est signataire, la notion de « droitsculturels ¢ est auj our ddhui consacr ®e n
deux textes de | ois r® cemme®rtl aadapto®s .unli ¥enrtsiedll @ Hede

diversité culturelle du 2 novembre 2001 précise ainsi

«Les droits culturels sont partie intégrante des droits de 'homme, qui sont universels, indissociables

et interdépendants. L'épanouissement d'une diversité créatrice exige la pleine réalisation des droits

culturels, tels gu'ils sont définis a l'article 27 de la Déclaration universelle des droits de 'hnomme et

aux articles 13 et 15 du Pacte international relatif aux droits économiques, sociaux et culturels. T oute
personne doit ainsi pouvoir s'exprimer, cr®er et diff
particulier dans sa langue maternelle ; toute personne a le droit & une éducation et une formation de

qualité qui respectent pleinement son identité culturelle ; toute personne doit pouvoir participer a la

vie culturelle de son choix et exercer ses propres pl
respect des droits de | 6honfime et des | i bert®s fondame

La Déclaration de Mexico sur les politiques culturelles (1982) identifie, en creux, les droits culturels

comme n®cessaires ~ | a vit al: klae@utuee@mane dedatconmmunautéd Gune so
tout entiere et c'est a elle qu'elle doit retourner : ni sa production, ni ses bien faits ne sauraient étre

l'apanage d'élites. La démocratie culturelle repose sur la participation la plus large de l'individu et

de la société au processus de création de biens culturels et aux décisions qui concernent la vie

culturelle, de méme qu'a la dif fusion et a la jouissance de la culture 62, »

Apr s | dacquisition de droits sociaux, l a conqu°te d
®t ape suppl ®mentaire dans | 6exercice effectif de | a c¢
La consécration de droits culturels a en réali té plusieurs implicatons : ddune part, l a reco
de | d0®gale dignit® des <cul tur es,culigre §aeahté @ su cEmMee nt c at
«culture populaire & , guelle que soit | eur origine g®ographi que
déun droit " acc®der et ° so6impliquer dans |l a vie cul:

Ainsi, la Convention -cadre du Conseil de I'Europe sur la valeur du patrimoine culturel pour la
société, dite Convention de Faro, reconnait « que toute personne a le droit, tout en respectant les

droits et |l i bert®s ddautrui, de sdi mpliquer dans | e ¢
du droit de prendre librement part a la vie culturelle consacré par la Déclaration universelle des
droits de | 6homme des Na ttiipas le Pactd interratonal rdla@ifddx)droits t gar an

économiques, sociaux et culturels (1966)63 ».

Par ailleurs, |l 6article 4 de | a D®cl aration de Fribou
groupe ddexperts coor d-Bisthn @écigeaque «Poate personae aNeelipesté de

choisir de se référer ou non a une ou plusieurs communautés culturelles, sans considération de

frontieres, et de modifier ce choix ; nul ne peut se voir imposer la mention d'une référence ou étre

assimilé & une commun auté culturelle contre son gré 64 ».

61 UNESCO, Déclaration universelle sur la diversité culturelle 2001. URL :
http://unesdoc.unesco.org/images/0012/001271/127162f.pdf

62 UNESCO, Déclaration de Mexico sur les politiques culturell es 1982. URL :
http://portal.unesco.org/culture/fr/files/12762/11295422481mexico_fr.pdf/mexico_fr.pdf

63 Convention-cadre du Conseil de I'Europe sur la valeur du patrimoine culturel pour la société . URL :
http://droitsculturels.org/wp -content/uploads/2012/ 07/ConventionFaro.pdf

64 |_es droits culturels , Déclaration de Fribourg, 2007. URL : https://www.fidh.org/IMG/pdf/fr  -declaration.pdf
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La notion de droits culturels a ®t® tr s r®cemment i n
deux lois :

- La loi du 7 ao(t 2015 portant nouvelle organisation territoriale de la République
(NOTRe), article 103 : «La responsabilité en matiére culturelle est exercée conjointement
par les collectivités territoriales et I'Etat  dans le respect des droits culturels énoncés par la
convention sur la protection et la promotion de la diversité des expressions culturelles du
20 octobre 2005. »

- La loi du 7 juillet 2016 relative a la liberté de la création, a | ‘architecture et au
patri moine, article 3 : «L'Etat, & travers ses services centraux et déconcentrés, les
collectivités territoriales et leurs groupements ainsi que leurs établissements publics
d®f i ni ssent et mettent en Tuvr e, dans | e respec
convention de I'Organisation des Nations unies pour I'éducation, la science et la culture
sur la protection et la promotion de la diversité des expressions culturelles du 20 octobre
2005, une politique de service public construite en concertation avec les a cteurs de la

création artistique . »

Cette entr®e des droits <culturels dans |l a | oi fran-
t ®moi gnent |l es d®bats parlementaires de | d®poque. La
concept de «droitsculture Isé ci bl ait | 8i mpr ®ci sion de cette notion,
normatif. La garantie des droits culturels des citoye

constituait, selon ses détracteurs, « une lourdeur Iégislative inutile 65 », une déclaration de principe
sans effets puisque dénuée de pouvoir de sanction.

Une autre critique récurrente des « droits culturels », et plus largement du principe de diversité
culturelle, est que leur consécration encouragerait le communautarisme, | es revendications
identitaires particuli res, au d®triment doéun horizon

Cependant, les différents textes internationaux qui abordent la question de la diversité culturelle

semble avoir anticip® aetre®ctuéial | pbiesdq ®Sides Ilcdoinnsdi v i
assignations identitaires, " séenrichir ddautres h®r
univers culturels. Cdest cette d®sarticulation du culturel et di

| Oiversalisme de la diversité culturelle 66,

Laurence Dupouy -Veyrier observe, au sujet des droits culturels : «La co-construction, la coopération

active et |l e fait que | es personnes aient des droits
eux des ressources doune expressivit® et ddune <citoye
promesse de contrat social local tout a fait considérable. Le cadre interculturel est propice a la

participation. 67 »

b. Lébaction sp®cifique deetspakidicasb!l i ssements cul tur

Bruno Julliard souligne que la politique culturelle de la Ville dans son ensemble comporte une
dimension interculturelle car «la création artistique a Paris, toutes esthétiques confondues, dans
tous les établissements culturels, danstous | es quartiers parisi emémebasedest un

65 Séance du 29 mai 2015 SénatURLhttps://www.senat.fr/seances/s201505/s20150529/s20150529_mono.html
66 Fédération Nationale des Collectivités Territoriales pour la Culture, A propos des droits culturels , avril
2015. URL : http://reseauculture21.fr/iwp -content/uploads/2015/09/dossier_droits_culturels -FNCC.pdf

67 Audition de Laurence Dupouy -Veyrier, DAC de Nan terre, représentante de la FNADAC, 10 novembre
2016.
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sur le métissage des cultures, sur la rencontre des cultures, et sur un mélange qui est omniprésent
aujourddéhui ° Paris. Cdest une r®alit® ve®cue et r ®el |l

Il insiste donc sur le fait que « | & e s s»eda $outienlde la Ville en matiére de diversité  «passe par

le soutien courant, de droit commun », dont bénéficient par exemple le théatre du Chatelet, le

Th®®©tre de | a Ville ou Ifdiennde enosiglee «pdreesquel la divergité de di f
culturelle est présente dans tous les établissements culturels de la Ville 9 »,

Del phine L®vy confirme, sf6agissant des:«Piornectealkr sc 0kkesd
une ®vi dence qétréfrahco-maacai$ ca u européarm® centrée, mai s qudil faut °
sur tous les continents. Et les artistes qui sont programmés dans les musées de la Ville de Paris

viennent de tous les horizons 70 ».

No + | Corbin souligne pour sa part gue |l es actions c
guartiers de Paris : « moi je ne fais pas de différence entre un quartier du 7e arrondissement et un
guartier du 20 e71» et évoque la trés grande variété des di sposi tifs mis en Tuvre
i mportante faite aux <collectifs doadq avecsdee sollectifs trave
déartistes dans des espaces intercalaires, que <ce s
Shakirail ou ¢ de Bellevilee Monseavoms@usgj un collectif expérimental qui est Porte

des Lilas 72 »

Hélene Orain considére pour sa partque « | es institutions culturelles (¢é)
desquels on peut sans doute recommencer a produire des discours positi f s sur I 61 mmi gr at i
diversité. Ce sont des lieux de réconciliation des temporalités »- 73

Le foisonnement do®t abli ssements cultureldsadéelaParis ¢
pluralité des pratiques et des programmations, toutes ces insti  tutions semblent partager, dans leurs

activités, des axes de réflexion communs : comment consolider ou accentuer leur ancrage

territorial ? Comment diversifier leurs publics et atteindre, puis fidéliser, les individus les plus

éloignés de la culture ? La co-construction de projets culturels et de dispositifs de médiation

originaux, avec des acteurs associatifs, des établissements scolaires, des professionnels du champ

social est également un mode opératoire souhaité par la vaste majorité des établissements  culturels

parisiens. Delphine Lévy, directrice générale de Paris Musées, résume bien cette philosophie : «  La

gratuité des collections, ¢a ne suffit pas pour avoir un public plus populaire, il faut vraiment batir

des partenariats avec le tissu social pour att ei ndre cet objectif. Nous ne s
soit limitée a des visites de musée. Nous souhaitons travailler avec des petits groupes sur la durée,

pour que cela bénéficie vraiment aux personnes ».

Un certain nombre dOo @stde lalVilesds Banson hagionatny implantésesur le

territoire pari si en, a fait | obj et de visites par
internationale des Arts, la Place, la médiathéque de la canopée la F ontaine, | 8l nsti tut du Mo
Arabe,le mus ®e ddart et doéhistoire du Judapusme, | e mus®e d
QuaiBranly 6Jacques Chirac et | dop®ra Garnier.

Par ailleurs, les responsables de plusieurs équipements culturels de la Ville de Paris ou de Paris -

Musées ont été auditionnés par la Mission :leCent-qu at r e, | 6l nstitut des Cul tur
Galliera, le théatre Sylvia Montfort et la Gaité Lyrique. Les précisions recueillies par la Mission sur

la dimension interculturelle de leur action en direction des di  fférents publics figurent ci -dessous.

68 Audition de Bruno Julliard, ler adjoint a la Maire de Paris, chargé de la culture, du patrimoine, des

m®t i ers ddart, des entreprises culturelles, d7enovemabre¢c nui t e,
2016

69 Idem

70 Audition de Delphine Lévy, directrice générale de Paris Musées, 17 novembre 2016

71 Audition de Noél Corbin, directeur des affaires culturelles de la Ville de Paris, 17 novembre 2016

72 |dem

Audi tion dOoH®l ne @mladerdétablidsemeat@ublicidicRalaigd® la Porte dorée (Musée

national de | dhistoire de | 6i mmigration), 10 novembre 2016
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U Le Centquatre

Etablissement artistique de la Ville de Paris, le Centquatre est un espace de résidences, de
production et de diffusion atypique. Il est situé dans le quartier prioritaire Politique de la ville
«Stalin grad 0 Riquet », dans le 19¢me arrondissement & un quartier jeune (prés de 37% de jeunes de
moins de 25 ans) mais qui cumule les difficultés sociales (son taux de chémage avoisine les 19%).

La singularit® du Centquatre rQ®upede | 6daboerd dahe UHa
munici pal des pompes fun br es000nd2u.n eP esnusp® r & u jca wer dtdoht uvail
directeur, José -Manuel Gongalves, comme une « plateforme artistique collaborative » tournée vers
«l 6ensembl e degd eshavantsoutarcespace besvie mis a la disposition des publics. «  Le
|l ieu fonctionne sur trois ® ®ments chimiques simples
cela, se passe une espéce de chimie collective et sociale intéressante® explique Jean Bourbon,

directeur des publics. Une dearltd @tbab IBag 06 mentd ammst | dAd ai
«l es gens sont venus dans |l e |ieu pour faire ce qudil s
existait un espace ouvert q u i | eur ®tait totalement disponible, qui
autorisait toute pratique, guelle qudelle soit, pour
| 6®cout e “des ChHhetstepr ®ci s®ment c partdgée, cattp pxpédmentatient i on | i b
ind®ci se qui fonde | 06identit® du Centquatre.
Léintercult ur adnsubs@ntigdles $ aud activitds dp lieu, et elle devrait étre amenée a
sObintensifier avec | es mutations ur bgare Ress Pafksigtur es . L
| 6arri vee du RER cr®e en effet uwmsdedMét®pole durGeandr e mar qu a
Paris.

La direction entend pr®server | e | i epublicfde praximitfu», | duni t

cela a travers les axes su ivants :

- Affirmer une « programmation résolument populaire, contemporaine et exigeante », qui
fasse écho a la diversité du quartier et perpétue le « dialogue subtil &€ q u i sdest insta
ciur de | 8®tablissement. aR@Eacexemple actueili Radhou@reent quat r e
El Meddeb et son spectacle « Je danse ou je vous en donne a bouffer », une performance
culinaire et chorégraphique originale centrée sur le couscous et son importance culturelle.
Il a également collaboré avec lacréatric e de mode Sakina M6Sa, ~ | 6occa
Bleutotype autour du bleu de travail.

- Valoriser |l es initiatives |l ocal es qui croisent
spécifique : «le Cinq € , sorte ddédincubateur destionsde®18aatx habit
19e arrondissements qui développent des activités artistiques amateurs. «  Auj our ddéhui ,
nombre de jeunes du quartier se servent du Cinq comme pépiniére pour leur propre projet,
cherchant du conseil, des espataompagdés dandla c c o mpag
recherche du financement pour structurer leur projet 75 », explique Jean Bourbon.

- Afin doattirer de nouveauxX publics, réseawxer des
structurants » locaux- «r ®s e a u de | 6®ducati on, 0dcdt@Rdounc as 0 0halyg
| dengagement individuel ou collectif T trmavers | e
La direction refuse n®anmoins de <cloisonner l es
associatif, etc.) mais privilégie les dynamiques spéc ifiques a chaque territoire.

- Fid®liser |l es publics existants en | eur proposant
of frant l a possibilit® ddiilsnpeavent venir poundifféerenfea ce de v
raisons : ils vont venir le matinpourun spectacle jeune public, dans | e
avec | 6®col e, o n v-midi Hamssles temps mpéri v-adecatifs, lled @etpouverde

74 Audition de Jean Bourbon, directeur des publics du CENTQUATRE, 17 novembre 2016
75 |dem
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soir au Cing pour une session, et le week -end avec leurs copains pour trainer dans le coin et
puis regarder ce qui se passe ou juste entrer dans le lieu76» précise encore Jean Bourbon.

0 Ldl nstitut des cultures doél sl am
L6l nstitut des Cultures dodélslam (I Cl), association | c

Paris, est réparti sur deux sites, situésa | a Gout t éme adr@dhdissemént),&juartier prioritaire
de la Politique de la ville

- 18l ClI Goutte dooOr, ouvert en novembre 2013, di spo
de conf ®rence et dOéun omaneama ne. pEn®co ster e ,6expos® d
délibération adoptée par le Conseil de Paris en décembre 2008, «pour garantir | dex

du culte musulman dans des conditions dignes et résorber les actuels embarras liés a

| occupation fr ®qhliepartles mus@mahsdvenaspgrec, en egpace cultuel

associatif sera édifié au sein du batiment. » Elle précise également que : «A travers sa
programmati on, sa communication et l e traitement
rayonnement de la diversit é des pratiques culturelles et religieuses, dans le strict respect de

la | oi de 1905, puisque | es aspects cultuels sero
muni ci pal e et n aucub @arm®dment public.oes dlGocaux feront | 60
vente en état de futur achévement afin que le financement et la gestion soient assurés par

des associations cultuell es. Leur capacit® ddacc
par |l a |l ocation de. | despace ddinterface

I 61 CI L®on, cenitorne oduev eprrt®feing uacattobr e 2006, di spos
ddun espace sc®nique ext®rieur pour |l es arts Vviva
L6l nstitut est souci eux ud dialogue @isequev @uridiscgplinaires o hau s e i n
travers douoet@ubdbdbaptivit®s, qui ont comme d®nomi nat
dynamiques culturelles qui traversent le monde musulman. « Chague année, nous présentons

deux ou trois expositions, vingt -cing conférences environ, une vingtaine de projections, une

vingtaine de spectacles vivants dont les concerts, environ soixante ateliers jeune public, une

trentaine de visites guidées du quartier, avec des guides conférenciers 77 » résume Stéphanie

Chazal on, directrice de | 6®t abli ssement . Lédexpositioc
janvier 2017, Sacrées graines, il lustre bien | a ppaiahtowscoysdouseplatde | 861 ns
emblématique du Maghreb, adopté depuis long temps par les Frangais, elle explorait, a travers le

regard ddartistes contemporains, s a dep questioRsecomamg mb ol i qu
| i mmi grati on, |l 6identit®,» |l a transmission, Il a citoye

Au-del ~ ddun centre dodart lacréation emd la rdiffusion, desdcaltdires®
contemporaines en |ien avec | e monde musul man, | 61 ns
propose une offre pédagogique variée : des cours ddarabe, de kabyl e, de
mais aussi des atelier s cul i naires et des ateliers ddapiculture
de | 6l nstitut).

Cette diversit® de di spositifs per met " l 6l nstitut
hiérarchiser : «Nous accueillons des enfants a partir de six ans, des mineurs isolés étrangers, des

jeunes retraités, des gens du quartier, des « bobos » parisiens... il y a de tout [ é Un quart du

public vientdu 18 ¢é™ear r ondi ssement , un quart du r-de-franee. lbe Pari s
dernier quartvientd u reste de | a Fr &@mce et de | d®tranger

La volont® de [ 6l nstitut est cependant de consolider
val orisation du guartier o% il est i mpl ant ®, Il a Go

76 |[dem
"Audition de St®phanie Chazal on, directrice de | dinstitut
78 |[dem
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| d®t abl i s s epmelea la mipeaen tréiseau de différents acteurs avec lesquels il agit en
complémentarité tels que :

- Les associations locales, par la mise a disposition de locaux ou la constitution de
partenariats, comme par exemple

o Ayyem Zamen, qui prend en charge les travailleurs migrants agés de la Goutte
ddor et | eur propose un repas; des anciens men:¢

o0 Les Gouttes dodor de, absaciatomwglieregreupe lesiprofessicri- g n
nels du textile, de la mode et du design du quartier et organiser a prochainement
un de®fil ® " 18l nstitut.

- Les établissements scolaires not a mme nt par |l a conception de pro
artistique et culturelle originaux comme « L& ar t p o u(voly eneadrd)i r

Lédenracinement de | 8l nsmamutf este gan { édpbrighaoisat sen
autour de |l 6hi stoire et de | a m®moi r e singuli re
abordées f i gur ent l es femmes illustres de |l a Goutte dooc
acteurs ou encore «| 6shtioi re des |l uttes du quarti epapierde | a Commu

U Le palais Galliera, musée de la mode de la Ville de Paris

Le Palais Galliera, musée de la Mode dépendant de Paris Musées, est situé dans le XViéme

arrondi ssement . I abr it epluside 250 €00 piecesalbtbta s quiaedldtente ct i on's

| 6®volution des codes de | 6 h abéme sieelenkes tontraimes Féesaanc e de p L
la conservation de ces piéces obligent le Musée a ne présenter que des expositions exclusivement

temporaires.

La |l ocalisation du Palais Galliera soumet en outre |
matierede di ver sit ® des publics. La mul ti plhorslassmusm™, d&act.
| 6®l aboration de partenariats avec | e secteur associ
volonté de la direction de projeter le Musée au -dela de son territo ire. Parmi ces actions,

| 6®t abl i ssement a mis en phlo®cel en amine pa@agitteinfari mt i tawle

élémentaire du 100, avenue de la République, dans le 11 ¢eme arrondissement, classée CAPE
(Convention Annuelle de Priorité Educative).

Au cours de | 6ann®e scol aire, | 6®qui pe doéintervenant s
|l es techniqgues de couture et | 86histoire de | a mode. L
de | a Goutte ddoOr, r ®p ut ® yeitlanty les goars deifdrmetune,edeuxno d e , en
associations: | es Gouttes doOr de | a Mode et du Design et |
Enfin, |l e Palais Galliera a collabor® avec | e Mus®e
| 6 e x p o sFashionomix & Mode ddi ci , cr ®at e du S déakrabaei 2014 eaw 28sjuin

2015. Pr®sent ®e au Palais de |l a Porte dor ®e, cette

créateurs étrangers au prét -a-porter et a la haute couture francaise. Elle a attiré environ 80 000
visiteurs.

La diversité culturelle est une dimension naturelle du Palais Galliera pour Olivier Saillard qui

indique : «Nous avons ouvert le musée Galliera avec Azzedine Alaia, q u i est un couturie
tunisienne. Nous avons un projet de célébrer Mariano Fortuny, qui est espagnol. Nous avons

consacré une rétrospective a Balenciaga, qui était aussi espagnol. Nous allons consacrer une

rétrospective a Martin Margiela,quies t Bel &e. [ é]

" Audition dooOlivier SAILLARD, directeur du pal ais Galli el
novembre 2016
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U La Cité internationale des arts

Fondation reconnue do6utilit® publique, qui a pour VO
artistes professionnels étrangers et francais issus de tous champs de la création contemporaine, la
Cité¢ Internati onale des Arts constitue en soi un | aboratoc

ateliers, répartis sur deux sites a Paris

- 284 ateliers au 18, rue de FF®H*tel de Ville dans

- 40 ateliers au 24, rue Norvins (18 éeme) . en pl e Montmartreur d

D6une moy e nZles atdliers -Bgéments du site du Marais accueillent des artistes de 53 pays

di ff®rents (dont seulement 10% de Fran-ais), mis en ¢
135 partenaires ou par candidatures individuelles. Ainsi, la Cité « se trouve au croisement de
politiques culturelles port®es par des pays, des coll
et des projets de r®sidence dir%ctement mis en Tuvre |
0
— M
"
)
! 4 ) Visite dela cité internationale des arts
A.-,/ g par les membres de la MIE le 25 janvier

2017. Les élus ont été accuelllis par
Mme Bénédicte Alliot, sa directrice
générale.

calligraphie en présence de Mme la

r - < o : % : : Cicontre, présentation de la salle de
: Rapporteure, Nathalie &fant. © MIED

Une programmation culturelle offre ponctuellement aux résidents un espace de diffusion des

fuvres produites entre |l es murs de |l a Cit® et |l eur d
sous différentes formes : ateliers portes ouvertes, expositions pe rsonnelles ou collectives, concerts
dans | daudi td®@bams waitowm®®es ddun projet en cours do®l ab

La Cité permet ainsi une émulation singuliere entre différentes sensibilités et disciplines et

symbolise la longue tradition cosmopolite qui irrigue la sceéne artistique parisienne depuis des

décennies. Les diasporas ou communautés étrangéres implantées a P aris sont souvent de véritables

appuis pour les résidents, qui se convertissent en retour en ambassadeurs de la Cité. Par ailleurs,

l es r®sidents fran-ais endossent spont an®ment un r 1|
étrangers les moyens de mieu x connaitre les pratiques artistiques qui se développent en France.

U Le centre culturel La Place

Premier lieu dédié au hip hop en France et co -fondé avec le conseil départemental de Seine -
Saint -Denis, le centre culturel La Place a notamment pour missi on de fédérer un réseau de

80 Site officiel de la Cité internationale des Arts
URLhttp://citedesarts.pagespersoorange.fr/citedesartsparis.html
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pratiques amateur s. Ce centre culturel est | 6about i
| ®gi ti mation et de structuration des pratiqgques du hir
centre ° | a Canop®e,anainex: Hall Isefsa,gintd edsétunpacsarr ef our de
entre Paris et sa banlieue ainsi gue ¢dhepphri@iennLai enne p|
Pl ace a ainsi pour mission de promouvoir | 6ensembl e ¢

(danse, rap, deejaying, graffiti, human beatbox, arts visuels, etc.) et navigue, pour ce faire, entre
différents registres et publics.

Visite des membres de la MIE au centre

culturel la Place le 27 janvier 2017.-Ci

dessus, présentation de la salle de

spectacles a Mme la présidente, Marie

Atallah, par M. JeamMarc Mougeot,

directeur, et Mme Anne Le Mottais,
OKFNBSS RS ftQrdes2y Od
relations publiques. @MIED

G®r ®e en association, l a structure de | 0®t abl i ssement
étre investis selon différentes modalités

- Des espaces de création, (studios vidéo, studios d'enregistrement ou de rép étition...) sont
disponibles a la location ou en résidence.

- Des espaces de diffusion peuvent :scOnaelts ganse,r di v
expositions, stand up, conférences, projections, etc.

- Un espace entrepreneuriat peut accueillir jusqud"~
cultures urbaines, pour une durée maximum de 2 ans, a travers des programmes de co -
working ou ddincubation.

Ouvert trés récemment 81, |l e centre a pojuétabladed liend @vecrleeSEnégal la d ®
Suéde, New York et Londres, ainsi que des partenariats avec la Direction des Affaires Culturelles
de la Ville ou l e centre ddaccueil et ddoh®ber gemen

ddéintervenir “sonlerdcamet: @rproetuwle street -art sur les murs de Paris, financé
par les budgets participatifs des  3¢me et 18¢me arrondissements, est par exemple en cours.

U Le Monfort

Etablissement culturel de la Ville de Paris, le théatre Le Monfort est localisé dans le XVéme
arrondissement, a proximité de la Porte Brancion et de la cité des Périchaux. Un territoire qui

brasse une population mixte, mais ou, selon Stéphane Ricordel, co -di rect eur de | 6®t abl i
une certaine « peur d e » beGseraittinstallée. Ce dernier percoit la diversité comme un

élément incontournable de son action et du spectacle vivant en général :«La diversité de la
cr®ation, cbest une ®vidence. Coest une ®vidence au
lieux parisiens. 82 »

siLe 6 avril 2016, : |l occasion de | dinauguration de | a Canc
82 Audition de Stéphane Ricordel, 17 novembre 2016, directeur du théatre Sylvia Monfort
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Le Monfort a © c¢ciur ddagir en synergie avec ddautres
d 6 edé-Ferance, comme la médiathéque municipale Marguerite Yourcenar (15 ¢éme) |le Musée
National Picasso (3 éme), le Silencio (2¢me). Il co-construit également des projets originaux avec ses

partenaires pour promouvoir | daccessibilit® de |l a culture
- Plusieurs projets ddaction culturelle ont ®t® mor
théatre, dans le cadre de la résidence territoriale d dune compalganire®al i sati on
film documentaire sur le regard porté par les habitants du quartier sur le Monfort, des
ateliers ddéd®criture, de pratique th®Otrale ou de
coll aboration avec use vari ® ® ddéinstitution

- Le théatre est membre de Ticket Théatre(s), une association qui réunit plus de 20

th®©tres publics parisiens et de proche banlieue
| 6acc s aux spectacles pour | es s alpasaniu® grif et me mb |
unique. Le Monfort est aussi partenaire du « Parcours Enfance & Jeunesse », dispositif
artistique et p®dagogi que c¢cr®® ° I 6initiative d
scol aires et aux famill es pari si amdangesou d ®°tr e i n
marionnette.

U La Gaité Lyrique

Etablissement culturel de la Ville de Paris dédié aux cultures numériques, la Gaité lyrique jouit

ddune position g®ographique p a-Chautemps] i« enfree le ceBtiet u® s gL
patimonialau bord de | 611l e de |l a Cie® bE06®t abl GsaaeamenBoal &v @
métamorphosé. Un changement de délégation de service public (DSP), intervenu fin 2016, a conduit

un renouvellement du projet culturel port® par | d®t
Sur10000 mi , | 8®t abli ssement r ®&uwnei selle deenwsiq®ey aciugllesme nt s Vv ¢
ddune capacit® de 700 spectateurs, une salle exp®ri me
grand plateau dbéexposition, un itorianmmoduablaetdesespree® Uur c e s,
de cr®ation pour | es artistes (studios, salles de r ®p
Cet agencement est propice " |1 06®clectisme des pratiaqu

cardinale pour la nouvelle directio n: «Nous sommes dans une configuration
langages, la fertilisation croisée, la friction, la rencontre, la nécessité de la diversité sont constitutifs
du projet 83 » indique Marc Dondey, directeur général et artistique.

LO®t abl i d@xinteenrtai t n®anmoins que <cette fusion des ger
déune diversit® des publics. Aupenre90000 btdd0000 Visteur&a "t ® | vy
et spectateurs par an pour des manifestations payantes et non payantes ». Le public est jeune et

majoritairement féminin (60% de femmes) mais reste insuffisamment diversifié c«j e dirais quboi
sOGagit do6un public blanc, ®dusygnth®se MarsBordey. homog ne soci

Pour remédier a cet entre -soi, plusieurs orien tations ont été privilégiées

- En matiere de programmation, la Gaité lyrique désire interpeller le plus grand nombre en

abordant des sujets fédérateurs qui « importent a tous »: | 6 e x p Aésoparts /oville ¢

Monde » présentée du 23 Février au 21 Mai 2 017, interroge par exemple les dynamiques
ddinclusion et ddexclusion et l es circulations d
aussi souci eux de val ori ser | es cultures minor i

pratiques non-i nst i t ut i o nerptolerd lessidentités qu feur sont associées. En
juillet prochain, la Gaité lyrique accueillera par exemple la seconde édition du festival
Loud and Proud , dédié a la culture « queer ».

83 Audition de Marc Dondey, directeur général et artistique de la Gaité lyrique, 2 février 2016
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- Le d®vel oppement d 6 a pdrmi desgsellep ®des Eoigd grueess dbdar t i s |
dans | es coll " ges, des cours doéinitiation 7 |l a pr
d®couverte ddapplications sur tablettes, des co
musique électroacoustique qui produit de la musique en jouant su r les ondes magné-
tiques) dans le cadre du dispositif original «  Capitaine futur », etc.

- La Gaité nomade est «une petite structure mobile » précise Marc Dondey, qui sera

déployée«en dehors de |l a Ga ' t® | yriqgqgue poaquestion regard
aux personnes gua&qudi fedune @Gaité lyrique ?Pefa&] Cbdest un endro
de multiples usages, qgui peut °tre un endroit do
FablLab mobil e 0% | don peut apprteehmaogiques simplegs comme er des
une i mprimante 3D ou fabriquer des films ddani mat
cela peut exister dans différents formats 84 . La Ga ' t® nomade, qui sdin

dans une perspective de décloisonnement, sera égal ement sollicitée pour produire une
« cartographie sensible » de Parisss.

I ressort de cette ®tude et du foisonnement dodinitieé
établissements culturels parisiens, auditionnés ou visités par la Mission, parta gent un souci

commun de diversification de |l eurs publics, ddancrage
de leur offre dans une perspective interculturelle.

c. Education artistique et culturelle

Lo®ducation artistique et culturelle est un ®l ®ment
intercul turell e. Elle induit une ouverture 7 une mul t
conscience du fait interculturel.

Ce volet pédagogique est une des priorités de la Ville : «l 6axe maj eur de notre poi.

garantir I dacc s du plus grand nombre ° |l a cr®ation a
de | 8®ducation ar $dodigné BruneJulleatd 8c ul t ur el | e

Ell e se d®cline " travers des di sposi«Aidowgrandir d,es ®qui
|l es actions en faveur de | &8®ducation ~ | 8i mage et | e s
Ville de Paris.

f Ldart pour grandir

Principa | pilier de | a politiqgue doé®ducation artistiqgue e
«l 6 ATrt p o u»rest gérea P0A9, avec pour ambition de transmettre aux enfants et aux jeunes

l e go¥%ut de I 6art, en |l es rappelocshantenebe® atdtdbnsaereimeh
sdinitier © des pratigqgues artistiques. € travers ce d

enfants, avec une attention particuliere a ceux qui sont les plus éloignés de la culture. La
collaboration e ntre la Direction des affaires culturelles et la Direction des Affaires Scolaires de la

Ville a permis en outre de d®velopper et dédintensi fi
établissements scolaires et centres de loisirs, offrant aux éléves la possibilité de se rendre dans un

t h®0tr e, une salle de concert, un mus®e ou un centre
|l ieux de production et de cr ®ation. La restitution de

les familles au pro gramme.

27 idem
85 |dem
86 Audition de Bruno Julliard, 17 novembre 2016
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Un exemple de projet porté dans le cadre du programme « LOArt pour»gralndir

En résidence au sein du college Clémenceau (18¢m™ar r ondi ssement) ~ |l dinpitatio
Cultures dol sl am, | Gagartagé son expéBenae avec lds élénesen les initiant a

l a pratique et " | danalyse de |l a photographie et du
photographiques et a raison de deux séances hebdomadaires, les collégiens ont travaillé sur

| anabypertdr ait puis parcouru | a Goutte d'Or 4gvec po
urbain ou ils vivent : son histoire, ses personnages emblématiques, les lieux qui fondent son
identit®. Au f il des ateliers, | e utioe gudligugd dedleus |®1 v es

créations a constitué un moment de fierté pour les enfants et leurs familles.

Ce travail a ®t ® pr®sent® dans un premier temps ° | ©
cadre du festival Magic Barbes, et a faijtetend@urne dXdpmdsi ti on aju sal or
2016. Il illustre ainsi la vitalité de la coopération entre les différents établissements culturels du
quartier 87.

T Ld®ducation " | 86i mage
Autre pilier de | a politique do®ducation artistique
repose sur la collaboration étroite de la DAC et de la DASCO et se déploie selon trois axes | 6acc s
la diffusion filmique, Inbadas ysenages |lat clompp@Phepsi at

photographique par la pratique.

Une attention particuliere est portée aux enfants des quartiers prioritaires, dans un souci de
démocratisation culturelle.

- En 2016, 2500 enfants et accompagnants des quartiers pri oritaires ont été invités a
participer & « Mon Premier festival » par le biais des associations de proximité, clubs de
prévention, centres sociaux et foyers.

- La Mission cinéma de la DAC finance de nombreuses associations qui, tout au long de
| 6ann@®ekor e®lta des actions de sensibilisation au C
sdadr es s gublics des guartiers prioritaires : Tribudom, Silhouette, Cinémas
Indépendants Parisiens, Cinéma pour tous, festival Cinébanlieue, 1000 visages, Le Vent

se leve.
- LaMi ssion cin®ma finance ®galement | dachat de pl ac
associations et c¢clubs de pr®vention, pour | 8orga
de Seine/Loire et =~ |I|I#%®DC Cin® Cit® Paris 19
1 Laréforme des 17 conservatoires de la Vi lle de Paris
Mi se en Tuvre 7 la rentr®e 2016, c et la diversifi@afion desie r ®p o n
profils des ® ves acc®dant ~ |1 86excellence de | 6ensei

de places disponibles. Elle comporte trois axes majeurs :

- La cr®ation d&dun parcours de sensi biconstreitavtec on mu s i
|l es Professeurs de | a Ville de Paris et |l es ®quip
la familiarisation des éléves aux rudiments du langa ge musical et aux premiers gestes

8%Audition de St®phanie Chazal on, directrice de | 0l nstitut
88  DDCT, Servic e Politique de la Vile, Communi cati on sur | 6engagement de | a c
matiere de Politique de la Ville en 2016 J Bleu budgétaire
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instrumentaux. 17 000 enfants de CP doivent bénéficier, a terme, de ce parcours, alors
gue seulement 900 enfants ®taient jusqud”™ mainten
sein des conservatoires.

- La constitutionde partenariats avec | es acteurs du champ
artistique, qui doit permettre dbéouvrir | es conse
les fréquentaient pas (enfants suivis par des centres sociaux, espaces jeunes, clubs de
prévention, etc.) ainsi que la multiplication de partenariats avec des structures

ddenseignement artistique (Paris Animd6, associati
- La diversification de | 6o0offre et des pratiques, e
en compl ®ment de | 6enseignement actuel : apprenti
actuell es, musique assist®e par oréodifrfatee WPre®,d agtoay.i ¢
aux pratiques contemporaines, de favoriser | i n|
ddattirer un public nouveau au sein des conservat

Ce troisieme axe a véritablement été concu dans une perspective de diversité culturelle, comme le
fait remarquer Bruno Julliard :«La di versit®, cela est pass® par wun t
des professeurs et des directeurs et directrices de conservatoires, pour que, a coté de tout ce qui existe
dnous ndavons rien s ujpudrdesmeBseignenenissd h@Y pPUisssons avoir des

esth®tiques repr®sent ®es qui ne | 0®t ai ent pas auparav.
sbagisse de [ dutilisation du num®ri que, jusqud” la p
fil iéres de voix, qui étaient en nombre insuffisant dans les conservatoires, de musiques du monde,

nous avons pu multiplier des esth®tiques qui nod®t ai e
aujourdodohui , l e sont. ¢a8.»cdbest | e soutien ° la diver:
La Ville de Paris propose en outre des at el i ers ddenseignement artistique

amateurs tels que les ateliers des beaux -arts et Paris ateliers. On peut y constater une diversité
des arts dispens®s et des publ ladversitdduliulie dagauedcadree pr i s e
du recrutement des enseignants.

d. Médiation culturelle dans les quartiers Politique de la ville

La m®di ati on culturelle est i ncontournabl e dans | a
notamment dans les quartiers ou la vulnérabilité sociale et économique est la plus forte. Elle doit

®gal ement Tuvrer pour | dacc s de tous aux moyens de |

une « porosité® », un partage de compétences et de ressources entre acteurs du champ culturel et du
champ social.

Les actions conduites a ce titre & Paris mobilisent les bibliothéques et de hombreux autres lieux

culturels, soutenus dans le cadre du droit commun ou de la Politique de la ville. En outre, une
charte de coopération cul turelle a ®t® sign®e entre | a DAC et
habitants des quartiers populaires ° | doffre culturel]

1 Le réseau des bibliotheques
Equipements de proximité par excellence, les bibliothéques et médiathéques constituent un pilier
essent i eldémdctatiencelturele &€ et un relais incontournable dan:¢

culturelles.

Le réseau de lecture publique est dense a Paris. Il compte 57 bibliotheques de préts - gratuites et
ouvertes a tous, adultes ou enfants, Parisiens ou non - et 16 bibliotheéques spécialisées et

89 Audition de Bruno Julliard, 17 novembre 2016
90 Audition de Noé&l Corbin, directeur des affaires culturelles de la Ville de Paris, 17 novembre 2016
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patri moni al es. Ce maill age sera, en 2017, consolid® a
le quartier «les portes du vingtieme & . Ldaction des biblioth ques &est d
gudell es sont moi ns sujettes aux ph®nom nes ddauto
institutions, et peuvent donc const i tNoasravomsmmoipsui s sant
peur parfois de pousser |l a porte doéune biblioth que,

musée?®! » remarquait Noél Corbin, Directeur des Affaires Culturelles de la Ville.

La diversité des publics constaté dans les bibliotheques doi t n®cessairement sbac

sym®triquement, doune d«iNoussommes i&s altaclsés &ce tuk ehactinipaisses
y trouver ce qui peut | d8dint®resser dans | e cadre dou
langues, maisaussi al |l er vers df6aut9%wes types de pratiques

Huit biblioth gques proposent auj mleldba, Ad@sstceol | ect i
offre de méthodes de langues, des livres, des revues et des textes lus en langues étrangéres. Cette

orientation prend en compte la démographie des territoires et les attentes des habitants : ainsi, la

médiathéque Jean -Pierre Melville, située a Olympiades, dans le 13 éme arrondissement, posséde un

fonds de livres en chinois etues pi®teamern. dBdaftiobnds
en langue arabe, espagnole, portugaise, etc.

Le réle de premier plan confié aux bibliothéques, qui excede largement le simple prét de documents,

sbest trouv® confirm® avec | 6af f itdrparsiencEsgatcesdemien el de m
et de rencontres, les bibliothéques municipales ont su adapter leurs missions aux besoins

spécifiques des nouveaux publics migrants en mettant en place ou en accompagnant des dispositifs

dédiés. Par exemple, a la bibliothequ e Vaclav Havel des cours de frangais ont été instaurés par des

mi grants afghans - |l i ntenti on de l eurs compatriote
d 6 ur ge n earrd anteétd installées une médiathéque en kit et une «  Ideas box ». Aurélie El

Hassak-Marzorati précise: « C6 e st Starck qui | 6a dessi n®e. Cboest | e
| anc®e par Biblioth ques sans fronti res. ¢ LOoi d®e ecs
gr©ce © ces bo tes. On CcbastOoity Imgitntd @i ddrvreéees Igaebc
tablettes, on met |l es films que | 86on veut partager. C
b®&n®vole peut venir l a rencontre ddun migraumt via u
film de son pays qui lui tient ° ciur, c¢c0&s»t aussi un

1 Le financement des équipements dans les quartiers populaires relevant du droit
commun et de la Politique de la ville

La DAC participe, dans le cadre du dr oit commun au financement de nombreux équipements
culturels situés dans, ou a proximité, des quartiers prioritaires

- la Maison des Métallos (11 éme),

- le Grand Parquet (18 eme),

- le Centquatre (19 eme),

- les Maisons des Pratiques Artistiques Amateurs  Broussais (14 éme) et St Blaise (20 éme),
- le centre Barbara Fefepury Goutte dobéor (18

- la Philharmonie -Cité de la Musique (19 éme)

91 |[dem
92 | dem

BAudi ti on doHausrs@lki eMagBlzor at i, directrice g®n®r al e adjointe
2016
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En 2017, un nouveau lieu de création et de transmission artistique, situé dans le quartier des
Amandiers (20 ¢m¢) « Les Plateaux sauvages », dont le projet comporte un ancrage fort dans son
territoire, bénéficiera également du soutien financier de la DAC 94,

Outre ces financements alloués dans le cadre du droit commun, la Direction des Affaires Culturelles

a consacr® appel2016piojldts Politique de |l a vill
projets port®s par 83 associations. L6objectif
publics éloignés se concrétise notamment par le soutien des lieux de diffusion impl  antés dans les
quartiers prioritaires de la Politique de la ville, tels que Ombre en lumiére, Résonances, Mémoires

de | davenir, etc.

o o
™

=
@ O®

1 La Charte de coopération culturelle entre la DAC et la DDCT

Au travers de deux Chartes de coopération culturelle  successives (20092011 puis 2013-2015), la
Direction des Affaires Culturelles, la Directio  n de la Démocratie, des Citoyen -ne-s et des Territoires
et Paris Mus®es se sont associ®s afin de favoriser |
despersonnes en situation déexclusion ou de vuln®rabilit®

Elle identifie

- Desobjectifs: | 6acc s de tous ~ la culture; | 6encoutl
tiques amateurs, la connaissance de la ville et de son environn ement et la const i-
tution ddune m®moire collective autour des ®vc
| 6iuvre dans | es quartiers, |l a valorisation de
du quartier, le développement de projets expérimentaux a dimension métropol -
taine.

- Des territoires prioritaires il sbagit des 14 quartiers reco
la signature du contrat urbain de cohésion sociale, en 2007.

- Des publics prioritaires : «l es publics issus de | di mmigrat:.i
résidents des Foyers de Travailleurs Migrants, les publics en apprentissage du
frangais, les jeunes et les personnes agées isolées, avec un focus transversal sur la
situation des femmes % »

- Des modes opératoires :

- la médiation culturelle, qui vise a favoriser une renc  ontre qui ne va pas de soi
entre |l es publics ® oign®s de |l a culture et I
les lieux culturels ;

- la co-construction, avec la mise en complémentarité des ressources et des comp é-
tences des acteurs du champ culturel et du champ social.

La coop®ration entre | a DDCT et Paris Mus®es a ®t® f
premi re convention dodune dur®e de deux ans, renouvel
partenariat a permis de développer la médiationcult ur el |l e. Tout ddabord, l a gr at
expositions temporaires et aux activités culturelles proposées dans les musées de la Ville de Paris,

accordée aux groupes relevant des structures intervenant au titre de la Politique de la ville et/ou de

| d@tégration. En 2015, 317 visites de groupes ont été menées avec les établissements scolaires et

plus de 70 associations Tuvrant dans |l es quartiers p:
total. Ensuite, la conception de supports de médiation s & ecantrétisée en 2016, par la création de

deux |ivrets dbéaide ° Il a visite pour | es personnes en
%9 DDCT, Service Politique de la Vile, Communi cati on sur | 6engageigienmeten de | a ¢

matiere de Politique de la Ville en 2016 d Bleu budgétaire
95 Charte de coopération culturelle 2013 -2015
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Outre cette action a destination des publics vulnérables, Paris Musées forme égalementles «  relais »

du champ social a la médiation culturelle. Un programme de visites de sensibilisation animées par

les services éducatifs et culturels des musées, congu pour le professionnel et le bénévole intervenant

auprés des publics prioritaires, a été mis en place. Le Forum annuel des relais du cha  mp social,

organisé par Paris Musées, est un temps fort qui réunit 200 relais. Ce dernier a pour objectif de

stimuler la mise en réseau des acteurs du secteur social et des services éducatifs et culturels des 14

musées de la Ville de Paris. Enfin, une broc hur e ddi nformation sur | daccuei l
social dans les musées de la Ville, est mise a | a disposition des associations.

e. La valorisation des cultures étrangeres a Paris

La reconnaissance des cultures multiples qui traversent la société  parisienne ne peut se limiter

uni quement aux grandes institutions culturelles, pail
groupes sociaux de la cité, et notamment par les individus se sentant «  peu concernés ». Aussi, il ne

faut pas négliger le réle des équi pement s de proximit® (biblioth ques
jouent un rt*le diffus mais constant dans | 06®tabli ssem
Pour promouvoir | dapport des cultures ®trang res et i
spéd fique de soutien actif est ®gal ement mise en Tuvre
Le soutien couvre | 06ensémble des secteurs culturels

i1 Lecinéma

La Ville soutient des festivals consacrés aux cinématographies étrangeres

- Asiatiques : «Festival international du film indien »«Festival des Fil ms
du Sud »

- Turques et kurdes : «Festival du cinéma de Turquie de Paris », «Festival du
cinéma kurde de Paris »

- Africaines : «Festival International des Films de la Diaspora Africaine »,
«Maghreb des Films », «Nollywood week film festival », «Festival du cinéma des
foyers »

- Moyen-orientales : «Kolnoah, festival du cinéma israélien », «Proche-Orient, ce
gue peut le cinéma », «Ci n®ma (s)» dol r an

- Sud-américaines : «Festivalde fims d 8 Am®r i que. Lati ne

Elle accompagne également des manifestations promouvant les droits humains et les
cultures door i g«Remontles cgnéma®draplyque® pour promouvoir les
cultures doori gi ne» dregivalin@fatigha @du filim ddd ®noiis de
| 8 Ho mme

Le Forum des images fait également la part belle a la diversité et aux filmographies
étrangeres dans sa progr ammation.

1 Lalittérature

Des structures et des actions dédiées a la promotion des littératures étrangéres sont
soutenues par la DAC :

- «Maghreb des livres 98 22éme édition », Association coup de soleil

- «Bibliothéque numérique », Institut kurde de Paris

- «Rencontres littéraires et  diversité culturelle », Association culture berbére

- Association de la Bibliotheque russe Tourguenev

9 Service Egalité, Intégration, Inclusion, Direction de la Démocratie, des Citoyen -n-es et des Territoires,
Communication seonll &etfioit ®dpalra si enne en faveur de | 8int ®
|l es droits humains, la lutte cont rhemnles dcehbres2016i mi nati ons et
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1 La musique

Quatre projets ont recu des financements de la DAC au titre du soutien aux actions
culturelles en faveur des gratbnt:urle®As®Rs o a@ingt iremrs @
Mandapa, Sauvage productions, Andes di ffusion,
Musique Traditionnelle Vietnamienne.

9 Les centres culturels et festivals

Loenvel oppe de | a DACtuoesa®t ®eérangarex»germetlé financeiment
de plusieurs déentre eux
- La«Mai son dOEurope et do6Orient

- Le «Pble de ressources et de sensibilisation sur les Tsiganes et gens du voyage »
de |l a F®dI®ration nationale des asssmanésat i ons s
Gens du voyage,
- Les centres culturels étrangers implantés a Paris, réunis dans le Forum des
Instituts culturels étrangers, association qui fédéere et coordonne les actions proj e-
tées par ces centres,

- Le festival Africolor, qui promeut la  découverte des musiques africaines subsah a-
riennes ° travers des <c¢cr®ations musical es, d
jeunes artistes franciliens descendants de migrants maliens,

- Le festival Mi grant 6Sc ne, port® pardeuxa Ci mad ¢
semaines spectacles, rencontres, projections -débats, etc. En 2016, le festival était
centré autour de la thématique des réfugiés.

La Ville participe ®gal ement chaque ann®e ° | dorgani
nouvelle année de différen tes communautés culturelles. En 2016, le Nouvel an berbere et le Nouvel
an chinois ont ainsi été soutenus par la Délégation Générale aux Relations Internationales.

f. La mémoire, outil de connaissance et de reconnaissance des cultures

Une politique interculturelle dans une métropole cosmopolite comme Paris passe nécessairement
par |l a compr ®hension et | 6articulation des m®moires
territoire.

Laurence Dupouy -Veyrier précise : «C6est nmpett a®t er mi nant de revenir s
transmettre aux jeunes générations. On nous reproche souvent de ne pas suffisamment valoriser des

espaces 0% sdinstitutionnali se cette hi stoire, espa
culturel s, espaces publics?7 »

Une approche structur®e des enjeux m®moriels semble
actuel. Héléne Orain constate en effet une « radicalisation des points de vue » autour des questions

doéi mmi gs,@t i ®@i «dgduein preol i f ®r ati on des discours doi mpass
etde diffe(renceé dans | despace pubdiscoars posiifs » de®enus kimaedibles >#e ¢

97 Audition de Laurence Dupouy -Veyrier, directrice des affaires culturelles de la ville de Nanterre,
représentante de la fédération nationale des associations de directeurs des affaires culturelles (FNADAC), 10
novembre 2016
BAudi tio

n d 6 H @ilectrineegénéralede fiéfablissement public du palais de la porte dorée (musée
nat i onal de | 8

hi stoire de | 86i mmigration), 10 novembre 2016
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1 Une politique mémorielle active, ouverte a tous les publics

La politique historig ue et mémorielle de la Ville de Paris a pour but de mettre en lumiére les
personnages et | es Q@mwarquéedenleun engpreimfeu ». Elle Soatierit erg outre un
objectif de transmission, pui squdell e blélawecherctheous di ff
historique au plus grand nombre, pour que les Parisiens puissent se réapproprier leur propre

histoire.

Catherine Vieu -Charier, adjointe a en charge de la Mémoire, du Monde Combattant et

Correspondante D®f ense de DiectioMads rAfajres suliuelep atilee s ur I a
D®partement de | 6Histoire, de |l a M®moire et des Mus(
fuvre | es grandes orientations comm®mor atives et hist

Le DHMMA est en charge de la réalisation du  programme des expositions, des cycles de conférences

et des colloques propos®s par l e comit® doHistoire
hommages publics aux personnalités ou événements parisiens sous forme de plaques

commémoratives ou de stel es dans les jardins et squares. Il soutient les associations travaillant en

lien avec la mémoire, le monde combattant, la déportation, la Résistance ou le patrimoine historique

de la Ville de Paris. Enfin, il exerce une tutelle sur certains musées associat  ifs a vocation historique
soutenus par | a Ville de Pari s, l e Mus®e doArt et du
Montmartre et la Halle Saint  -Pierre.

Léinstallation de plaques comm®morati ves, de st | es,
efforts pr®liminaires de recherche et de dialogue.
combattants r®publicains espagnhols a par exemple ®t®
barcelonaise et madril ne, ai brigadiste3 @0 aWeac tday adé¢s ddmda
de compr ®hension comparable a ® ® port® pr ®al abl ement
arm®niennes et ddune st | e aux goumiers marocains.

La politique mémorielle de la Ville de Paris ne se résume doncpasa « s6i ncliner devant deé
avec des fleurs», comme le souligne Mme Vieu-Charier. « Un travail en amont est fait
syst®mati quement avec | es historiens, avec, guand c0
pui sque nous travai Educaios natibeat P> Gegite proireité esseditielle avec

Il e monde ®ducatif se d®ploie 7 travers des outils o
ddenjeux historiques et m®mori el s. Une valise p®dagoc(
desgrands g®nocides du XX me si cle, a par exemple ®t®
du cycle 3® usqud”™ | a 3

Le Printemps de la Mémoire

Porté par le Réseau Mémoires -Histoires en lle -de-France, en partenariat avec la Ville de Paris, il
revendique une approche interculturelle des enjeux de mémoire : «dans une société interculturelle,
les questions mémorielles sont un outil majeur de lutte contre les discriminations et les inégalités 100 »,
Cette biennale a pour objectif la mise en lumiere d e «mémoires collectives et singulieres », en
proposant au public francilien une programmation qui associe rencontres  -débats, parcours urbains,

projections, expositions, spect acl e s-devFramca.hdrsdela qur | 6 e
derniere ®di ti on, en 2016, un axe O®tait d®di ® au| Grand
m®t ropolitain appuy® sur | 6exp®rience des habitlants.

99 Audition de Catherine Vieu -Charier, adjointe chargée de la mémoire et du monde combattant et
correspondante défense, 17 novembre 2016

100 Site du Réseau Mémoires 08 Histoires en lle -de-France. URL : http://memoires -
histoires.org/wordpress/event/le -printemps -de-la-memoire/
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f Un partenariat avec | e Mus®e National de | dHi stoi

La Cit® Nationalkddemi dgHastonra devert ses portes en
Dorée (12¢mar rondi ssement ) et a ®t ® rebapti s®e en 2013 ML

Celui-c i a pour mi ssion de mettre en r®cit |l es m®moire
France au monde, et sa vocation universaliste. Le mus®
la Mission.

Hériter

d'une histoire
familiale et
comprendre
sesracines
atravers

le passé.

Visite du musée national de I'histoire de l'immigration par Mme Halima Jemni et M. Philippe Ducloux le mardi 17 janvier
2017. Les élus ont été accueillis par Mmes Hélene Orain, directrice générale du musée et Sophie Fourestier, conférenciére.
©MIED

Lavill e de Paris sdest ddores et d®j - engag®e activemel
étapes de la structuration du projet qui a abouti & la création du Musée. La collectivité parisienne

est également présente dans les instances de gouvernancede | 6 £t abl i ssement publ i c. P
Ville de Paris apporte un soutien financier aux actio
de | 6i mmigration en France du Mus®e, dans |l e cadre d
sein du Musée : les expositions (collection permanente et expositions temporaires) et la production

de ressources (la M®diath que Abdel malek Sayad, | dor
doateliers pour Pes chercheurs, etc.)

Le Musée dispose de relais dans toute la France, via les réseaux associatifs et les expositions

itin®rantes. Ainsi, | 6an dernier, 40 000 visiteurs
i mmi grations €& et ¢ Fronti res € propos®es par des st
En 2015,enlienavecle pr oj et ddaccompagnement de | acémilalVvile re mode
de Paris a coll abor® avec | e Mus®e p o tashiohslix rageal i sat i o

le Palais Galliera, déja évoquée plus haut dans ce rapport.

1 Les subventions aux associations

La politique mémorielle de la Ville de Paris se signale enfin par un soutien financier apporté a des
structures associatives dont les activités rejoignent la thématique « Mémoire, histoire et parcours
migratoires », telles que Bagt i na, BOti sseuses de pai x, Centre d

101 Visite du Musée par les élus de la Mission, 17 janvier 2017
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migrations internationales, Francophonie et culture partagée, Génériques, Les petits Ruisseaux,
Ma goutte d&6Or, Paroles déhommes et de femmes, Trajec

Par ailleurs, la Ville de Paris porte un effort particulier sur la recherche autour des migrations, en

soutenant par exemple | dassociation G®n®riques qui s 0
val orisation des archives de | i mmi gr alé gramchpublidde mani ~r
| apport des ®trangers ~ | 6histoire nationale et euro
un catalogue « Odysséoe , qui recense |l es sources sur |l 6hi stoir
XI' X" me si ¢l e “ n o scongod égalament ded expostions phgsique® et numériques,

sur des th®matiques telles que ¢ femmes de | d6i mmigra

migrants » ou encore « Mémoire et monde combattants 1914 & 1918 : les étrangers dans la France
en guerre ».

2. Interculturalité, politique jeunesse et actions éducatives.

Les attitudes vis -a-vis de la culture, de méme que les compétences culturelles et la curiosité,

peuvent s e for mer d s | denf ance. LO®col e ravegrer ce une
|l environnement qudelle cr®e, |l es orientations qudel
| 6®col e peut renforcer l es pr® ug®s &uU@i ratue rccounlttruari arlei

dans |l e cadre de |-&m®duwu adngiste @ fabriquéreds kanggge aommun, pour
pouvoir enrichir le collectif des différences des enfants et parfois de leurs parents 102» a précisé
Alexandra Cordebard dans son discours introductif.
Le champ de réflexion est vaste puisque toute éducat i on s 6i n
e plus ouvert et mondi al i s®. Le r®ponses ne sbdinscl
nvoient : une d®finition de | 6homme que | a soci ®t ®
t i meEnt®@ wi@e école atomisée par le culte de la différence et une école atone par trop
homog®n®i t ®, | 6®ducation intercul®urelle se pr®sent

crit dans un cont ext

ot d S

r
e
d
Pdud

u pl
enr i

Elle rel ve, en ce sens, d&uhe i mpol 6 80 plldissiésetlane t o
pluri-appartenance comme une richesse. Ld®ducat i-faun a
contre |l es vi ol ences mai s un principe actif do
contemporaines 104» précisait Jacques Delors dans son rappor t " | @dJIN EoSiGigSion

internationale pour | 8®duec at aonm°due Xameé sie,cl i chel Serr
métissagecar «t out apprenti ssage exige ceYy»wyage avec | dautr

L a Mi ssi on s 0 e stesthesuras depnature shr@torces lasrcaphcités interculturelles
des jeunes mises en Tuvre dans |l e cadre des politigqu
jeunesse et du soutien & la vie étudiante et a la recherche a Paris.

a. La scolarisation des enfants allophones et les dispositifs du Centre
académique pour la scolarisation des nouveaux arrivants et des enfants du
voyage (CASNAV)

Alexandra Cordebard souligne que « Pari s prend | 6engagement de scol
gudils viesngnbtilks drrivent, avec une politique t
nationale, quodil sb6agisse ddenfants de r®fugi ®s, dobe

102 Audi tion doAl ex amdointe a @dvaitkedb Rarisl chargée des affaires scolaires, de la

réussite éducative et des rythmes éducatifs, 5 janvier 2017

18M. Pretceille, Ld®ducation interculturelle (2013)

104 J. Delors, «xRappor t " | GUNESCO de | a commi ssion intermnational e
1996.

105 M. Serres, le Tiers Instruit, 1991.
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|l es parents sont en grande di frfei cpualrt & GsRodcuicaalte .o nT onuatt i e
|l e soutien de | a Ville, pour que cette scolarisation
ces enfants comme ° | 0 e nie rbans ke mée seny) eaniPausRaymand,l si ens
remarque : «Ldef fort a ¢ ¢ o @eptle iacadéraique pour llaescolarisation des nouveaux

arrivants et des enfants du voyage (CASNAYV), sur la scolarisation des jeunes en attente de la

décision du juge sur leur orientation nationale est un point fort. Le jeune esten  immersion dans une

classe avec ddautres enfants. Le fait m°me qudil soit
l ui permet ddé°tre d® " dan® une forme doéintercultural]
Al ain SEKSI G, responsable du CASNAYudeclbeéAtad®miaet de
gue des classes ddinitiation pour | ekIN ®bntétéecetéear ri vant
par |l £ducation National e. Ce sont des <classes do6ini
degr ®, | es ¢ lol Ges stracturesdedistentctaujpurs méme si elles ont simplement

chang® de nom il s fitasgPédagogquels pourr Eted Allophodes Arrivahts

(UPEAA). Des centres de formation, intitulés « CASNAV », préparent les enseignants a interveni r
dans ces classes ddinitiation.

Dans |l es ann®es 1970, ont ®t® cr®®s | es Enseignements
mis en Tuvre par | e minist re de | 6£ducation national
neuf pays (I'Algérie, la Croatie, 'Espagne, I'ltalie, le Ma roc, le Portugal, la Serbie, la Tunisie et la

Turquie). Ce dispositif découlait de la directive européenne du 25 juillet 1977 visant a la

scolarisation des enfants des travailleurs migrants et posait comme principe que la maitrise de la

langue maternelle ét ai t un pr ®al able n®cessaire ~ |l a r®ussite
ELCO ont ainsi eu pour objectif la structuration des langues parlées dans les milieux familiaux,

mais aussi la promotion et le maintien de liens culturels avec les pays de pr  ovenance, notamment

pour faciliter do®ventuels retours. R &g uohtiairera@xme n t S U S
objectifs d-Oni onttaGmgmmeantti omar | e Haut Consei l " |l 61l nt ®g
suppression dés 1991 - ces enseignements se sont progressivement rapprochés du Cadre Européen

Commun de Référence pour les Langues (CECRL).

Al ai n Seksi g «audiladesfannées enotagnmeént dans les décennies 1980-1990, plusieurs

rapports officiels, y ¢ omps aussi ud eappdrtdglienles Mieistres deon g ®n ®r
| 6£ducation nationale en 1984, avait confi® " Jacque:
ri sques dbéenfermement de ces cours de | angue et de cu

i uestion, dventu 3 u iSi€
des enfants ressortissants des pays en estion, et éventuellement a la seconde ou troisieme
génération 108, »

L6Education nationale a donc souhait® ne pas <circonsc
aux seuls enfants ressortissants de certains pays et a développé une pédagogie interculturelle.

Al ain Seksig estame on®admaiins oqudne parle plus tell
scol aire, de p®dagogie interculturelle. On a mesur ®
avoir de mal maitriser le dispositif, pour des enseignants qui ne pouvaient étre polyglottes et

polyvalents. Il pouvait y avoir le risque dans nos classes, quand nous présentions tel aspect de telle

culture, de réduire ces représentations a des aspects folklorisants. On pouvait av oir le souci, en école

maternelle, de partager un bon plat, comme un couscous, sans forcément penser a valoriser des textes

et des auteurs originaires de ces contr ®es, et qgui p
souci constant. 109 »

Aujouiddhmw CASNAV et dans | 6Acad®mi e, deuX 6axesedbi ®

6Audi tilexandrd Gokdebard, 5 janvier 2017

107 Audition de Jean -P a u | Raymond, directeur de | daction sociale, de
novembre 2016

WAudi ti on dd& Acomsdiller teéeidus éngharge du Centre académique pour une scolarisation d es

enfants allophones nouvellement arrivés et des enfants issus de familles itinérantes et de voyageurs a

| 6Acad®mi e de Paris (CASNAV), 5 janvier 2017

109 |dem
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(o]

| 6i nt ®gration des enfants arrivant de | 6®tranger ddun
ddautre part.

L6Acad®mi e prend | es di sposlestdnfantsssoient@colarsésadans &8s pour (
structures dbéaccueil gue sont | es UPEAA. I'l's sont to
Paris pour passer des tests de connaissances en francais et en mathématiques et sont ensuite

positionnés dans des niveaux de classes. Les tests concernent également environ 20% de jeunes
arrivants, mineurs isol ®s. Au terme de ces tests, [
UPEAA, en collége ou en lycée.

Ceux qui ont encore besoi peuvdnd henéfici@tda yoarg @e saitien énr an - ai s
fran-ais | angue seconde (SFLS). Un effort tr s impor:t
financer ces heures de soutien dans les coll ges et |

qui sortent des UPEAA pour rejoindre les classes de cursus ordinaire.

Le nombre dounit®s p®dagogiques sO06® ve ° 50 dans | e
Ces unités pédagogiques insistent sur le francais, a raison de 16 voire 18 heures par semaine.

Parall " | ement , il y a des cours de math®mati ques, de | an
plastiques -g®o grédp lsite,i regui peuvent m°ler les ® ves d
classes.

Des structures sont également développées pour de s éleves ayant été trés peu scolarisés
auparavant . 'l y a au NSAuwr(ribriscolaiisés@antéridurerenty encolleié et e s ¢
en |l yc®e doboenseignement professionnel

Chaque année les éléves scolarisés en UPEAA et leurs parents, qui suivent le dispositif « ouvrir
| 6®col e aux parents poa, pas gautsslid edidpels! menfdd®@®@tsude de

Par ailleurs, environ 35 ateliers se déroulent, pour la p lupart dans des écoles élémentaires, hors

temps scol aires. I I s s 0 adr dransophortes qaiweulenp salivreedes ceursd 6 ®1 ~ v e s
de francais et accompagner de maniére concréete la scolarité de leur enfant. Un engouement
exceptionnel est manifest e dans | 6 Acad®mbanddePares, 941 candidat s

prés de 800 lauréats ont été récompensés en Sorbonne. Outre la langue, on donne a comprendre les

valeurs et principes qui régissent la République frangaise. Dans le méme esprit, depuis deux ans,

juste avant |l eur scolarisation, l es mineurs isol ®s ®1
déune matin®e.

Enfin, | ouverture culturelle ° l a connai ssance du
|l 6Acad®mi e de Pards.daf@éedtesd@aantenus dbéenseignement
d®vel opp®e, dans | es ensei ggéographie, desphildsephi¢ et tet languss, dohi st
vivantes.

La richesse en mati re ddinstitut i opesnet @galerhentrde!l | es et
développer des partenariats avec un certain nombre de musées parisiens et nationaux. Le Musée

National de | d6Histoire de | &8i mmigration, | e Mus®e doH
et bien ddautres encor ed Ax@andt®md es ELarst é maitridgdutdenk, q
visites de la part de la Mission, sont toutes mises a profit afin de favoriser la connaissance et

| ouverture culturelle de | densemble des ® ves.
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Visite des élus de la MIE au musée dart et
d'histoire du judaisme le 27 février 2017. M. Paul
Salmona, directeur du musée a accueilli Mme
Fadila Méhal et MM. Philippe Ducloux et Thierry
I 2RSydG REya t1 02dz2NJ RS QI (8

Organisé en associatioch2 A RS wmdpnwmZ €S Ydza
Si RQKA&ZG2ANB Rdz WdzRI 0ayY$S |
grace a la volonté commune de la Ville de Paris et

RS fOQS8RGHASNI RSa O02ftfSOlAz2ya
juif de la rue des Saules, créé en 1948 par des

survivants de la Shoah, ledzd SS RQI NI S RQK:
du Judaisme (mahJ) est installé depuis son

ouverture en 1998 dans QK& (i St -AiR& { | Ay
(16441650)f Qdzy RS& LJ dz&d 0S| dzE K& (i ¢
du Marais, misa disposition par la Ville d®aris. |l
ad0SYSTAOAS RSa déspalscipas LI NJ £ O
Lo : = 3 "8 juives du musée national du Moyen Agéa

o) 2 t f SO 7\ 2y RQ{1838), Iof(érte{elm moqm 53] bamomn¢ Nathaniel de Rothschild et 70 rares steles funéraires,
LINEGSYl yi RQdzy OAYSGASNDB YSFarfdlyiz YR23 yHds &2 2LdeNNJI & yO SVRyANGDS diNdzS |t
YIEKW O02YLIGS | dz2 shdedR @XOANB I3 dzE8 (R RSMHI NB & vy 2 Y6 NB diEmafiJ2ngied R QI ND|
une politique active en direction dumonde scolaire en particulier des éléves du primaire et du secondaire, mais aussi des

étudiants et dessnseignants© MIED

b.Ldaction interculturelle dans |l e cadre de | a pc

La Ville de Paris, en matiére de réussite éducative, a son propre domaine de compétence : outre sa
contribution ° la construction et ° | orsandompétencee n de s
communal e, coll ges pour sa comp®tence d®partemental
environnement favorable aux apprentissages, la collectivité parisienne méne depuis de nombreuses

années, et plus encore depuis 2013, une politique am bitieuse visant a proposer des services

p®ri scolaires de qualit®, |l es temps scolaires restant
La municipalit® sdest dot®e | ors de | a rentr®e scol ai
(PEDT), quidétailleun hori zon d&éambitions devant °tre partag®es
(1 a Ville, | 8£ducati on National e, | a Pr®f ecture et
professionnelles de chacun. Ce projet vise a contribuer a la réussite éducative des éléve s parisiens,

en r®dui sant l es in®galit®s culturelles, et en d®moc
| dacc s au savoir, " la culture et ° l a pratique spo
temps scolaires et périscolaires, etlanot i on de parcours ®ducatif, sont au

Alexandra CORDEBARD estime : « Une chose est certaine: si la diversité culturelle est visible, elle
nbest pas f aci |Sardedemritoire pegisen comrbd adleurs, elle est difficle a  objectiver :

nous savons intuitivement qubelle est une r®alit®,
ailleurs, et chez les enfants qui sont nés ici et dont les parents vivent dans notre ville depuis
| ongt emps. Mai s nous en0paavrotnisc uauic wrnee gquesurous permette

de ces interactions110, »

T Les temps ddactivit®s p®riscolaires

La dimension de découverte des civilisations, des cultures et des langues est largement présente

dans | es Temps ddAc (TAR).iCesRatelierB ®nti cansaorésadu rsens large, a la
promotion de | dinterculturalit®.

10Audition d6Al exandra Cordebard, 5 janvier 2017
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En 2016-2017, ont été recensés 787 ateliers qui concernent 12 000 enfants, pour un budget
significatif de plus

110 000 enfants.

I existe

des action

de

1 ’

8 5P ateliei sdhebdoch@dairasrconsernant r

s significat i v e sDulala» pdrnaet andast i
enfants, dans le cadre scolaire et périscolaire, de travailler conjointement sur plusieurs langues a la

fois, de faire des comparaisons entre les langues et de réfléchir a ce que la langue peut amener
comme reflet des cultures. Ce sont des ateliers qui sont destinés a de trés jeunes enfants.

Un autre dispositif, plus spécifiquement mis en place par la Ville, s 8 i n t i«Déalit langues». Son
objet est de jumeler une classe ou une école en France avec une classe ou une école dans une autre
ville du monde. Naturellement, le sujet de la langue est central mais il y a aussi la découverte de la
culture commune, de | a culture scolaire par exemple.

Enfin, des ateliers sur la richesse du multilinguisme en Europe sont développés avec les centres
stitut Cervant s, |08l nsti

culturels
polonais.

tels que |

1 Les dispositifs «classes a Paris

ciel »

Les dispositifs « classes a Paris é

0l n

», « classes de découverte  » et « vacances arc -en-

entrent d

un

Troe.

tut

S

ans | e cadre ddun partenar:i
l es finance, et | 6 £ d classes & Bans » moattdestndes hux éleves eles éaples
élémentaires et sont conduites par des intervenants spécialisés, en partenariat avec des artistes,
des associations, des centres de ressources ou les services éducatifs des musées.

Par exemple, « Paris, carrefour des c ultures »est un parcours qui implique plusieurs musées
comme | e mus®e Cernuschi
ondes, des rites, ddembr ass
Loatelier ¢ » esttum auiel egegiples: il penmethde farbilariser les

pr ®sent s
d®couvrir
expres si on.

dans Il a Vil
des | ieux,

®l "ves avec | e conce
et doouverture au monde.

Cetobjectf ddouverture sdi

not amment

consacr ®s

| e,
de

pt

S m

ou

et |l es outils de | 6ethnologi e

ncarne
cadre de la candidature pour les jeux olympiques et paralympiques, certains ateliers seront

aux

v al

Visite des membres de la MIE ldnstitut du

Monde Arabe le vendredi 13 janvier. Mmes
Marie Atallah et Halima Jemni, MM. Philippe
Ducloux et Thierry Hodent ont été accueillis par

secrétaire général, MDavid Bruckert.

toutes les énergies du monde arabe. Il propose
un large éventail de manifestations débats,
colloques, séminaires, conférences, spectacles
de danse, concerts, films, ouvrages, rencontres,
cours de langue, decivilisation, grandes

également vocation a créer des passerelles en
multipliant les collaborations avec des
associations, desétablissements scolaires et
des hauts lieux culturels européensOMIED

aussi au travers des

SELRAAGAZYAaDd [ QLyadAdddz

cl

S t NBaARSYNM JaRSLang,@Lsgra G A (i dzi

[ QLyadGAldzZi Rdz Y2YRS NI oS &

R dz

as

eurs uni v enfinceduilestportgpor t ®e s
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dans les programmes des vacances « Arc-en-ciel », notamment quand elles proposent aux enfants de
partir © |1 d®tranger.

En 2016, 6175 enfants ont bénéficié des classes a Paris, 10 556 des classes de découvertes et 4724
des vacances Arc en Ciel.

T Ldaction des professeurs de |l a Ville de Paris
Ldaction des professeurs de | a Ville de Paris (PVP)
enseignants de musi que, déarts pl astiques et de spc
engageme nt , | dobjectif de travailler sur |l es diversit®s

De nombreux exemples de travaux interculturels sont réalisés par les PVP dans les 355 écoles
élémentairesdelaVile : de | 6®t ude de | a musi que p-@amésicaineeen” cel | e

passant par ladanse hip -hop, é

Les ressources sont vari ®es et permettent ©° <chaque en
sa propre culture et, ddautre part, de d®couvrir | a c

1 Levolet« citoyenneté » des ateliers de la Vil le de Paris

Depuis 2015, chaque atelier développé par les personnels de la Ville de Paris, par les animateurs
des associations ou des artistes doit comporter un volet intitulé «  vivre -ensemble et citoyenneté ».

Quel s que soi ent | adamsieguelinteriidnmert lesateliels,dsedsiyert poger ces
val eurs, ° travers | densemble des activit®s.

T Les actions au coll ge, un enjeu fort de mixit® s
Loapplication de Il a r®forme du coll ge a d®marr® <ce
possibilit® ddédaccompagner davantage |l es enfants dans
parcours parcellaire, par discipline. « Nous devons faire en sorte g ue tout ce qui est mis en place en
®l ®ment aire puisse se poursuivre au coll ge, par doau
Alexandra CORDEBARD.

La Ville finance °~ hauteur de plus de 1,5 miedédni on dde
mettant une priorit® forte pour Il es coll ges en r®sea

La question de réussite éducative au collége ne peut pas étre abordée en ignorant la question de la
ségrégation, dont le constat est incontestable. Certes, la question  des inégalités sociales ne recouvre
pas celle des différences culturelles, mais un regard lucide doit étre porté sur le fait que dans un

certain nombre d&é®tablissements, la diversit® cultur
difficultés sociales. Cette coincidence peut alimenter un sentiment de relégation des éleves et de

l eurs familles et est " | origine ddune pratigue do®
nombre de familles. Paris est ainsi la ville la plus ségrégée entermesdemixi t ® au col | " ge. (I
ddun enjeu pour |l a municipalit®. Ammereaanthdwalderd @@ RDEBARD,
|l e propre champ ddaction de |l a municipalit® de mani r
lieux de mixité, en faisant a v e c | 6£ducati on nati onal e <ce qgudi l f a
«attractifs e . Je ndéaime pas ce mot, car; ldes®hsvgadinkes soaot

suffisamment accueillants, et nous devons lutter contre les mauvaises réputations so uvent indues.
Ces colleges doivent étre accueillants pour que les familles des classes moyennes, qui sont dans les
bassins de recrutement, y aillent. »

La municipalit® souhaite associer | 6ensei gnement pr i
mixité soci al e, sans succ S pour Il 6i nstant . Dans do6autres
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prend une part plus importante dans ce travail sur la mixité, notamment en Bretagne, ou, pour des
rai sons historiques, | densei gnenmecommepParisv ® est pr ®sent

Enfin, |l es actions pour favoriser | i nterculturalitde
scolaires et les actions dans les colléges sont nombreuses et sont soutenues régulierement par la
Ville de Paris.

C. LO6intercul t olitighd delaf@unesse | a p

Antoine Chinedlpm®yi e pqusd eq@ tant gque telle dbéorienta
axe politique jeunesse porté par la sous -direction Jeunesse de la Ville. Néanmoins, quand on travaille

| 6 ®manci munésj dla reaherche de leur autonomie, et a les accompagner dans leurs
projets, nous faisons aussi a priori de I 6intercult
Jourdain de | dHnterculturalit®.

I y a gquatre types doo tidnidd |lsJeuhesseetldesfSpoRss popravalorisera Di r e c
| 6interculturalit® aupr s des jeunes |l es ®qui pement
civique.

1 Les équipements dédiés a la jeunesse

La sous-direction de la jeunesse pilote le fonctionn ement des équipements jeunesse en gestion
externalisée : 49 centres«P ar i s »enl3 pedpacesParis jeunes ».

Une réforme assez profonde de ces équipements, menée depuis 2 ans, vise a simplifier et a clarifier

le réseau pour les usagers. Désormais, i | existe d 6 ucerdres pPaarrti s | efsni mo e,
®t abl i ssements interg®n®r atdaspacesRalisjeunesest siructards additese par t
au soutien des jeunes. Les aspects et les sujets de leur vie quotidienne sont évoqués dans le cadre

du réseau pour les accompagner dans le montage de projets, ou encore pour les informer sur tous les

aspects et les sujets de leur vie quotidienne dans le cadre du réseau « Information Jeunesse ».

La Ville de Paris consacre 34 millions db6éeuros ~ <ces
30 millions pour |l es centres P d&spacses Paris jeinés ».e Surld mi | | i c
mandat, pour le PIM 2015 -2020, ce sont 40 millions en invest issement qui sont prévus.

T Les centres Paris Ani md port emnsapocatioant i el |l ement d
interculturelle

I'l's d®pl oi ent des activit®s r®guli res de | oisirs, a
jeunes. Plus de 60 000 personnes sont inscrites dans des activités réguliéres et plus de 360 000
personnes fr®quentent annuell ement |l es diff®rents cen
de proximité.

D" s lors que |l e projet ddédactivit® gl obamlj eectt icfo hdRbraesnstu
| 6®panoui ssement et | 6®mancipation des usagers, de co

garantir la mixité sociale la plus large possible, les actions interculturelles peuvent y trouver leur
place.

Les activitésréguliéres de | oi sirs sont un des premiers vecteurs di
ef fet, |l es centres Paris Animé peuvent propos:er des
danse, arts du spectacle, arts plastiques et décoratifs, musique, activités  techniques et scientifiques,

activit®s de mise en forme, activit®s sportives, |jeux
déactivit®s sont une mani re de sdouvrir ~ une autre

11 Audition doAntoi ne Chi esseetdesdpontsalela \blla de Paris, 5 jarevier 2047 n
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en danse par exemple. Un certain nombre doexe:nipsl cess de digmbé®t ® r ec
cltoyant ceux de piano ou de f I %t e, de danse orienta
langues étrangeéres.

Les activités dites « de proximité » ou de «convivialité » des centres sont, le plus souvent,

interculturelles. Les centres Paris Animd sont parfoc
en r®sidence sur | a base de projets interculturels. D
un espace do®Pahangeosation interculturelle |l ors de | &8

Le centre Paris Animd Merciur par e sasewmp étasgvoirpdugani se

monde », g U i me t " | dhonneur , sfestival, url continferd etnue paysdRI our mi n i

«l ann®e dée &mn £6060®¢ | e centre Paris Animdé | e Marais,
pop culture cor®enne. Le m°me centre ddédani mation d®pl
cul tur el de |l a Col ombi e. Cdanstleequadier es aliscusgony avee les ddengag
di f f®rents acteurs, comme | es habitants, |l es collecti

1 Lesdispositifs  Paris Jeunes Vacances, les Kiosques Jeunes et les dispositifs
Quartiers Libres

Paris Jeu nes Vacances e st un dispositif qui per met déai der |l es
voyage de vacances sans | eurs parents avec un objecti
de découvrir des régions de France, mais aussi des pays étrangers et de cOtoyer une autre culture.

Pr s de 60% des jeunes accompagn®s partent ~ | 06®trang

en Europe. Chaque année, entre 1 000 et 1 500 jeunes sont ainsi aidés a hauteur de 100 ou 200
euros suivant leur situation sociale , pour monter leur projet. Le budget global est de 150 000 euros
par an pour la Ville.

Les Kiosques Jeunes proposent aux jeunes Parisiens une offre culturelle trés variée. Les

partenariats réalisés par la Ville de Paris permettent de diffuser des offres, gratuites ou a prix
redui t, pour des ®v nements et expositions qui peuven
€ ce titre, des partenariats privil ®gi ® sont nou®s a

Bruxelles, le TARMAC, ou encore le théatre de la Cité Universitaire de Paris. Globalement, 30 000
jeunes par an fréquentent les Kiosques pour 55 000 invitations distribuées.

Les Quartiers Libres sont un dispositif ddédaide ° | d6dengagement c
ou de junior association, pour des jeunes agés de 16 a 30 ans. Entre 2015 et 2016, ce sont 40 projets
qui ont été soutenus. Au total, 36 500 euros y ont été consacrés. Certains projets retenus avaient

une dimension interculturelle marquée comme, par exemple, le festi v a | ddar «Artichaub ai n
collectif ». A travers ce festival, le collectif prévoyait de développer la vie de quartier et de valoriser
l e territoire afin de cr®er du |lien social et de ras

artistique. Pres de 200 personnes se sont d®pl ac®es au centre
animations organisées par le collectif.

1 Les subventions accordées dans le domaine de la jeunesse

Elles peuvent permettre de soutenir des actions a portée interculturelle. Globalement, hors

subventions aux foyers de jeunes travailleurs, ce sol
pour environ 170 projets soutenus. Dans ce Afdqgaedr e, on
et nouvelle interdépendance », qui a pour obj et la mobilisation ~ la 1 ®f |
déactions autour de |l a communaut® africaine. EI'l e mo
développement durable et pérenne dans les domaines économique, politique, socioculturel de

| 6Afrtquéj melication ®conomi que, politique des membr e

Elle promeut enfin une union solidaire ici et la  -bas, et est largement ouverte a tous, sans aucune
distinction.
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1 Le service civique

Le service civique est un disposi tif qui permet aux jeunes de 16 a 25 ans (30 ans pour les jeunes en
situation de handicap) de sdengager sur des missions
mois.

Les missions propos®es par | a Ville sdadpbemsmeant =~ t ol
gualification. Elles séinscrivent dans une perspecti v
horizons avec des origines sociales ou géographiques diverses (moins de 40% des volontaires

accueillis habitent Paris). Depuis janvier 20 17, le dispositif est ouvert aux étudiants étrangers et

aux jeunes migrants.

I ndemni s®s 5770/ moi s, |l es volontaires ne se substitt
développent des activités et projets nouveaux dans de nombreux domaines : culture, éd ucation,

solidarit®, environnement, sporté Sur |l e territoire p
service civigqgue accueillis dans plusieurs dizaines do

La Ville de Paris accueille des volontaires depuis 2006 et a renforcé son engagement a partir de

2010, date de la loi mettant en place le dispositif actuel. Au début de la mandature, le nombre de

vol ontaires accueillis a ®t® doubl ®. Ainsi ,-20611 vol ol
ont été accompagnés par plus de 200 tuteurs, agents de la collectivité.

En janvier 2017, la Maire a annoncé un nouveau doublement des jeunes accueillis par la collectivité
pour un service civique qui passeront ainsi de 300 a 600.

En parallele, la Ville développe le s ervice civique avec des partenaires associatifs comme

| 6 as s oci &itéeplmprogranmims « Volontaires de Paris » au sein duquel 200 services civiques
ont contribué a accueillir les touristes sur les sites emblématiques de la capitale et ont valorisé le
potentiel touristiqgue des quartiers populaires.

Le directeur de | a lIligue de | 6enseignhement, cC®dric BL
de nombreux projets organisés dans le cadre du service civique : ¢ I sdbagit not amme
programme, comme Paris-Abidjan -Cotonou, ou vers le Bénin, pour lequel nous ouvrons le premier

salon de littérature jeunesse, avec des éditeurs béninois, en mettant des jeunes volontaires en chantier

et en accompagnhement de l ecture ( é)nt alke sles cldsses s e s du
pari siennes, permettant | a compr ®hension des diff ®r en
ne pas imposer cette interculturalité : elle doit se vivre au quotidien dans nos actions et nos propos.

Elle ne doit pas étre un conc ept imposé aux jeunes. 112x»

1 Le diagnostic et les recommandations du Conseil Parisien de la Jeunesse

La Mission doéinformation et ddéd®valuation a souhait® c
en compte des travaux du Conseil Parisien de la Jeuness e (CPJ). Instance consultative composée de

100 membres, 50 femmes et 50 hommes, ayant entre 15 et 30 ans et un lien avec Paris (domicile,

étude, travail, activité sociale), elle rend un avis sur une liste de sujets sur lesquels la Maire

souhaite que le CPJ travalille.

Le CPJ a ®t® saisi cette ann®e sur ded oh@maiisquésonl
rencontre avec les conseils de jeunes de villes de la Métropole du Grand Paris autour des jeux

ol ympi ques, | 6®valuation desandissp®tsidndger sdodalc@Gafefide d
structures parisiennes de pratiques amateurs et des b
souvent ddautres jeunes comme | e conseil de jeunes d

américains en visite a Par is.

112Audition de C®dric Bloquet, directeur g®n®ral de la Iligue
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i La méthode de travall
Le CPJ a été saisi par la Mission sur les deux questions suivantes

1) Vous avez sans doute été confrontés dans votre vie quotidienne a des situations qui
permettent des rencontres de cultures différentes.
- Dans quelles circonst ances de telles rencontres se sont-elles produites le plus souvent ?
- Quels enseignements ces expériences vous ont-t-elles apportés ?

2) La Ville de Paris doit -elle selon vous initier de nouvelles actions en vue de
- Mieux faire connaitre les différentes  cultures présentes a Paris ?
- Favoriser le dialogue et les interactions entre ces cultures  ?»

Une réunion de travail du CPJ, qui visait a réfléchir collectivement aux questions posées par la
Mission dans le cadre de sa saisine, a eu lieu le 18 janvier. En suite, les membres du CPJ ont eu la
possibilit® dbéajouter des i d®es sur un document mis e

U Les Propositions du Conseil Parisien de la Jeunesse

« |l existe a Paris une multitude de lieux ou différentes cultures se rencontrent. Ces lieux  permettent
des niveaux ddéd®changes vari ®s, allant du simple ct*toi

Les jeunes parisiens sont confrontés a différentes cultures dans différents lieux
- Le milieu scolaire : | 6®col e, | uni ver si t ®ues ktdclvilisations t u t nat

orientales ou encore les résidences étudiantes.
- Certains quartiers.

- Des équipements publics : l e 104, I 61 nsatbiet,utl 6d \n sMo nt dstam,Alres c ul
des mus®es qui sont i ntercul t ur eaussi bighequedapar | es T u\
| eur public (Mus®e des arts premiers, mus®e du Qua

Le Conseil Parisien de | a Jeunesse fait Il e constat q
Pari s, des cultures ont peu d 6 o caoransuhigquer.s Favdriéee nt r e r e
| 6interculturalit® doit ainsi p adosnerune pisbilité dichacbne act i ons

des cultures existantes a Paris mais aussi créer les temps et lieux permettant la rencontre de ces
différents univers.

Pour rend re la diversité culturelle de Paris plus visible, le Conseil Parisien de la Jeunesse propose
de:

- Renforcer le financement des associations parisiennes qui ont pour vocation de
valoriser des cultures différentes.
- Proposer sur Que faire a Paris un guide de s restaurants de Paris qui proposent des
plats venant de différents pays ou valoriser des guides déja existants.
- Organiser des rencontres ou des représentants de plusieurs cultures présentent la
citoyenneté dans leur pays.
- Mettre en avant les événements qui exi stent d®j ", comme <cOest
Nouvel An chinois ou le Carnaval Tropical. |l serait méme envisageable de les dél o-
caliser ailleurs dans Paris pour leur donner une autre visibilité.
- Valoriser les séjours Arc -en-Ciel et Paris Jeunes Vacances comme deux dispositifs

per mettant aux jeunes parisiens do6éaller ~ la r
- Sdappuyer sur |l es organi sations pour | es ®t L
Student Network a Paris (ESN -Paris) et celles de la Cité universitaire internationa le
(le CPJ a eu | doccasion de rencontrer certain
son travail sur le schéma de développement touristique).
- Le CPJ a d® " propos®, dans | e cadre @&e | davi
loppement touristique, de déc ouper la ville en zones, chaque zone ayant une identité
propr e, ce qui permettrait aux touristes de cl
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souhaitent visiter. Certains quartiers multiculturels pourraient étre mis en avant
dans ce découpage, afin de rendre également la multiculturalité parisienne plus v i-
sible aux touristes.

Afin de favoriser la rencontre des différentes cultures a Paris, le Conseil Parisien de la Jeunesse
estime envisageable de:

- Financer des projets dans lesquels deux associations pr omouvant deux cultures
di ff®rentes sf6associent.
- Organiser un forum interculturel qui permettrait de faire découvrir les différentes
cuisines du monde. La cuisine est un moyen efficace de permettre a des cultures v a-
ri ®es dbéentrer en contact et ddéd®changer.
- Organiser des journées athémes («kJ our n®e de»). | Afri que
- Donner 7 | 6®col e asseurdd cglture s:pa exempte,| en argani-¢
sant des jumel ages entre ®coles ddarrondi ssem
classes. Cela permettraitde f avori ser cet esprit dbéouverture
plus jeune age.
- Créer une maison des cultures qui regrouperait
oun grand hall couvert pour permettre aux ger
(danse, concert, théatre) et ou il y aurait plusieurs stands de « street food » de
plusieurs horizons ; il pourrait y avoir une thématique par pays et par tr  i-
mestre qui enclencherait des débats/projections/concerts/expo/spectacles
o des ateliers ddédartistes ou foyers idb6associ at
formera une « ruche créative et active » un peu sur le modéle des Grands voi-
sins ;
o des espaces qui proposent des cours de langues, de cuisines du monde, de
danses;
odes |l ogements pour personnes pr ®caires, | @ hc
autresétantau ciur de | dinterculturalit®.
- Valoriser les activités permettant de découvrir concretement une autre culture,
not amment l a cuisine. En effet, la cuisine pe
fai sant appel ° ses modes desonhisteireetisagggos habi t
graphi e. Elle permet aussi et surtout sun mome .|
sions et permet la transmission de connaissances et de savoir -faire.
- Appuyer l e travail des pouvoirs publopes par c
l aire qui di sposent doéoutils pour mavoriser | e

d. Le soutien a la vie étudiante et a la recherche

En 2016, environ 350 000 étudiants étaient inscrits a Paris, dont 59.000 étudiants internationaux.
Parisetsa m®t r opol e sont un pt!le ddattractivit® majeur pou

Lé6atelier parisien ddurbanisme (APUR) a r®alis® une ®
parisienne. Elle a montré que 25% des étudiants parisiens habitent en régio  n parisienne et que 17%
sont de nationalité étrangere.

Marie -Christine LEMARDELEY souligne que « la présence des étudiants internationaux est une

richesse pour la ville ; ils deviennent |l es ambassadeuqusnose | a Fr
mettons le pi ed ° | 6®t ranger, on sdbaper-oit gue |l es ®tudi é
positive de la France, et de Paris en particulier 114».

Léaccuei l des ®tudiants et deéesit®epahelmas mPuiclkked reqe rpd ac
unique créé en lien avec la Cité internationale universitaire de Paris en vue de simplifier toutes

113 Audition du Conseil Parisien de la Jeunesse, 2 février 2017
114 Audition de Marie -Christine Lemardeley, 5 janvier 2017

62



Conseil de Paris '"'mission doéinfor mat i onPadstVvilaidtefculmrella at i
| eurs d®marches administratives. Ce guichet wunique re
la Préfecture de police pour la question des papiers, les mutuelles pour |  es questions de santé, etc.

Aujourddhui , il fonctionne pendant deux moi s, durant
sans doute °tre p®rennis® tout au |l ong de | dann®e. En

titres de séjour et 4.000 a utorisations provisoires ont été délivrés a des étudiants de 104
nationalités.

Depuis 2005, le service ACCESS, financé par la Ville de Paris, la Région et la Cité universitaire, est
devenu incontournable pour les chercheurs internationaux. Chaque année, p  lus de 10 000 étudiants
et chercheurs issus de 140 nationalités, arrivent dans cette permanence qui les accompagne pour les
formalités administratives.

Par ailleurs, des événements sont organisés pour les étudiants étrangers, tels que la Nuit des

®t udi ants du monde, qui accueille tous | es aans ~ | dH?
| ann®e ~ Pari s. Des dispositifs existent aussi pour
| 6international . La Vil |l etypes &rasmuse ainsi queede nothbreuge® si t i f s
associations qui facilitent | e montage de projets en |

La Maison des Initiatives Etudiantes accueille des manifestations culturelles et des associations
dont le contenu est interculturel, comm e par exemple :

- El Medina : sensibilisation des dipl®*m®s des grandes
historique de la civilisation arabo -musulmane, a travers un réseau de discussions et de
conférences,

-  FORMATOVA : promotion des arts visuels polonais en France, et des arts visuels francais
en Pologne, en favorisant les échanges artistiques,

- ACA: projet n® de |l a volont® de promouvoir et di f
Europe, et plus particulié rement a Paris.

Paris est enfin trés mobilisée pour accueillir les étudiants réfugiés. La Maison des initiatives
étudiantes a été reconfigurée pour étre un lieu de ressources pour les étudiants internationaux.
Cette Maison a d®vel opp®e didrancais mnguesétradgéra (-ipE) enhdes
permanences juridiques pour aider les étudiants réfugiés dans leurs démarches administratives.

Focus sur | e programme en direction des ®t {Jdiants

L6l NALCO a d®velopp® un programme sp®cifiqgue e€en dire:
pl ace cette ann®e. Ce programme utilise | es plossibil
Manuel l e Franck, pr ®si derlt @o Wjee d ¢dil PNrAdL@rCa npmme® cei sste dd ac ¢
certain nombre do®tudi ants r®fugi ®s ou demandeydrs doa

us

per mettre de rejoindre ensuite | dun de nos clur s
enseignements sont en francais donc cdest une fa-on de continulr ° ®I
Mai s dans un certain nombre de cour s, il's pourfront s
facon de les intégrer dans les cursus universitaires frangais que de leur donner accés a des cursus qui
traitent de | eur culture doéorigine. C&est une $orte d
®trang re. Pour nos ®tudiant s, cbest une fa-on| do°tr e
pays dont ils apprennent les langues et | es cul tures. Et pour ces Ptudian
dans wun institut, ddavoir un marchepied dans € mond
institut qui val ori se beaucoup | eur <cul t UdesavecdeSfor i gi ne
étudiants et le corps enseignant car ils vont baigner dans certains cas dans un environnement

culturel qui est ce¥wi de |l eur | ieu doéorigine

5Audition de Manuelle Franck, Pr®sidente de | 61 NALCO, 2 f®
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Enfin, I a Ville de Paris encourage | es recherbieehes uni
a travers une bourse créée par Bertrand Delanoé.

e.Ateliers sociolinguistiques (ASL) et cours muni

Colombe Brossel indique que «La Ville de Paris consacre plus de 7 millions d'euros par an pour
accompagner et formerunpeuplus de 16 000 Parisiens. |1l sdagit donc d
de la Ville de Paris pour permettre l'apprentissage de la langue. Concernant l'apprentissage du

francais, je revendique le fait que la Ville s'y intéresse en accompagnant des formes diversif iées116s»,

La th®matique de | dapprentissage du fran-ais est pilo
|l a DDCT en <coordination avec | a DASCO. Ldeffort de
bénéficie a 16 000 personnes.

1 Lesformatons desti n®es ~ renforcer | dautonomie sociale

0 Les ateliers sociolinguistiques (ASL)

Les ASL sont proposées par de nombreuses associations, structures de proximité et centres sociaux,
qui maillent le territoire parisien, et en particulier les quartiers popul aires. Au-dela de
| apprenti ssage de | a l angue fran-ai se, |l es ASL i n

acculturation et citoyenneté.

La DASES subventionne des associations r ®@dulée s ant d
hebdomadaire moyenne de 4 heures. Ce sont des actions de proximité au profit de personnes

®trang res/ i mmigr®es peu ou pas scolaris®es dans | eul
premi re ®t ape ddun parcour s qui pourr a ul t ®ri eur e
linguisti ques (par exemple, celles des Cours municipaux dbo

et/ou professionnalisantes comme celles de la DAE. En 2016, la DASES a soutenu 60 actions pour
un montant total de 370 5000.

La DDCT a financé le fonctionnement d e 16 associations réalisant des ASL pour un montant de
36845 0 au b®n®fice de 1 755 personnes et a soutenu pl

de Ia ville pour un montant de 53 5000.
Différents intervenants ont regretté la réduction du périmétre des ASL 117 consécutive a la
modi fication de | eurs r gles de financement par | 0Et c
CIR (contrat ddi nt®gration r®publicaine) install ®s e
structures ddoltmemimentes ddo?¥% |l a crainte de perte de
souhaitent continuer ddaccueillir dangnatairsesASAdduUre scC
notamment ce ux qui nden ont pas eu connai ssangoenelleou ndont |
familiale, en bénéficier tels que les méres de famille en charge de jeunes enfants au mome nt de leur
arrivée en France, les personnes ageées, les personnes sans papier ou les migrants en situation
irréguliére.

o Les centres Paris Ani mbd
lesCent res Paris Animd sont ouverts 7 tous et b®n ®f i ci
clause de ¢ mise en place ddactions ddinsertion soci a
ce titre, sur |l es 51 centr es modnguisiiqoes, ten ajphapétisati®n pr op o s e

ou en francais langue étrangere (FLE). Ces formations, gratuites, ont concerné, en 2015, 923

116 Audition de Mme Colombe Brossel, adjointe a la Maire de Paris chargée de la sécurité, de la prévention,
de | a politique de Il a ville et de | 6int®gration, 19 janvi er
117 Ce point est développé dans le chapitre portant sur la Politique de la ville.
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6 en FLE.

personnes dont 767 en alphab®tisation et 15
o®l ve " 410

entre 25 et 59 ans. Le montant consacré parlaDJSen20l6aces actions s
O Les cours municipaux ddéadultes
Les Cours municipaux do6éadul t aeentug @M Adtion emdirectioredes 2014/ 20
personnes ayant des difficult®saidddexpLeésesssembldeande | a
t e t

représente plus de 9 000 places ouvertes s 0 i i ers depropddéepdrlesscCMA.e f or mat i

En 2016, des places supplémentaires ont été ouvertes pour répondre aux besoins spécifiques des
réfugiés arrivés récemment s ur le territoire de Paris.

Le dispositif des orientations anticipées per met , au moyen de tests, | ori en
plus faiblement scolaris®s dans la fili re doéapprenti
et a leurs besoins. Les professeurs des CMA ont accompagné les publics, plus particulierement les

demandes portant sur des cours de fran-ais, pour | es

dématérialisées.

Il est & noter que les CMA ont développé leur action dans le cadr e du projet « mode a la Goutte
d 6 O mrace alaformation « stylisme de mode pour professionnels sans diplome ».

Enfin, la Mission a auditionné Mme Francoise Noél-Jothy, proviseure du lycée municipal

ddadul tes, dont l a gestioemsesburatmaoh®épawx bddadwl
spécifique accueille différents publics dans le cadre d es cours de jour et du lycée le soir. Les cours

de jour concernent prés de 400 personnes en FLE et environ 200 personnes en alphabétisation. Le

lycée prépare au bac g®n ®r al ES, L et S et l a moyenne db&oOge
Francoise Noél-Jothy observe que : «xLa caract ®ri stique principale de 128
non seulement un brassage générationnel mais également une mixité au niveau social et une tres

grande mixité au niveau culturel. Au lycée du soir, il y a une majorité de Francais mais également

des étrangers qui peuvent suivre du FLE en journée et suivre le lycée du soir 118 »,

0 Les formations a visée professionnelle

Depuis 2007, le Bur eau de | dinsertion et de | d®conomie solid:é
ann®e, dans | e cadr e du Contrat de Ville, plusieur
professionnell e par | 6appr ensbe sasdegieationddes Pasisiensangue

principalement domiciliés dans un quartier populaire.

Pour mettre en T uvr e 40 rojgsrporgs @amrB@ structures associatives ou de
| 6®conomie social e et en@lb adutéméficeele 1600tpersBANG envioh .e n U s

Le Département de Paris est par ailleurs | adtorité de gestion déléguée de la DIRECCTE lle -de-

France pour mettr e eonds Bogial Ewopderd (&SER nat®naldpaur I& période de

programmation 2014 -2020. Cet axe vise & « lutter contre la pauvreté etprom ouvoi r | 6i ncl usi oné
premier objectif est d6augmenter | e nombre de parcour
sont trés éloignés.

Léappel “corrgspondane B Permis de retenir 12 actions au bénéfice de 450 bénéficiaires
portées par 11 associations. L6 ensembl e du budget du F SIE9 Os 66§tbdr vie =~ 52
|l ann®e 2016.

0 Les besoins spécifiques des réfugiés

Léengagement 8 du plan de ¢ Mobilisation de | a commur
comporte des mesures pour densifier | 6of fre ddapprentissage
118 Audition de Francoise Noél -J ot hy, provi seure du |l yc®e municipal ddéadult
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d®vel opper des dispositifs doéinsertion professionnel]l
Société.

Dans le cadre de cet engagement, la Ville de Paris a lancé un appel a projets en septembre 2016,
pour soutenir des projets doéapprentissage du fran-ais

Les modules propos®s, de courte dur®e (3 7 4 mois) dc
de base en fran-ais, essentiellement ° | doral, et de
en France, sur | 06insertiodotragal.of essi onnelle et | e mond
Lé6ensemble des projets b®n®ficiera ™ environ 500 r ®fu

décembre 2016, auront lieu dans des locaux proposés par les porteurs de projets ou au sein de
centres déh®bergement ddillrgcegoeunsce acceptant ddaccu

o La formation des agents de la Ville

La Direction des Ressources Humaines (DRH) a mis en place depuis 2004, en lien avec la DDCT,
des formations doal palplzabé@sttiorsed tlei frantais ladgeie érangete (FLE)
pour les agents de la collectivité parisienne.

Ces formations ont pour objectif de mieux intégrer les bénéficiaires dans les services de la Ville et de

les aider a progresser, tant dans leur travail que dans leur vie quotidienne, par une meilleure

maitrise de la langue francaise. Ces formations les aident également & at  teindre un niveau suffisant

en fran-ais pour | eur permettre dbéenvisager de passer
59 agents ont b®n®fici ® doéune formation de 220 heures
b®n®f i ci ® doun e hdums emBLE iero2016.dke s22act i ons dbéaccompagnemert
francais

Ces actions, gui touchent 511 b®n®fici aires, mobi |
| dapprenti ssage du fran-ais comme | e conte, |l e th®Otr

Par exemple, dans le cadre du soutien a la filiere mode dans le quartier de la Goutte -d 6 Or
| 6 as s okangads Ploriglles a construit, pour | es couturiers suiva
un parcours culturel et professionnel sur | stitut h me de
francais de la mode, le palais Galliera et des stylistes.

o0 Le développement des outils de formation et de qualification des acteurs

Les associations Espace Bénévolat et FLA assurent la formation de formateurs. Le soutien

renouvel ® au piationsEsphm Bénévalat s 0o per mi s |l actualisation du
pour | dalphab®tisation qui pr®sente notamment | 6ensen
Paris autour de | 6apprentissage du fran-ais.

Trois actions ddapprentissage du fran-ais en directi

Pari s et mobilisent |l es nouvelles technol odeses de
associations ASTS, Bellevile en vue et Fr an- ai s L a n g wa Vild deARadsuseuitidnt
également| a r ®al i sation ddoutils p®dagogi gues novateurs e

des migrants avec un niveau de frangais tres faible.

0 La coordination linguistique et la construction de parcours
Pour mieux r®pondre aux besoins tr s importants des ®
du francais, la Ville de Paris a souhaité renforcer la coordination et la professionnalisation des

acteurs et des actions doap pangsadniplace dugRésealEIFFELan- ai s 7

Associ ant de pr s |l es autres acteurs institutionnel s
francais (Région lle -de-France, Etat), le réseau EIF -FEL doi t permettre doéopti mis
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coordonner les dispositif s existants. Ce réseau est porté par le CEFIL dans le 18¢me et l[e Centre
Alpha Choisy dansle13®me, en | i en av efsecauAfpllas soci ati on

Léaccompagnement vers des dipll!mes attestant dédun ni
associations qui complétent ainsi la mise en place de cours de francgais. Ces structures permettent

principal ement | dacquisition du Dipltme Initial Lang.!
plus fr®quemment, du Dipl*!me dOEtude en Lksanmegsom Fr an-a
ainsi été accompagnées en 2016.

Parmi les associations soutenues, la Fédération des Centres Sociaux (FCS75) occupe une place
majeure : elle permet a environ 500 bénéficiaires de 20 centres sociaux parisiens, issus des quartiers
Politique de la ville, de préparer et présenter le DILF ainsi que le DELF.

o Les actions en faveur de | a l'isibilit® de | 8c
Plusieurs plaquettes r ecensent | doffre: linguistique ~ Paris
-« Ou apprendre le francais a Paris ? » s & a d r e spsofessiannels rencontrant des
publics en besoin dbéapprentissage du fran-ais
- «Passerelles Linguistiques » d u Progr amme D®partement al doAi
(PDAE) pr ®sente | 6offre soutenue dans | e cadre de
- Deux Kamishibai 119, r ®al i s ®s p ar Dulald asersibilisentaau iplorii  n-
guisme ;

- «Parcours Découverte de la BNF » pour les apprenants en francais, est réalisé par
| 6 as s ok 0 huxlkaognes.

Des forums linguistiques visent © augmenter |l a visibilit® de | doff

Enfin, les équipes de développement local des 13 eme, 14éme et 18eme grrondissements ont organise,
avec | dappui Centrel Alprea €lsozyc €nasapiernbre 2016, des rentrées partagée s sur
leur territoire.

f. Les actions de promotion du plurilinguisme

Il convient, dans une approche interculturelle, de donner une visibilité renforcée aux différentes
| angues parl ®es par | es Parisiens et dpublic.avoriser | eul

Léapproche interculturelle de | a | angue implique ®gal
dans les relations économiques, culturelles et scientifiques ainsi que dans les évolutions a venir
dans un monde interconnecté.

€ une ®poque plac®e sous |l e signe de | a diversit®,
di zaines de | angues diff®rentes. L6®col e doi't ctre |
tout en encourageant, une fois ce socle linguistique comm un maitrisé, la sensibilisation aux langues

étrangéres, en se concentrant plus particulierement sur les langues maternelles et les variétés

linguistiques déja présentes en classe.

Le multilinguisme contribue au bien -°t r e et au d®vel opgesapmendntsdoatlal 6i dent i

| angue de scolarisation ndest pas Il a |l angue premi r
Lechevallier est «lme flaudt apursosmo uq/wad r l e plurilinguism
spécialistes de la question d notammentau Cons e | de | 6Europe, qui abrite |

9 Genre narratif japonais, littéralement «  piéce de théatre sur papier ».
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dans | 6enseignement des dsawmguésqde testé ahgBesomgenver
cr ®er des passerelles entre |l es | angues. Cbest en a|
progresse dans |l es | angues. Cdest ce qubéon appelle |

moyen non seul ement doappr edcdqueesttbeairs Utile dagsuue mondt r ang ™ r e
ouvert et dans une ville monde comme Paris 8, mais en plus, d e lutter contre les inégalités. En effet,

ces m®t hodes que | don appelle ¢ mM®thodes actives ddap
pour les éléves qui écoutent le moins en classe et qui se sentent le plus perdus. 120»

Alice Titia Rizzi, co-thérapeute a la consultation transculturelle de la Maison des adolescents de
Cochin-Maison de Solenn, précise « Mieux on parle la langue maternelle, mieux on habite dans la
langue maternelle, mieux on apprend les autres langues 12»a v ant d @ ale fait interculturel
et transculturel est un catalyseur actif de la relation citoyenne. Cela nous incite a repenser les

choses dans un processus dynamique, compl exe en rai s
se saisir de la prévention afin de pouvoir ex ister en tant que : « je suis et, et », et non pas « je suis

ou, oue. Cbest |l e sens ultime du m®tissage. Pouvoir

| autre, sans oublier | une ou | 6autre, S attnesou °t re ok
sans hapur | dune pour periettre " | dautre de survivre

3. Interculturalité, politique et interventions sociales

«On awurait tort de r®duire | daction de |l a Ville au pl
CASVP) car toutes les di recti ons y prennent une part contributi
politiques port®es par la Ville, gage ddune dispersi

segments de la vie quotidienne et collective (déplacement, culture,..) 123 » précise en préambule Jean -
Paul Raymond.

Noél Corbin confirme les liens entre action sociale et action culturelle : «il existe 4 conventions qui

seront signées par la Maire prochainement, avec le SAMU social, avec le CASVP, il est important que

la Direction des Affaires culturelles soit en porosité avec toutes les directions qui travaillent dans le

domaine du rapport aux usagers. La porosité entre la culture et le champ social est fondamentale.

[ é] . 1 ne sbagit pas de montrsemonl es | disfofaige ul td@s ,d ochen €
possibilit® de voir ° quel point sa propre cr®ativitoe
confiance en lui -méme 124 »

Sylvain Lemoine observe : «Nous avons besoin de nous imprégner, y compris dans la man iere de
décider et de transformer notre politique publique. Pour cela, il faut arriver a intégrer dans nos

équipes des compétences qui ont cette dimension interculturelle. 125 » |l ajoute : «Au regard des
compétences récemment recrutées et de tous nos atout en matiere de compréhension et

ddaccompagnement de ces publics, mon sentiment est qu
de | 6interculturalit® © la Ville de Paris. En tout c
politiques publiques . J6ai | 6i mpression que cdest quelque chose

bien parce que nous le faisons de plus en plus et je félicite les équipes qui se mobilisent pour le faire et

120 Auditon d 8 Aur ®l i en Lechevallier, d®l ®gu® g®n®r al aux relatic
décembre 2016

22Audition doAli ce Tit i-tkérapeuteald consybtatigndrénsclltorgle de Ja maison des

adolescents de Cochin-Maison de Solenn, 2 février 2017

122 jdem

123 AuditiondeJ -P Raymond, directeur de | daction sociale, de | denf
2016

124 Audition de Noél Corbin, 17 novembre 2016.

125 Audition de Sylvain Lemoine, directeur de cabinet de Dominique VERSI NI, adjointe a la Maire de Paris

charg®e de |l a solidarit®, des famill es, de |l a petite enfan
exclusions et des personnes agées, ler décembre 2016.
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prendre ce tournant. N ®a n mo vénuscomme dueljue ¢hdseé quipest & iei on qu e
en plus et non pas comme quelque chose qui est intégré dés le début. 126x»

Léapproche interculturelle, consubstantielle au trav
directions sociales de territoiresauseind e | a DASES et repose en grande par
de proximité du CASVP. Enfin, la Ville de Paris a mis en place des dispositifs innovants pour

accueillir les nouveaux migrants.

a. Ldapproche interculturelle, uneavalgga oche con
Jean-P a u | Raymond consid re que nlodkeaspp rpoacsh eu nien taeprpcrud ct huer ec
déermh?lme car cdest consubstanti el de | 6action social e ¢
en sorte qudil néy ai't pas de discrimi ndMtAberh dans I
QUENUM, confkimemeapgpooche en interculturalit® est cons
elle fait partie de | a formation des travailleurs soc
prendre en compte | es particularitP®Péamddmueare peaso®der

droits 127y,

La prise en compte de |l a question des migrants par |
ddune interculturalit® | e -palllRaymead appellea gue b«dousles s ®e . J
schémas médico-sociaux et autres (grande cause, personnes agées, personnes handicapées,

protection de | 6enf anceé) i nsistent pour qgue ce soOi
vul n®r abl es et non | dinverse. Cdest |l a | oi ddadaptat.
en cours do®l aboration pour faire en sorte ddadapter
service des personnes handi cap®es. 1 y a cette vol
si mpl ement | action soci al e tiooHdansls sociéteeSi lp souidté eftav or i ser
m°me ddé°tre inclusive pour l es populations vul n®r abl
senti ment qui se d®gage W»ela désnarth® marsulturlie répand ald h u i

m° mes exigences d6éadaptation ° | a diversit® des publi

b. La création des directions sociales de territoire (DST) de la DASES, un atout
pour d®velopper | 6ing®nierie de proximit®

Jean-Paul Raymond indique : «La mise en place des directions sociales de territoire (DST), avec le

nouveau Paris Solidaire, fait émerger a sa maniére les forces et les faiblesses du territoire parisien.

Elle a permis de repérer quelques zones déficitaires, hors périmetre Politique de la ville, ou les
initiatives, |l a couverture associative sont d®faill an
peu de leviers mobilisés. 129

La r®f orme de | daction sociale vise notammeatis ~ renf
des usagers. Un guichet unique du service social a ®
sociaux départementaux polyvalents et leur rattachement au CASVP. Cette r®f orme di

concerne plus de 500 travailleurs sociaux qui sont passés de la DASES au CASVP.

Léoapproche territoriale a ®t® renf orsaci@eenenattamnent i ~ r e d
place quatre directions sociales de territoire sud, est, ouest et nord. Sylvie Payan précise que

«Ldenjeu est de mieux adapter | es jpariblestuxdasaEnsdep ubl i qu e
territoires et de sortir déune | ogique deanidatiomposi ti f
126 jdem

27Audition doAl ber't QUENUM, chef du bureau des services soc
128 Aydition de J -P Raymond, 24 novembre 2016

129 |dem
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permet de mieux articuler les diff®rentes ®chelles dt
de la métropole 130,

Léintervention des DST repose sur des diagnostics so
r®al i s®s av edce sl daecntseeummbsl edu champ soci al dans | e cadr e
dont | a finalit® est de sdaccorder sur un certain non

Les DST di aloguent avec | 06®chel on centr alspositfs | ocal
de I a DASES mai s aussi des pl ans ddactions territ
| 6intervention des DST rel ve de la transversalit® er
coopération avec les directions de la Ville, les partenair  es institutionnels et associatifs.

Les DST ont vocation a étre sur le terrain, au plus proche des réalités, a aller sur toutes les

situations de <cri se, " rep®rer | es mouvements, |l es s
tr s r®cent ess omui snyouidnesl ldedun an. La DASES commence n¢
remont ®e doéinformations tr s qualitative et plus ®val
Tout cela est fait en |Iien avec | es mairioaférenck® ar r ondi

sociales de territoire qui permettent de faire le point sur les questions sociales et médico  -sociales
de | 6arrondi ssement

C. Ldaction sociale et interculturelle de proxi

Léaction du CASVP sb6adresse aderl pedesohmdeas denfdhnhhtctl
r®ponse ° un besoin i mm®di at , ell e contribue ° accom
citoyenneté. Son objectif est de permettre a chacun de participer pleinement a la vie en société,

économique, sociale, culturelle et citoyenne.

Les personnes ayant connu un parcours migratoire, récent ou plus ancien, font partie des publics
potentiels de | 6action sociale, car & pauvwett etsla nt part
précarité 131,

1 peut sbagir

- de personnes r®cemment arriv®es, d®muni es, fo
pour qui toute | 6int®gyration est “ construire
- de personnes Vvivant |l e parcours de pr®carit®
pr®carit® du | ogement, vie 7 I 6httel, revenus
ddun parcours professionnel morcel ®
- de personnes intégrées socialement et économiquement, mais ayant connu un
accident de vie qgqui remetavaemtattemtuse | d3®qui |l i br e
En mati re doéaction sociale de proximit®, il: est p o
| accueil , | 6®coute et | a prise en charge.
T Ldaccueil de tous

Les établissements du CASVP sont ouverts a tous et accueillent des parisiens  de toutes les
nationalités. L6accuei |l i nconditionnel est une obligation | ®

130 Aydition de Mme Sylvie Payan, directrice sociale de territoire Est, directrice sociale de territoire est
gDASES), 1¢" décembre 2016
31 Contribution écrite du CASVP
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| dexcl usi on. Plus de 50 nationalit®s diff®rentes sol
Insertion (ESI) et les gymnases hivernaux. Cet accueil est également inconditionnel dans les

CHU et | es CHRS. Dans | e CHRS Charonne, en 2015, 90 %
pays hors Union Européenne et plus de la moitié des résidents étaient en situation administrative

précaire. EnPermanence sociale dbéaccueil (PSA) pr s de 69% d

a le statut de réfugié. Enfin 24 % des r ®si dents dOEHPAD et des foyer:
sont pas francai s.

T L6®coute de |l a demande, | 6®valuation du besoin
SylvainLemoi ne obsernve pewd: ygcavoir de | dappr®hension face
culturels diff®rents. D s lors que | 6on donne |l es out
est certain qudil y a un app®td dodedaulturpiseat 8 9 a are | pour

dynamisme renouvelé quand ils les maitrisent et se sentent plus outillés. 132 »

Les ®tablissements du CASVP se sont dot®s ddoutils po
pour les comprendre.

Le CASVP dispose de différents moyens de communication
- supports traduits dans les principales langues pratiquées dans la capitale,

- plan ddacc s aux droits pour faire conna’ tre
associations spécialisées,

- interprétariat permettant de tr aduire les principales langues parlées dans le
monde

- interprétation par téléphone, déplacement sur site, traduction de documents.

Par ailleurs Il es travailleurs sociaux sont r®guli re
agents ont été formés au droit des étrangers et 72 agents ont été formés a la démarche

interculturelle. La formation «  démarche interculturelle » vise a faciliter la communication avec

les publics en identifiant les différences culturelles et a développer les capacités des agents a

di al oguer ef ficacement avec des wusagers originaires
charge.

Des formations permettent de sensibiliser l es travai
et au parcours migratoire. En 2016, deux sessions on t été organisées avec la CIMADE pour tous
l es agents du CASVP sur |l es parcours migratoires, | a

Enfin des formations spécifiques sont liées au public accueilli. Par exemple, une formation a

| 61 NALCO, s urnetldTAbbtgakétd propsséeaaux agents de la PSA Bastille.

1 Les actions collectives des services sociaux polyvalents

«Parmi ces actions collectives, on compte des travaux menés avec les péres, les meres, les

communaut ®sé mais el |l epseur d sstodtesemaorreegar d de | 8i mm
parisien. Elles ne sauraient d®finir ~ elles seules e
du d®partement au titre du d®vel oppement soci al ou
initi atives accept®es et manag®es par | dencadrement, |
dans | eur agenda et | eur plan de charge du temps n®c
tr s riches dféenseignemenpsopessi oreselpopuCatsoms aeé¢sl
m®t i er et de |l a citoyennet® incomparables. 'l faudr ai

132 Aydition de Sylvain Lemoine, ler décembre 2016.
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un |l evier ph®nom®nal de | dapprenti ssage au Vivre ense
réussie pour tous » 133 précise Jean-Paul Raymond.

Au CASVP, |l es services sociaux polyvalents d®veloppen
collectives.

Léun des objectifs de c e svivraensemidenssavee led usadessquellesagueai | | er |
soient l es diff®rences culturelles.ilAld&agi tQueaume DI

relation des personnes dof6origine ®trang re pour qudel
qualités, afin de créer des réseaux ausein, par exempl e, B4dWun quartier

Diverses actions collectives ont été mises en place sur les thématiques suivantes

- Echanges de savoirs ou de pratiques (Service Social Polyvalent - SSP- du 7éme
arrondissement)

Constatant | 6i s ol é&dedientsocia,tet bierasouddantfla bardével ctlturelle,

les travailleurs sociaux du SSP décident de monter un groupe pour faire des sorties

culturelles. Ce groupe a fait émerger le besoin « de se rendre service » tout en soulevant la

di fficul te® sdd alaluetrr ev L6i d®e est de v adddaardess er ce
di ff®rences culturelles. Cette action a abouti
services intitulée « 7 en réseau ».

- Ateliers cuisine  (CHRS Charonne et SSP 20)

Ce projet est né a la demande des résidentes pour faire découvrir la cuisine de leurs pays.

Ce sont des groupes de femmes qui per mettent de
cui sine. Les ateliers ont abouti " | Oidete étt ur e de
membre de | 8®qui pe a ®gal ement pu ®crire un text

partenari at avec Pari s Sant® Nutrition sdest mi
alimentaire. Une diététicienne apporte enfin des conseils nutritionnels su r les recettes.

- Groupe de paroles avec des parents (SSP 18):

Un groupe de parents issus de milieux culturels différents souhaitaient échanger autour des

modes de garde et de la définition de projets pour le quartier La Chapelle sur le theme de la

parent al i t ®. LOdobjectif de cette action est ddame.l
di agnostic de quartier, au moyen ddun gquestionnai
les travailleurs sociaux.

- Sorties au musée ou dans le quartier pour redécouvrir __son environnement (SSP 12, SSP 18,
SSP 19)

Ce sont des actions qui se déroulent dans le cadre des groupes « cul t ur e daqui ci ur
permettent aux usagers des services sociaux pari s
arrondissements, a la demande des usagers, des groupes se sont constitués pour partager et
sdouvrir ° | dautre tout en partageant des projets

1 Les animations interculturelles en faveur des seniors

Les EHPAD et résidences services menent de nombreuses actions a caractére interculturel,
not amment dans | e cadre de | 6ani mati on.

133 Audition de Jean -Paul Raymond, 24 novembre 2016
134 Albert QUENUM, chef du bureau des services sociaux du centre d'action sociale de la ville de Paris
(CASVP), 24 novembre 2016
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En voici quelgues exemples :

- Th® dansant interculturel d e : chague maig, i5trémidentddde s Cul t u
| EBHHPAD Oasis et de la Résidence Sociale « Bon Accueil » participent a un thé dansant
intercul turel de | d6lnstitut des Cultures d&l sl am,
2016 avec | Bdassociation "l a table ouvettssde €& qui
L6l nstitut des Cultures dol sl am. LOEHPAD envi sag:e¢
des jeunes du quartier par | dinterm®diaire du cen

- Repas partagés avec des associations culturelles étrangeres : deux fois par an, la
Résidence Sociale «Bon accueil » invite des associations de cultures étrangeres a
partager un repas préparé par les résidents (chaque résident prépare un plat de son
choix). En 2016, ont été invitées les associations « Forage pour le Sénégal » et « les enfants

du soleil ».

- Concerts de musique traditionnelle de | 3dAfrique d
par | dassoci at BiemnivrbaBoissys ®.enne ¢

- Semaine indienne | 6EHAPD Har moni e avec d®couverte des
indiennejltdtemeahabraditionnel (sari ), de |l a g®ogr ¢

Le CASVP propose également aux seniors parisiens de nombreuses invitations a des
spectacl es/ expositions interculturels dans Il e cadre
Arabe, | e Mus ®e reddd Adaismeelé CirtideHe Louxar,ile Théatre de la Ville ou la

Maison des Métallos.

Enfin, dans s a fili re Civili sdet iParim , prograndmgén i ver si t
régulierement des conférences sur des themes de civilisation étrangére réalisées par d es chargés

de cour s " l 6l nstitut des |l angues et des civilisat
anthropol ogi e, des chercheurs au CNRS, des professeu
conf ®renci res 7 |1 d8lnstitut du Monde Arabe.

d. Ler6le i mportant des acteurs locaux et des associations

L6intervention sociale repose sur des partenariats
mi ssion, ont ®t ® notamment auditionn®s des acteurs as
publics comm e les mineurs étrangers isolés, les réfugiés, les personnes agées ou plus largement les

familles.

T Ldaction en direction des famill es
0 Les centres sociaux

Les centres sociaux a Paris sont au nombre de 36, dont 6 sont g érés en direct par la Caisse
d'Allocations F amiliales. Les 30 autres sont des centres associatifs. C'est une particularité
parisienne pui squden Fr an prées deon000ccentngs tsaeiaux, dont 35% sont des centres
municipaux ou intercommunaux ou, en tout cas, gérés par des collectivités locales, et 65% des
centres associatifs.

Aujourd'hui, les centres sociaux parisiens représentent a peu prés 30 000 usagers. On compte 500
salariés a Paris et environ 2 000 bénévoles. Les centres sociaux sont situés a 60% dans des quartiers
Politig ue de la ville et accueillent dans leurs murs, a peu pres 320 associations, soit une quinzaine
dans chacun des centres sociaux. En plus de la mise a disposition de locaux, les collaborations se
créent trés majoritairement sur des projets partagés autour de thématiques sur lesquelles
l'association partenaire apporte une compétence patrticuliére.
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Nicolas Oberlin rappelle que « Les centres sociaux défendent évidemment les valeurs de I'éducation
populaire et plus particulierement la solidarité, la dignité et | a démocratie, qui sont les 3 valeurs
fondatrices et des centres sociaux. Nous affirmons que le centre social est un foyer d'initiatives portées
par des habitants et appuyées sur des professionnels. Ce qui explique la proportion importante de
bénévoles qui sont a la fois dans la gouvernance et dans la mise en place des activités. La faible
proportion de professionnels ne fait que mettre en valeur les initiatives des habitants. ~ 135»

Chaque centre social est implanté sur un quartier et la dimension territorial e est tres

importante pui sque son projet social sBGappuie sur |l es ini
diagnostic de territoire qui permet de repérer avec les habitants et les partenaires, qu'ils soient

associatifs ou institutionnels, des priorités  pour le territoire. Ainsi se construit un projet qui est en

général agréé pour 4 ans par la Caisse d'allocations familiales, donnant ainsi une certaine caution

et une valeur aux actions que le centre social défend.

Nicolas Oberlin ajoute « Nous travaillons a la fois sur le lien social et le vivre ensemble en abordant
les questions de lutte contre les discriminations, les actions de convivialité, la lutte contre l'isolement,

la dimension de parentalité, de jeunesse, d'acces aux droits, la question du vieillissement et la
guestion de l'accompagnement sociolinguistique puisque les centres sociaux proposent tous des
ateliers sociolinguistiques et accueillent environ 5 000 personnes avec l'apprentissage grammatical
mai s ®gal ement | 6 a pitpyermeté ét d'sc@mpagnethent al I'antégration sur un
quartier. 136 »

Fond®e sur | a participation des habitants, |l daction d
familles et des jeunes et a lutter contre toutes les formes de discrimination. lls pr oposent diverses

activit®s dodéal phab®tisation, de |l utte contre |dillett:
La d®pense au titre de | a politiqgue doint®gration est

concernée par leurs diverse s activités, a 1 722 0000 .

Quartiers en cultures, festival interculturel, organisé par la fédération des centres
sociaux de Paris

«Le festival interculturel a pour objectif de montrer le travail des centres sociaux en matiere de
culture sur les quartiers et surtout la  diversité des approches. L'idée était aussi que ce festival puisse
donner une autre image du centre social que les quelques préjugés qu'on peut avoir parfois autour du
centre social et de montrer que, dans les quartiers, il y a de la richesse, il y a de | a diversité, il y a un
certain nombre d'initiatives que I'on peut mettre en avant et qui peuvent donner une autre approche.

LOobjectif de cette action est de valoriser |l s quar
culturelles de leurs habitants. | | sbdagi t de montrer | es associations d
l'on travaille la question de la culture avec les habitants et non pas juste comme des réservoirs a
publics du champ social dans lesquels on vient puiser des habitants pour si mplement leur
transmettre une culture dominante. Nous voulions aussi interroger le terme de culture qui est
aujourd'hui trés attaché a une forme de consumérisme afin de le raccrocher a une notion d'identité et
de montrer que chaque personne, chaque habitan t peut étre porteur et créateur de culture et non
simplement consommateur. Nous souhaitions aussi redonner une |égitimité & des cultures urbaines
qui sont souvent réduites a des animations de quartier ce qui leur enleve d'emblée leur portée
politique.

Dans une métropole comme Paris, ou I'offre culturelle est omniprésente, l'industrie culturelle est elle
aussi tr s d®vel opp®e et | es projecteurs sont pouvent
quartiers en cultures est de montrer qu'il esti mportant de ne pas se limiter a une forme de culture

135 Audition de Nicolas Oberlin, délégué de la fédération des centres sociaux de Paris, 19 janvier 2017.
136 idem
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transmise dans une forme descendante mais aussi de mettre en avant, de reconnaitre et
d'accompagner les formes de cultures vivantes et artistiques qui émergent des quartiers populaires.

Il s'agit aussi de mettre en lumiére ce que l'on appelle plus communément l'interculturalité et de
donner a voir ce que provoquent ces interactions dans ces quartiers et quelle réalité culturelle cela
crée. Il nous parait important de mettre en place des outils qui vont « mettre sur le devant de la
scene». Ce festival est justement un outil qui vise a développer la capacité a dire et a agir des
habitants, a travers des formes d'expression culturelle et artistique, parce que nous pensons que la
culture, de par son aspect émancipateur et transformateur peut permettre de poser un enjeu politique
dans ces quartiers populaires.

Les centres sociaux sont ancr ®s au ciur des territoi
prise de conscience des réalités de la société ou sedéveloppent des capacités de choix, d'action et
d'évaluation, a travers une participation active a la vie sociale, économique, culturelle et politique
des quartiers. 11 centres sociaux, conscients de leurs spécificités et de la place qu'ils occupent dans les
quartiers, se sont portés volontaires pour tester cette premiere édition. 137»

o Ldaction de | a mission Familles de | a DFPE
La Mission Familles soutient des interventions en fav
permettant de faciliterlesr el ati ons entre | es f ami | | :despapothaques,r ancoph

«culture2+ ¢, Par i &8s deFEV (Assaciationde lg Bondatidn Etudiante pour la Ville)  é

Cette mission a également financé des actions réalisées par des associations dans les territoires de
la Politique de la ville.

La DFPE soutient par ailleurs le fonctionnement de deux créches franco -chinoises accueillant a
paritt¢ des enfants chinois et fr an- ai s g®r ®es par | 6 AF-AHh&se pours soci at i
| denf ance) .

Léassociation Lire ° Paris intervient dans |l es relai:¢
essentiellement fréquentés par des étrangers, pour encourager la lecture auprés d  es jeunes enfants.

Enfin, | 6AFEV est charg®e de | daccompagnement vers | a

T Ldaction en direction des personnes ©g®es

Les seniors parisiens de plus de 60 ans immigrés résident dans leur grande majorité (95 %) dans

| 6habitat di ffus et en particulier dans | e Nord Est
personne ©g®e au vieillissement et ~ |l a d®pendance.
spécifiques : habitat précaire, faibles retraites, barriere de|  a langue, isolement.

0 Les « cafés sociaux »

Le Ville de paris soutient la création et le fonctionnement des «  cafés sociauxé dont | dobjectif
lutter contre | 06isol ement des migrants ©g®s. (I sdagl
activités ludiques et culturelles sont proposées. Des permanences sociales y sont assurées pour
faciliter | dacc s aux droits, " lQuaandrles persannes éont &t aux p
plein de |l eurs droits, on pest doamei d@rart adpl &elilndgd g
beaucoup de choses restent a fairel38» pr ®ci se Moncef Labidi, dyyame ct eur
Zamen («bon vieux temps » en kabyle) et créateur, en 2003, du premier « café social » dans le 20¢me
arrondissement. Unsecond caf® a ouvert ses portes “ |l a Goutte d
137 idem

BAudition de M. Moncef Labidi, diretdéeembre de | 6associati on
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Moncef Labidi indique : «Le café social est un lieu accueillant un public composé prioritairement des

mi grants ©g®s et pr®caires. Ce nbéest pas la vieilles:
accompagnée de la précarité. Je le souligne car beaucoup de population &gée francaise a aussi trouvé

| a porte ouverte du caf® social. Jdinsiste car cobe
migrants ( é )3°.Au-dela des démarches administratives,ilya | e besoin dé°tre ®cout ®.
subissent | 86i sol ement soci al et | dappauvrissement de
foyers de travailleurs migrants et les hotels meublés ( € Au caf ® soci al nNnous avon:
proposer cetaccompaggne ment , mai s aussi des animations autour di

aux gens de sortir de leur isolement 140, » L 6 a s S 0 cAyyant Zamen a mis en place une nouvelle
action, soutenue par la Mairie de Paris, de domiciles partagés qui permet de rel  oger des personnes
immigrées agées dans des appartements rendus confortables, équipés et meublés.

L 6 es praml® accueille des personnes &gées, notamment des vieux migrants du 10 eme
arrondissement, a proximité de la place du Colonel Fabien.

L & Ar b rPalabré, port® par | 6 as s ocicactarrandissemehtDaccuedia des | e 19
mi grants ©g®s de | 6Afrique subsaharienne.

Enfin, dans le 13 éme grrondissement, Batik International développe depuis 2013 le projet de café

soci al itin®erantuBoip@®gecnnnest®yg®esa ddorigine asiatiql
un réseau de structures associatives et municipales dont les intervenants sont sensibilisés aux

besoins des seniors asiatiques.

La Ville de Paris a accru son soutien a ces structures dont la  subvention est passée de 700000 e n
20034207500 G en 2016.

o Un appel a projets expérimental

En 2016, la Ville de Paris a lancé un appel pour soutenir des projets expérimentaux a destination de

personnes immigrées de plus de 60 ans en situation de pré carité ou de non recours aux droits. Ces

projets devaient expérimenter une méthodologie permettant de repérer ce public résidant en

|l ogements sociaux ou en h!'tels meubl ®s, ddaller ~ sa
en relation avec les services assurant la prise en charge du droit commun. Quatre projets ont été

s®l ectionn®s et seront eérailsme dgpme gt a0fme arrondissementsier lien 1 0
avec | e Bureau doAide aubkASPr sonnes gg®es (BAPA

1 Les dispositifs en  faveur des mineurs étrangers isolés

Depuis 2004, le département a créé un dispositif pour organiser la prise en charge des mineurs
étrangers isolés. Ce dispositif a régulierement évolué pour répondre a la demande croissante

ddaccuei l d u p unbré 2015, il refirésentait 28% @es junes pris en charge au titre de

| 8Ai de Sociale " | 06Enfance. Les mineurs ®trangers 1is

services de | a protection de | 6enf anc dvitdparisieh@®@mar t e ment

affirm® son souhait doéun accueil exempl aire. Des ®t ab
| dabri et |l eur protection se sont d®velopp®s. Le di

non accompagnés (SEMNA) a accueilli 250 nouveaux jeunes en 2015 et assure le suivi de 700

mi neurs ®trangers iisol®s dans | e cadre de mesure doe:

peuvent se poursuivre au -d e | ~ de 18 ans dans |l e cadre do6éun <cont

permettrede met t re en pl ace un projet doéinsertion sociale e

Le plan déaccompagnement des mineurs isol®s ®tranger
2015, contenait 15 nouvelles mesures visant a améliorer le parcours de mineurs et de jeunes

maj eurs isol ®s ®trangers dans | e cadre de |l a protecti
139 jdem

140 jdem
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Dans le cadre de ce nouveau plan, un appel a projets a été lancé pour créer une structure dédiée au

premier accuei l, | 6®valuation et " | déurgenati orL ec
di sposi tif dé®valuation des mineurs isol ®s ®trangers
suite, en 2016, de | a PAOMIE g®r ®e par France Terre d

Le dispositif de | a Croix ouge Fr an-auatienepardampeer mi s de
en place d6une ®quipe plur|d|sciplinaire polyglotte
infirmiére.
Sylvain Lemoine remarqueque :«l | faut, dd6éune part, bien sdassurer (g
le paysage dans lequelil s arri vaient. Déautre part, il faut veildl
dire. Dans ce cadr e, un travail a ®t ® men® autour dou
le Centre Babel et le Professeur Marie -Rose MORO qui est spécialiste de ces questions
interculturelles. Cbest passionnant et elle en a sort
guantitatif sur Il es mineurs 1isol ®s ®tranger s, comme
qualitatif, autour de conseils pour lestravai | | eur s soci aux et dderreurs ~ ne
plan initial, nous avions pressenti qudil YM»audrait d®&:
T Les dispositifs en faveur de | daccueil des r®f ugi
Paris
Le plan de mobilisation de | a communaut® de Paris pol
2015 consacre 18 engagements de | a Ville de Paris et

de prise en charge des migr anitosn,mai sl aa ufsosrimad & aocnc asi n's i
sociale et professionnelle des populations.

Depuis deux ans, Paris est travers® par des flux migr
migrants nouvellement arrivés sur le territoire parisien ont été mis - | dabri par | 0£tat,
Paris et les associations depuis le mois de juin 2015. Parmi eux, 1 500 personnes vulnérables

(familles, femmes accompagn®es ddenfants en bas ©ge)
Malgré cette mobilisation majeure des services de | 6 £t at, de |l a Ville de Paris
campements de rues ont continu® ~ appara’ tre dans | ©
donc propos® " | 6£tat un changement de m®t hode, avec
laville de Paris, | 86£tat et EMMA| S Solidarit®, associ e

domaine, ont travaillé ensemble pour établir un projet social et se sont accordés sur un protocole
ddaccord, sign® |l e 16 sepleaimbirmpl2i0d®t i da®fdei clsanunl e

0 Des installations modulaires provisoires

Deux | ieux dobéaccuei |l 0&Parig-dlardaet Rarsnrlvryh diamtaté mis eniplace. lls se
situent sur des terrains qui font partie du domaine intercalaire de la Ville de Paris, et sont donc
vacants 8 pendant quelques mois ou années ddans elndattddaccueillir un projet

durable : logements sociaux, activités, espaces verts, etc.

Plutét que de laisser ces sites en friche, la Ville de Paris a en effet fait le choix de les consacrer a

| 6accuei l des mi gr ant sntseoduldiresslitest impoaamttde rbtergjue lcedatné me
retarde pas |l es futurs projets df6éam®nagements : |l es
mi grants seront d®pl ac®es sur dbéautres terrains | e mao

site Pari s-Nord, qui sera libéré au premier semestre 2018 pour laisser place a ux travaux du campus
Condorcet.

141 Audition de Sylvain Lemoine , 1¢" décembre 2016
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o0 Un premier accueil inconditionnel au fil des arrivées

Ces lieux proposent aux migrants un premier accueil inconditionnel, une information juridique, un
examen de sant® et une offre dédh®bergement digne coor
de bénévoles.

Points ddentr®e facilement identifiabl es, ils per met
diversité des publics venus chercher refuge a P aris : femmes et hommes isolés, fami lles, mineurs
non accompagnes.

0 Le Centre humanitaire Paris -Nord
Le Centre Humanitaire Paris -Nord a ouvert ses portes |l e 10 novembr
centre humanitaire pour réfugiés a ouvrir dans une zone u rbaine dense en Europe. La Ville de
Pari s, |l 6£tat et EMMA! S Solidarit® ont associ® ~ ce p
et de | dl nt®gration), l e GIP Habitat, l e Samu Soci a
Précarité et les associat ions Médecins du Monde et Utopia 56. Il est désormais identifié par les
migrants primo -ar ri vants susceptibles de demander | dasile. C

les membres de la Mission.

Depuis son ouverture, ce centre a di faire face a unt riple enjeu : accueillir les migrants au fur et a

mesure de |l eurs arriv®es, garantir “ chacun ddentre
répondant a leurs besoins fondamentaux, et assurer la fluidité des orientations vers les dispositifs

depriseen charge de plus | ongue dur ®e g®r ®s par |l 6E£t at
demande dobéasile soit instruite.

Si Il e premier bilan est posi tif, l e projet ne saur a
nationale et européenne. Lors des premié r e s semai nes, une cinquantai

administratifs étaient menés chaque jour alors que 70 & 80 migrants arrivent quotidiennement sur
le territoire parisien.

Visite du centre humanitaire Parislord géré par
Emmalis Solidarité¢ le 3 février 2017 par Mmes
Nathalie Fanfant, Halima Jemni et Fadila Méhal. ©
MIED

Cicontrex dzy O2fftF3S t € QAYAGAL G
Mouvement. Les membres du collectif sont

intervenus dans différents centres dont celui de la

porte de la Chapelle«Sous un méme parapluie se

retrouvent des bénévoles, des salariés, des migrants

et des habitants du qartier. Ce sont des projetgui

sont de véritdles moments deencontre et devivre

ensemblé*® précise Aurélie El HassaRarzorati.

epuis |le 17 d®cembre dernier, | d£tat a r®pondu favor
O0EMMA,| S Solidarit® déaugmenter | e nombre dbéentretien

42Audition doAur-®drzorati, €24 nodeanbre 20k6.
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preuve de | 6adaptabilit® de ce |lieu doa-bladieeaudmentélpwur capaci t
passer de 400 " 600 places ddh®bergement .

EMMA! S Solidarit® a ®galement mis en place d®but janv
sur la prise de rendez -vous, a hauteur de quatre personnes par heure. Cela contribue a optimiser les
flesddattente devant | e centre.

o Le Centre ddh®bergementvryddurgence Paris

Le projet de centre humanitaire a d :andrebierraccgel ne ®t ®
centralisé facilement identifiable (la bulle du centre humanitaire Paris -Nord), un lieu de mise a

| dabri et dbéacc s aux s oi n<entehsmaritairenPadss -Nord) etlurlisu (| a hal
de prise en charge des publics vulnérables (femmes, couples, familles).

La Ville de Paris a proposé de mettre a disposition un terrain dont elle est propriétaire situé a Ivry -
sur-Seine. Elle a pour celaobtenule souti en de |Isar-Seinel | e dol vry

Situ® dans | 6ancienne usidha d®gi eapxbtdfgaae de PaEas d
-le site fait partie de | dappel “ projets ¢ R®invente
inutil i s®s situ®s sur | 6Axe Seine, en y implantant des
déam®nagement ont ®t® n®cessaires pour r®pondre ~ sa |

Ce |lieu doh®bergement accueille chaque jour Iltes publ
pr ®sent ®s ° l a ¢ Bul | eNod,ddans te d8eiafrondissendent. llcompate d@ar i s
total 400 places et est articulé en deux quartiers desservis par plusieurs rues.

0 Les personnels mobilisés

Pour assurer le fonctionnement du dispositif da ns son ensemble, une équipe de 200 salariés a été

recrut ®e par EMMA} S Solidarit® ° |l a suite dbéun parte
Pil e empl oi et une association |l ocale ddinsertion. F
obtenulestatut de r ®f ugi ®s. 117 salari ®s sont aujourddhui d®c
aux abords de Il a Porte de | a Chapell e-sueBeind8ssal ari ®

derniers ont pu bénéficier de plusieurs sessions de formations, encadrées pa r EMMAUS Solidarité,
| 8ARS ou encore | 60OFPRA.

Le site comptera une dizaine de travailleurs socio -éducateurs, des techniciens en Intervention
Sociale et Familiale, des animateurs socio -culturels, des auxiliaires socio -éducatifs, des

coordinateurs logistiq ues ai nsi qudun -aubuelr di nat eur soci o
Une dizaine de b®n®voles interviennent chaque :jour au
des personnes de tous ages, tous milieux professionnels, toutes origines donnent de leur temps pour
les missions de traducteur, de magasinier ou encore do6accomj
ral i sation des devoirs pour | es enfants scolaris®s s|

Cependant, lors de la visite du centre de premier accueil des migrants de Paris  -Nord, Aurélie El
Hassak-Marzorati, directrice du centre pour Emmalilis Solidarité, a insisté sur la nécessité de

r®organi ser l e syst me dd&appr enairivargsaetle besbim deffairan - ai s p-
appel a des professionnels ayant une réelle méthodologie pédagogique
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Singa France

Singa France est un «mouvement citoyen international 143» qui vise a créer des outils de rencontres
et dd®changes eentt rlea [seosc ir@tf® gdidRasc c uei |

Le pole «projets & de | dassociation comprend

- une « communauté citoyenne » qui crée des rencontres entre des bénévoles et des réfugiés
guelgues heures par semaine ;

- un «mur des opportunités » recensant les informations utiles aux réfugiés sur un site
web ;

- des permanences de professionnels ;

- un incubateur autour de 15 projets pour les accompagner sur le long terme au travers
ddune promotion de 6 moi s.

- Le pble «CALM » (Comme A La Maison) est une période tremplin pour de s personnes
r ®f ugi ®es qui ont obtenu | e statut de demai
des citoyens qui ont une chambre a mettre a disposition, pour une période de 3 mois a 1
an, avec des réfugiés.

- Le pdle «passions » se diviseenquatre pr ogr ammes qui sO6adr esseHr
sans restriction de statut

- le programme « Buddy » qui consiste a mettre en bindme une personne réfugiée avec un
citoyen sur | a base ddune passion commune

- I dacc s 7 des atelier sugr dtauibtas ec aq wnd; t 9 eamn g
- les événements portés par les bénévoles
- le programme de partenariats avec des associations universitaires et des grandes écoles.

0 Les services proposés aux personnes vulnérables

Les familles accueillies seront h®ber g®es pour une d
admi ssion en Centre dodAccueil pour Demandeurs doAsi l
équipe de salariés permanents qui garantira aux femmes et aux famille s | 6acc s aux bes

essentiels (hygiene, alimentation, hébergement) et aux différentes activités, ainsi que le suivi de
leur dossier.

Le personnel devra également aider les personnes & trouver ou retrouver des repéres dans leur

quotidien et favoriser | 6 acqui sition des comp®tences sociales de
fran-aise ou encore | a connaissance des institutions.
aux personnes de sb6engager dans un parcours de recons’

Chague personne b®n®ficiera tout au |l ong de son h®ber
travailleur social. Sur le volet sanitaire, le Samu Social effectuera des bilans médicaux dans les

qguel gques jours qui suivront | 0 amd, nvers Issi sermicesede somg i ent er a
adaptés.

Une équipe médicale, interne au centre, proposera des consultations régulieres : permanences de
généralistes, de puéricultrices, de pédiatres. Elle sera constituée des associations Médecins du
Monde, Pédiatres du Monde et Gynécologie Sans Frontiéres.

Le centre mettra ®gal ement en Tuvre | dobligation | ®g
Dans le cadre d'un partenariat avec I'Education nationale (Rectorats de Créteil et de Paris) les
enfants bénéficieront d'une scolarité adaptée, assurée par des enseignants volontaires dans 4

143 Audition de Sarah AFFANI, responsable du programme «  passions » de Singa France, 1¢" décembre 2016
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classes int®gr®es au centr e o-=ur-Seme Bne dems-jouddeasbérd i s s e men
consacrée aux enseignements & notamment du francais & et l'autre aux activités sportive s,
culturelles et artistiques. Un espace sera par ailleurs réservé a la petite enfance.

Lors de leurs parcours migratoires avant leur arrivée en France, souvent dans un contexte de

grande ins®curit®, |l es personnes mirgce deneureparentlittt souven
au profit de m®cani smes de survie. L-lery dispoeerardenc d 6 h ®b e r
aussi déun espace 0% il sera possible pour | es paren
cette parentalité. Les femmes hébergé¢ es dans | e centre pourront guant
accompagnement collectif : apprentissage du frangais, ateliers de cuisine, espace socio -esthétique et

estime de soi, activités manuelles, etc.

Aurélie El Hassak -Marzorati souligne : «Untoit,celane pouvait pas suffire. I e
trés vite a leur intégration dans le quartier, dans la ville et dans le pays. Quand nous avons

commenc® " ouvrir ces centres doéh®bergement ddurgence
depusdeux ans et demi, nous avons mi s, au ciur du proj e
diversité, la culture dans la rencontre avec les habitants. Il était important que ces projets soient

travaillés avec les habitants, avec le quartier, avec les associati ons locales et avec les partenaires
institutionnels dans | eur grande diversit®. Nous sor
possible de seul ement h®berger mais qudi l fallait p
culturel ou interculturel si  vous souhaitez utiliser ce terme. 144

T Les autres interventions sociales ddurgence

LaDPSP compte une unit® dabra(WUASA)sreéa andamvien2004. Cetee Baglipe

mobile intervient sur | 6ensembl e dpublick&Drariotanememiuni ci pal
étrangers pour favoriser leur intégration acc s au |l ogement doéurgence, ai
enfants, suivi social, aiguillage et accompagnement vers le droit commun. En 2016, au public

®tranger sob6est aj owée®nr directioa desa publicsade réfug@és driginaires de la

Corne de | 06Afrique. LOUASA estime que 20% de ses inte

*kk

2¢me  SOUS-PARTIE : PARIS, VILLE INT ERCULTURELLE ET
PARTICIPATIVE

1. Ldaction itermtormecul turell e

Afin de prendre la mesure des différentes actions interculturelles conduites sur les territoires

pari siens, la Mission a d6abord choi si de se penche
guartiers populaires, dans le cadre de la Politiqu e de la ville. Elle a par ailleurs adressé un
guestionnaire aux maires doéarrondi ssement sur l es a:

arrondissement.

4Audi ti on doAur-Rdrzorati, didctricddads saknt e ddEmma¢ss solidarit®, 24
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a. La Politique de la ville au centre des dispositifs en faveur de
| 6i nter cul t ur aglartier®popllailess | e s

A Paris, | a g®ographie de |l a Politique de Il a ville co
(décret 2014-1750 du 30 décembre 2014) représentant 150 460 habitants, ainsi que les quatrtiers de

veille active correspondant aux anciens quartiers prioritaires et quartiers de veille du CUCS

(contrat urbain de cohésion saociale), soit 360 000 habitants concernés au total.

Dans le cadre du contrat de ville 2015 -2020, la Politique de la ville mobilise la Ville de Paris mais

aussial 6&€& de nombreux autres partenaires, dont | a Cal
de-France, | e Rectorat de Paris, |l a Caisse des d®pltts e
La contribution de 1l a Vill e tdexXonctb@preentsee faveud Gesnv est i s
guartiers Politique @773 Uikhe28G6®l VLes dPPBnses de
montent " plus de 95 MO et concernent princi:pal emen
«Accompagner les parcours et pr évenir les ruptures » et «Vivre sa ville et son quartier », tandis que

celles déinvestissement repr®sentent plus de 128 MO e

| 6 axe 3 d«Dyrmamisetlas quartiers danslaville ».

Le contrat de ville 2 015-2020 a été coconstr ui t par | densemble des part e
habitants et acteurs | ocaux, not amment |l ors des Etat
projets de territoires, en | ien ®troit etadeseespackses mai r
dd®cout e, dd®changes et de construction collective on
quartiers : plus de 110 ateliers participatifs et tables rondes se sont ainsi tenus pour définir des

pistes de travail et élaborerdespro j et s ddacti ons, r®uni ssant pr s de 3
quartiers.

Plut®t que de proc®der ° un tour ddédhorizon g®n®r al de

de concentrer son attent i onBédieu-Bouthoux e>sX1&meehduduarser quart i e
Belleville -Amandiers dit Bas Belleville (20 #me) pour prendre une connaissance plus précise et plus
concréte des actions déployées sur le terrain.

Le quartier Bédier -Boutroux, ancien GPRU (grand projet de renouvellement urbain), est ap  résent

intégré dans un NPRU (nouveau programme de la rénovation urbaine). Il compte environ

4000 habitants 145, entre | davenue de | a Porte doélvry et de | a
et les boulevards des Maréchaux.

Dans le cadre du contrat de ville 2015 -2020, décliné en projets de territoires, la Politique de la ville

mobilise I a Ville de Paris mais aussi | 6Et at et de
ddall ocati ons f ami-tHetFehce, de, Redtomt d® ®Ragis, tanCaidsd @ es dépbts et
consignations ou | 6Agence r®gionale de sant ®.

Le quartier Bédier -Boutroux compte environ 4 000 habitants 146, entr e | davenue de | a P

de la Porte de Vitry et entre le périphérique et les boulevards des Maréchaux.

Quant au quartier dit du « Bas Belleville », compris au sein du territoire réglementaire « Belleville -
Amandiers » qui comprend 40 000 habitants, il est délimité par le boulevard de Belleville et les rues

de Belleville, Julien Lacroix et des Couronnes.

La comparaison des actions conduites dans ces deux quartiers permet de dégager de nombreuses

probl ®mati ques qui |l eur sont communes, m° me s&il fait
Belleville.

1451 e nombre ddédhabitants est plus r®duit dans | e coadre de |
exclut quelques parcelles ddhabitat soci al au nord du quart
1461 e nombre ddhabitantdsanesstl eplcuasdrre®dduei | a nouvell qui g®ogr ap!l
exclut quelques parcelles ddhabitat soci al au nord du quart
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1 Le profil socio -économique et culturel des quartiers

Les deux quartiers présentent des profils de populations comparables. Julie Marquiset précise

g u«@au sein du quartier Bédier Boutroux, un habitant sur deux est sans diplome. 20 % des jeunes ne
sont ni en emploi ni en études, contre 8,6 % en moyenne a Pairis. Il y a une population immigrée
beaucoup plus importante que la moyenne parisienne avec 32 % de population immigrée contre 20 %
a Paris, dont 22 % de population étrangeére, contre 14,5 % a Paris 147 »,

Olivia Roman indique pour sa part que : «le Bas Bell eville est un territoire jeune puisque 31,5 % de

la population a moins de 25 ans. Il est lui aussi caractérisé par une grande diversité avec 31 % de
personnes issues de | 0i mmigratdi)omd,doaitvré emporette dwbreenpha
aussi une part importante de familles monoparentales, estimée a 19 % 148,

Ce sont tous deux des territoires touchés par une forte précarité et qui connaissent une
probl ®mati que sociale mais aussi ddacc s au droit et

T Ldint®grtatli ®apperenti ssage de |l a langue fran-aise

En ce qui concerne | e guarti er B®denamatierB dewcohésomu x , Jul i
soci al e, l e centre soci al CAF qui est au ciur du quar
associatives, dont |l es actions de Femmes I nitiatives aut ou
sociale 149,

Par ailleurs, elle souligne une évolution du paysage des financements pour la linguistique qui peut

mettre les structures associatives en difficulté puisque | a | i gne de financement de |
BOP 104, parait devoir étre recentrée sur les primo -ar ri vant s . El |«dyableaneoupgue qud
ddautres populations qui ont ®gal ement besoin de for
installés depui s tr s |l ongtemps en France et qui ndont pas
rai sons. La Ville de Paris est en train de chercher
pas toujours compenser Il es financenebaut regue Clo@&sn o &
compli qu®. Toutefois, comme nous parl ons aujourdohui

| apprenti ssage du fran-ais est ®videmment fondament a
sur ce sujet que je voulais pointer 150y,

Sbagi ssant du Bas Bellevill el aEdoodartd qRisez zdadn on ti®ygd iadg u e
de nombreux cours do6alphab®tisation, de fran-ais | an
sociolinguistiques dans | e rrctardate didea d cau emils ee te nd & iunvtr@&g r
beaucoup ddassociations qui Tuvrent pour | 6acc s aux

éloignées des services publics5»,

I partage | 0inqui ®tude exprRinNmM®Peauxarfi hahice«xdbmst quidee tl

sommes aujourddhui dans un contexte de r®forme du d
r®publicain. Nous avons un recentr ag earrihetss Esf -tergaen c e me n t
cela se fera au détriment des habitants immigrés présents depuis plus de cing ans sur le territoire ou

pas? Co6est effectivement un enjeu parce qudil y a beau

territoire depuis plus de 5 ans®e@gnatiinerc.r i Awejso uwdrach&h uie,s
remise en question du financement des cours de frangais pour ce type de publics 152 ».

147 Audition de Julie Marquiset, chef de projet, équipe de développement local du 13 éme sud, 12 janvier 2017

148 Audi t i o Ron@a Héléguée du préfet en charge du Grand Belleville dans le cadre de la politique

de la ville, 12 janvier 2017

149 Audition de Julie Marquiset, 12 janvier 2017

150 |dem

BlAudition doEdouard Razzano, chef de pr ojiketAmandegy 12pe de d®
janvier 2017

1521dem
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T L6®ducati on

Sur |l es questions d6é®ducation, de | a petite enfance
pour le quartierBéd ier-Bout roux, Julie Marquiset souligne | dactiol

Elle évoque le dispositif de la réussite éducative qui permet un accompagnement des éléves en

di fficult® sur | es territ onatonalsetlpYiieo:r«Cbast eanpdrspoéEdU
est mobilis® parcHNolaien,|l de®r ot eurFra@cquartier, est ut
difficulté de par la mixité des populations et des différents besoins des parents pour comprendre les
codesdel 8 ®col e et pour accompagner | es enfants. (e) 11
école. Pour vous donner un exemple, il y a un groupe de parents dans le cadre du RASED qui a été
mobilis® avec | 6aide doune psy cebpatemisggdans togecleodivarsitdé e pour
de l eur s besoins. Cdest guel que chose de tr s posi
déaccompagnement scolaire et doé&t» s ~ la culture. C0

Julie Marquiset remarque : « L & ®c o | eNohain acoueille a la fois les enfants des quartiers

Oudiné -Chevaleret et Bédier-Bout r oux qui sont | es deux quartiers Pol
sud de | darrondi ssement . Dans ce context e, nous ne po
les deux guartiers nous avons beaucoup de familles en difficultés 154».Elle précise :«D~ s qudi | y a
qguartier Politique de |l a ville, il y a de | 06®vitement

réputation. Nous sommes mobilisés sur cette école qui va étre détruite et reconstruite dans le cadre du
nouveau projet de rénovation urbaine 155»,

Le méme type de situation est relevé par Edouard Razzano dans le Bas Bellevile : «ll y a de fait

une dimension interculturelle ou du moins multiculturelle, qui est forte dans les établissements

scol aires publics. Mai s on peut se demander quel typ¢
sociale dans wun certain nombre do6®tablissements scol
do®vitement d e 7?Ce sontalestcloses quiosbna compéémentaires et concomitantes a

prendre en compte dans | dobservation du territoire.
class®s en r®seau do®ducation prioritairtetmentvwelare en R
carte scolaire de | a part ddun c é&mtAmsi la gentofioabion e dd habi
observ®e ° Belleville dans | dhabitat priv® ne se retr

En conséquence, comme a Bédier Boutroux, la Poli tique de la ville soutient dans le Bas Belleville la

mi se en Tuvre de |l a m®diation interculturelle entre
scolaires pour apporter une aide psychologique et éducative a des familles en difficulté. Cela
impliquede f ormer des professionnels 7 | 6intercul turalit

scolaire aupres des parents et, inversement, expliquer les comportements et pratiques de pa  rents a
| i nstitution scolaire.

1 Laculture

En ce qui concerne la cultur e dans le quartier Bédier Boutroux, Julie Marquiset explique . «Nous
accompagnons beaucoup de projets de m®diation cul ture
ni dans | e quartier, ni ° proximit®. I 1 gntaacebteaucoup
social pour sd6adresser aux habitants (é). 11 y a une

qui organise des ateliers en extérieur pour capter les publics enfants et jeunes autour de la création
artistique ». Elle remarque : «Si nous restons dans les structures, nous sommes conscients que nous
ne toucherons pas | es habitants. Ddo% |l a n®esessit® do,

Quant au champ cul turel © Belleville, i lesriehe,notec ar act ®r
Edouard Razzano : «Il y a beaucoup de démarches culturelles qui permettent de valoriser les

153 Audition de Julie Marquiset, 12 janvier 2017

154 |dem

155 |dem

16Auditi on d6Edouard Razzano, 12 janvier 2017
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différentes cultures présentes dans le quartier. Il y a des partenariats avec des associations qui

mettent en Tuvre des atigudsiamatesrs aleur gerlathémgtigue sle la r t i s
migration, de la diversité culturelle, des symboles universels, etc. Cela peut se décliner aussi avec des

compagnies de théatre qui proposent par exemple des actions ou les comédiens sont des enfants issus

de la diversité culturelle de Belleville et les pieces intégrent cette dimension. Il existe aussi a Belleville

des projets de radio avec des résidents des foyers de travailleurs migrants qui visent a coproduire une

parole. Puis, il y a des équipements culturel s comme la Maison des Métallos et le Tarmac qui

contribuent au dialogue des cultures. La dimension culturelle et interculturelle a Belleville est

consi d®r ®e comme une richesse qui attiré»®nor mPment d

Oli via Roman p x&mnblestaijoucs uriportnt de panser au culturel sous le prisme de

| i nclusion sociale de ces populations au regard de c
m° me un axe fort au ci ur tuleee Pads. Gelateprdséntg a peu phéess 19% Pr ®f ec
des financements Politique de la ville Etat sur le domaine culturel  158» Elle note cependant que les

criteres de la DRAC sont trés spécifiques et «ne prennent pas en compte des projets trop socio-

culturelsourel evant de | 6®d®e ati on popul aire
T Le lien social et | 6ani mation | ocal e

Jul i e Marquiset indiqgue que |l a Ville finance de nomb
quartier Bédier Boutroux. Elle cite «un projet de | 8AFEV (tewiportevore ~ f ai
rencontrer les gens. Ce sont des étudiants qui vont a la rencontre des habitants pour essayer de les
mobiliser et organiser ensemble des f°tes de quartie
connai ssent autour rdsdEnHe soulignes : «Céesenaoasti comme <cel a
pouvons cr ®er cette interculturalit® qui nous fait t

gens au plus prés de leur lieu de vie. Cette année, nous avons le projet de relancer une dynamiq ue de
rencontres hors les murs sur les espaces extérieurs via les financements Politique de la ville. Cela
demande ®nor m®ment do®n¥wsgie et de financement

A titre dobéexempl e, V®r oni que Arnould indigue que | e
Bédier, «est un équipement de quartier a vocation sociale globale qui a pour mission principale de
soutenir | e quotidien des familles et déam®liorer |1|e

sociale 162, || est aussi tres actif pour faciliter | dacc s aux droits et soutenir |
démarches administratives en ligne.

Dans le méme esprit, Elisette Abada explique que son association, Femmes Initiatives, a décidé dés

sa cr®ation par un groupe de femmes issues de | d6i mmi
mangue de reconnaissance, dans le quartier Bédier «ddi nt ®gr er | 6approtbappnbehet
de proximité en partageant ensemble, en échangeant et en pratiguant la mixité sociale et

culturelle 163, Ldaccompagnement soci al et la formation | i ng¢
principale.

Edouard Razzano indique lui aussi que dans le  Bas Belleville, «en matiére de lien social, il y a aussi
de nombreuses actions portées par des associations de proximité et entre autres des centres sociaux
qui visent & développer les échanges interculturels a travers des fétes, des repas de quartiers, d es
sorties, des débats et des actions conviviales!64 ».

157 |dem
18Audition doéoOlivia Roman, d® ®gu®e du pr ®f et , peliiquchar ge dt
de la ville, 12 janvier 2017

159 |dem

160 Audition de Julie Marquiset, 12 janvier 2017

161 |dem

162 Audition de Véronique Arnould, responsable du Centre social CAF Toussarégo, 12 janvier 2017

BAudition dO6EIlisette Abada, d $ Inititoves,r12 jangier 4087 | associ ation Fe

4 Audition d&éEdouard Razzano, chef de proj eAmandi®@yg 2 pe de d
janvier 2017
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Suk Yi Wan indique ainsique «l dassociati on CFFC,QFrahbaisdeoChipe, aléd¢ Fr ance
fond®e en 1998. EIlle a un objectif doéi nt»@Hjag asguieon des
not amment un accompagnement ~ | dacc s aux droits et un

1 La démocratie locale et la citoyenneté

Julie Marquiset souligne, sdagissant du Conseil de qu
13eme grrondissement et qui r egr oupe | densemble des qua«Nbusee s Pol i f
retrouvons pas la diversité culturelle des habitants au sein des divers conseils. Nous retrouvons

toujours |l es m° me s publ i cs et nous ndarrivoms pas
représentatives de la diversité des quartiers 165»,

r |
c

Elle précise : «Ce qui me pr®occupe, cbest l e fait qgue s
[ i
6all

di fficile doéaborder des habitants qui sont en d
dans leur vie. Comme ils sont déja en « mode survie € , il est tr~ s difficile
de participer et de se mobiliser dans leur quartier. Le Conseil citoyen est avant tout une instance
ddinterpellation cont gaiarememt TLauwitodesaidly garti cipe
autonome et cela peut étre aussi un lieu qui permette une certaine émancipation. Néanmoins, nous

voyons bien quéil est tr s compliqu®, pou#¥»| dinstant,

—

u
f
d

Le méme type de remarque est fait par Edouard Razzano pour le Bas Belleville  : «On peut se poser

la question de la dimension interculturelle des instances de démocratie locale. En tout cas, je

prendr ai | dexempl e des consei l as ingtacesqires masdulmes etq u i son
blanches. Nous essayons dans le cadre de la Politique de la ville de faire émerger de nouvelles
instances et notamment | e Conseil citoyen qui est | 0i
de gouvernance de la Politique de la ville. Nous avons malgré tout des difficultés a mobiliser des

jeunes et des popul ations ®| o0oi gn®es. Cdest un object.
vraiment représentatives de la diversité des quartiers représentés 167»,

1 Logeme nt et vivre ensemble

Edouard Razzano fait observer que dans le Bas Belleville, «le logement privé et insalubre a
longtemps fait fonction de logement social « de fait » & c6té du logement social. Cela permettait
ddaccueil lir des popalllags onentmi gujaotreddhuwWQu | es possil
populations migrantes dans le quartier dans la mesure ou ce logement social « de fait » laisse la place
“ du |l ogement soci al interm®di aire dan®%»sun objectif d

Quant a Dorothée Labastie, elle estime nécessaire que Paris Habitat, qui compte 20 000 logements

dans le quartier du Bas Belleville, «donne aux habitants des moyens pour construire une histoire

commune qui permette justement de faire vivre cette notion du v ivre ensemble 169, Elle remarque

«Pour nous | dambition quotidienne est de r®soudre | es
terrain est quand méme marqué par les conflits de voisinage qui sont trés prégnants. Notre volonté

est de voir comment nous pouvons accompagner et soutenir des projets autour de

| 6intercWhturalit®

Pour faire vivre | OHabitatemetcded dspaces b idisp@sition Bes rstrustures,
principalement associatives, qui favorisent la pratique collective. Il octroi e aussi des subventions a
des projets collectifs qui ont un caractere interculturel. Un fonds peut étre actionné par les amicales

165 Audition de Julie Marquiset, 12 janvier 2017

166 |dem

8Audition d6Edouard Razzano, 12 janvier 2017
168 |dem

169 Audition de Dorothée Labastie, chargée de développement local a Paris Habitat, 12 janvier 2017
170 |dem
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et associations de |l ocataires. Dans |l e Bas Bellevildl
cing environ portent des démarches interculturelles ou de convivialité. Récemment, Paris  Habitat
sbest dot® doéune fondation qui a pour vocation de sou

Belleville, cela correspond a environ 200 000 euros.

Dans le cadre des projetsdd a m®nagement , Paris Habitat conduit une p
pouss®e avec |l es habitants pour permettre de comprend
de vue des usages. Dorothée Labastie souligne : «Il est important que cette parole soit prise en
compte par nos techniciens pour essayer de concevoir des espaces qui fonctionnent bien. On se rend

bien compte que I d6interculturalit® veut #%»re aussi de.
Elle indique que les objectifs majeurs de Paris Habitat «<sont de favoriser | dacc s
pratique collective parce qudéil y a un vrai enjeu de
ddhabitat soci al p ar patrimaine stigmatidé Bdur ce faine,vneus essayons de

faire venir de | daction culturelle, action culturelle
ils ndont pas acc s parce quodils nbéont pastudsqui c ®ment
leur semblent trés éloignées. Notre dernier objectif est de pouvoir contribuer a la participation des
habitants parce qudil nous semble que cdest dans ce s
not amment dans | es pmegurtaimiers dbOam®nage

1 Belleville, un quartier a la personnalité affirmée

Edouard Razzano rappelle que « Bel | evi |l | e est un | ieu de m®moire de
qgui dispara’t peu ° peu. Il y a de nombrmémsiredes associ a
migrations et donc des influences culturelles ont marqué le territoire a travers des expositions, des

projections de films, des visites de découverte du quartier, etc. Finalement, cette histoire est peu
institutionnalis®eéllTel oRahelekempgéeBel eeavderni res tra
via certains commerces espagnol s, tendent " di spar a’
patrimoine culturel qui a existé pendant de nombreuses années et peu de traces seront gardées 173 »,

Il ajoute : «En matiére de développement économique, il y a une forte attractivité du Bas Belleville
pour son marché qui est de fait interculturel, ses restaurants multiculturels (chinois, vietnamiens,

thailandais, mais aussi espagnols, juifs séfarad es, kabyl esé) et par fois interctu
Olivia Roman &bhfiyrme wmudl evier int® essant, cbest
®conomiques de ce que | 6on appelle |l es clusters et I
est porteur de nombr euses initiatives autour de |l 6®di ti on,

urbaines, la gastronomie, etc. Il y a vraiment des choses en termes de politique interculturelle a
d®vel opper dans ces quartiers en Sergespjgl, mguatravailloasur ces i
de prés avec la DIRECCTE 175».

ElIle rel ve cependant 1|1086isolement social dont souffre
les cafés sociaux tentent de remédier, ainsi que celui des familles monoparentales et déplore plus

généralement «une fracture psychologique qui fait que ce s populations trés isolées du droit commun
appartiennent avant -léca dutGrand Bellévie Moas avons umpew unesorte de

petit village cocooning recr®® ~ | 8®chelle de-Bell evi
parisi enne ».

Olivia Roman indique : «Notre objectif premier est de désenclaver psychologiguement et
territorialement (ces popul ations) pour w»oelles puis:

171 |dem

172 | dem

IBAuditi on d6Edouard Razzano, 12 janvier 2017
174 |dem

IAudition doéoOlivia Roman, 12 janvier 2017

176 |dem
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Au-dela de leurs caractéristiques propres, les quartiers Bédi er Boutroux et du Bas Belleville sont

tous deux confront®s au d®&fi de | dinsertion ®conomi qu
di fficult®s qudils rencontrent dans | a mise en Tuvre
interculturel dan s leur territoire semblent donc en grande partie analogues : inquiétude devant le

recentrage des financemenasrideantdsEtmaoursulrddpepsr emrtii | «
concentration des difficultés liée au tracé de la carte scolaire ou a son évit ement, constat que les

conseils de quartier et les conseils citoyens peinent a associer les habitants dans leur diversité et,

sans doute, enclavement des plus fragiles dans leur quartier, méme si ce dernier handicap parait

plus prégnant a Belleville.

b.Les actions men®es par | es mairies ddédarrondi sse

T Lédenvoi d6éun questionnaire aux maires ddarrondi ss

En vue de prendre une connaissance plus précise des actions a caractére interculturel mises en

Tuvre dans | es arrondi ss &®medntasl,r ewsrs ®) U e 4 toiusn  &isr enaa r e s
accompagn® de l a note de cadrage de l a mission et
Rapporteure. Lédobjectif de cette d®marche ®tait de pe

perceptions sur les différents territoires parisiens.

Seul s dix maires détealameg 56ma @eme 1@, hiems, tL2gme. 138ne. 19¢éme et 20éme) ont

répondu au questionnaire par courriel, la mairie du 17 éme y ayant pour sa part répondu par

téléphone. Les mair ies du 1eretdu 17¢émeont pr ®ci s® qubell es ndavaient pas
suj et . Elles ont estim® que |l a d®finition du ter me
explicite et que |1 8int®r°t de cett endds®meats Edfiglend ®t ai t
20¢me a souligné la complexité du sujet et a considéré que les questions posées étaient « pour le

moins vagues ».

Toutes les mairies (saufle 19 ¢ém¢)  aur ai ent souhait® di $ppows epondcc@un d®I a

ce questionnaire qui, bien que succinct, l eur a dem
menées en regroupant les informations émanant de leurs différents services. La mairie du 11 eme g
d®pl or® |l e fait de ndawn®icrespasrei ppas®r ®unitempdavant a

auprés des différents acteurs, notamment associatifs. Le 10 ¢éme et |le 13éme ont retourné le
guestionnaire partiellement rempli, & défaut de pouvoir répondre aux autres questions. Le 3 eme | § a

renvoyéauservice des affaires g®n®rales et “ | 8action sociale
en Tuvre.
T LO®tat des |l ieux de | a prise en compte de | 06inter
ments

0 Les projets et actions interculturels

Les réponses regues ont mis en évidence le grand nombre et la diversité des initiatives locales en

mati re ddinterculturalit®. 1 appara’t que | 6i mpl i ce
tout par la construction de partenariats avec les associat ions , essentiels au pilotage ou au

soutien des projets communs. N6ayant que peu de pouvo
autres comp®tences en termes de politiques publiques,

une réelle force de prom otion des manifestations proposées sur leur territoire. De nombreux
festivals ou événements mettant en valeur une culture ou un pays ( Nouvel an chinois dans le 3éme,
le 11éme, e 132me, et le 20¢me, |e festival des cultures juives dans le 4éme, | a P &tanbul en féte dans

177 Ce questionnaire, relativement concis, figure en Annexe X. Il a été envoyé aux directeurs de cabinet des
maires dbéarrondi ssement par courriel l e 24 janvier 2017, ut
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le 10éme, la semaine de la Francophonie dans le 19¢eme) b®n ®f i ci ent ainsi déun s
logistique ou de communication de la part de la mairie. Par ailleurs, les partenariats entre les

arrondi ssement s et ustrent égatermemtc daast le olh &, mad i'atcleil de
permanences do6éassociations dans | a Mairie (m®diati on
juridiqgue aux victimes ddactes anti s®mites ou anti mus.

Les 10eme 171eme 77eme gt 19eme grrondissements organisent également, en coopération avec les
associations du quartier, des rassemblements de toutes les cultures , sous les noms de
Féte/Festival/Journée de la diversitt  ou Ensemble nous sommes le 1G. lIs féderent de nombreux
partenaires et mettent en av ant la diversité présente dans les territoires, au travers de
représentations artistiques, de mise en valeur de pratiques culinaires, de mode vestimentaire ou
encore de conférences/débats. Le 5*me arrondissement propose de nombreux concerts permettant de
découvrir la diversité des musiques du monde. La mairie du 17 eme a ainsi convié, pour la session

2016, M. Jean-Loui s Borl oo ° participer 7 une rencontre sur
| 6 Afri que.eé®eeafesthral « Et 2@ » dstthot@nment organisé avec Paris Culture 20. Il
s6agit doéune op®ration culturelle singuli re ddart da

et des acteurs indépendants, troupes, artistes et collectifs associatifs. De plus, les événements

culturels et spor tifs, tels que Louis Lumiére Plage ou « la Pyrénéenne », ainsi que les animations

diverses organisées par la mairie du 20 e"s ont con-us pour toucher | 6ensemkt
habitants du territoire.

Certains événements prennent, quant a eux, le p ar tune edt@e thématique plutét que

culturelle. l'l's ont pour objectif de permettre | dacc
l eur culture dodorigine, |l eur niveau de revenutmou | eur
arrondi s sement passe ainsi par |l dorgani sation de renco
croi s®s - | espace Scipion, ou |l e Festival du Film d

Livre Russe et des littératures russophones. La Mairie du 9 eme organise ainsi des expositions et
conf ®rences dansmdies cdaed r lex) ddsdenfosiiopes consacrées a des artistes
africains, hongrois ou chinois et une féte de la gastronomie, qui donné lieu, en septembre 2016 a
une conférence de Fatema Hal, ambas sadrice de la gastronomie marocaine. Le festival Au fil des
voix du 10éme et celui des Musiques sacrées du 13éme arrondissement présentent des musiciens et
chanteurs du monde entier qui se sont épanouis et enrichis mutuellement au contact de leurs
différen tes cultures respectives. La mairie du 12 éme soutient notamment un festival sur les cultures

indiennes dans | despace publi c, l e Festival Bolly Ba
partenariat avec la Philharmonie de Paris, a été mis en place dans le  quartier Politique de la ville

du 11eme e t soutenu par | 6 ar r oévedde mentneesas topératiorss tanmd da 2 0
Semaine s®n®gal ai se, |l 6l nde des Livres, ou ¢®egu f £t e di
r®al i s®es dans dodbmssufies avec lep asdpdiations. e t

Certaines mairies choisissent de faire redécouvrir leur arrondissement aux habitants, le 4 eme
arrondissement organise ainsi les Traversées du Marais, un week-end durant lequel les hétels

particuliers et leurs jardins  ouvrent au public et proposent notamment une programmation
musicale, th®O©trale et de danse. Ldarchitect Ate est @
contemporain et logement social » du 11éme, ou des artistes plasticiens sont invités a créer in situ en

impliguant les habitants dans le processus de création. Les loisirs sont, enfin, un moyen non

seul ement ddattirer du public mais ®gal ement de |l e f
acteurs de leur quartier. Le 3 ¢me arrondissement propose un Gr and f est i dgueahtlequ@d ®c hec s
des participants de tous horizons viennent se défier au sein de la Mairie ou dans la rue.

Dans le cadre de la Politique de la ville , la mairie du 20 me souligne
associatives et municipales co mportant une importante dimension interculturelle telles que la

médiation interculturelle directe entre les familles et les différentes institutions, le systéme
d6®crivains publics au plus pr s «eiscksiolm a & ies rmarches |, l e dEG
exploratoires avec |l es habitants pour faciliter | dapp

Enfin, si les arrondissements proposent une importante programmation a vocation interculturelle,

certaines initiatives visent également a rapprocher les p ublics des offres culturelles
existantes dans les autres structures de leur arrondissement. Les mairies du 12  éme et du 19eéme,
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entre autres, ont mis en place un Pass Culture qui centralise les informations sur toutes les formes
de culture de proximité et | es «bons plans » proposés par leurs partenaires (théatres, salles de
concert, galeries déart, I|ibrairies, ).

o Les lieux a vocation interculturelle

lamairie ddarrondsseementprincipal l'ieu interculturel |
lesretour s de questionnaire comme ®tant | e premier point
effet, xkel | e est identifi ®e par l es habitants de | darron

€galement pour son caractére neutre et bienveillant », précise la mairie du 10 ¢me arrondissement. Le
4fmegrrondi ssement souhaite encore renforcer masnrl e po
commune € . En outre, |l es espaces disponibles (hall, cou
utilisés pour des mani festations, réunions et programmations a vocation interculturelle, par les

services de la mairie ou les associations. Cette année, le 10 éme arrondissement accueille deux

nouvelles manifestations : une quinzaine culturelle, centgtaune s ®e par
exposition sur |l e Mahatma Gandhi, port®e par | 6 0r gan
indienne.

Par ailleurs, ddautres espaces ont ®t® identifi®s par
se rencontrer et échanger, etainsiparti ci per du processus de | 6intercultu
de lieux de proximité pour les 3 eme, 11éme gt 13éme grrondissements, comme les équipements de la

ViledeParis : gymnases, m®di ath ques, centres PABki®@6ani m,
culturels, centres Protection Maternelle et Infantile, centres de santé. La mairie du 12 eme souligne

gue tous les lieux dédiés aux arts et a la culture (bibliothéques et médiatheques, conservatoire,
th®©tres) comme | a mai r i gentd @ promotiomdtiasligseesitdéeulidrelledp ar t i c i

| arrondi ssement N di v er s eMaisonscdesaasso@ations. Drenentnrdeane |l es
espaces de convivialité, ou les habitants et associations peuvent se rencontrer et monter des projets

communs. La Mai son du Combattant et des Associations du 19éme pilote, ainsi, la « Semaine de la

solidarité internationale & , en coordination avec |l a Mairie ddarron
(citoyens, ONG, associations, ®col aligsér)esquestiohsidei pent p
solidarité internationale, de développement durable et de citoyenneté.

Les centres culturels, cinémas, théatre et maison des initiatives étudiantes , établissements
non municipaux mais financés en partie par la Ville, mettent en valeur des cultures diverses dans
leur programmation. Le 10 éme arrondissement, par exemple, soutient financierement les cinémas
Archipel , Brady et Louxor, qui organisent des cycles et festivals de films étrangers. La  Maison des

Métallos du 11¢me, quanta el | e, sdéappuie sur des structures relais
l e tissu social au travers de petites formes spectac
artistiques participatifs.
Enfin, des | ieux, dont | a interculiueeitei sont néanmansmienclinea nd e s t p
encourager les rencontres et les échanges. L6 Es pace Publ i cduSarma@ondisgement
propose un acc s et des formations pour tous, y compr
outils informatique et internet, afin de lutter contre la fracture numérique. Dans le 11 eme | espace
de co -working SINGA/Coexister a ®t ® cr®® par deux associations dar
de vie du quartier. Ainsi, ces ini t-deladd lguemissipnub |l i ques
premi r e, pour constituer un point de rencontres et di
Outre |l a mairie doéarrondi ssement et 9aecerde@auusa e ment s d
une place toute particuliere a | despace, pabdilc sbdagi s sespacesevexts, dfelsac e s, (o
marchés alimentaires ou des jardins partagés, qui sont facilement accessibles et fréquentés par
| densembl e de | a popul ation.

o Les moyens mis en ifuvre par | a Ville de Paris

Le label QualiPARIS concerne 18 des 20 ma(excaptées lesdlbeee pti2@m)e@ti s s e me n

environ 600 autres structures publiques de Pari s.
| 6am®l i orati on de l eur s prestations et mi ssi ons de
signal ®ti que et d@accduiesiploosidauf sr @dd®coute de | Odusager
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groupe de discussion, test interne, cahier dodobserva
| AFNOR Certification apr s un ®tat des |lieuxédu serv
et des premiers audits internes et externes.

Les 4éme 71Qeme ]71éme 7]2eme 7]3éme ]1Qeme ot 20éme arrondissements proposent ainsi plusieurs

services a destination des personnes allophones . Dans le cadre du label QualiPARIS, les

agents de | andissementimaitrisdri e autre langue que le frangais sont répertoriés et

leur contact est mis a la disposition des agents recevant du public. Ces agents sont formés, dans les

10eme et 11¢me ar r ondi ssement s, " | 6accueil des Lep&mTsonnes
arrondissement fournit de la documentation en langue étrangere pour les touristes. Les 10 eme, ]3éme

et19¢me g r rondi ssement s, guant 7 eux, produisent des | iv
13eéme grrondissement propose également les traductions des documents lus pendant les cérémonies

de mariage ainsi que les notices explicatives pour le recensement. Les langues les plus
fr®guemment traduites sont | 6angl aigol lelpdrtagais & fea n d | 6«
turc. Enfin, les mairies du 10 ¢éme et du 13¢me disposent de la liste des traducteurs assermentés pour

aider les administrés en ayant besoin.

Par ailleurs, chaque mairie est bien entendu libre de mettre en place des  dispositifs sp  écifiques
pour un meilleur acces de tous les publics au service public, en tenant compte de leur diversité.

Ainsi, le4emear rondi ssement a instaur® des pergasponces dddal
service do6aide aux d®marlemhaermis ea glane unisgsttmeade pavrangage | e 1
républicain pour soutenir les personnes dans leur parcours vers la régularisation et les 19 emegt 2(Qéme

organi sent des permanences ddé®crivains publics et doda

tous. D6autres arrondi ssemendes,sacmotmmeotl@s 1dédun adj oi nt a
|l 6®gal it® des chances.

o0 Les initiatives et pratiques interculturelles innovantes

La composition des populations des arr oedeneuselement s pa
cultures dans certains quartiers ont fait évoluer les pratiques des habitants, mais aussi des services
administratifs, pour prendre en compte | dint®gralit®
de nombreuses mairies, dont celles du 3éme, du 11éme et du 17¢éme, organisent une cérémonie de

Vi uXx aux nouveaux LenlZremrondissemaRtsinvite a cette occasion un témoin au

parcours atypique ; cette ann®e il sdagit de Lassana Bathily, I
dans I a cave de | OHy per Casher, l ors des att ent at s
arrondi ssement s organi sent eux aussi chaque ann®e d
nouveaux naturalis®s de | 6arrondi ssement

Nombreux sont également les arrondisseme nts a avoir adapté | e mo d e ddaccuei l et
propositions déactivit®s des. Lest ariddiath&gaes mann tége publ i
particuliérement concernées par ces évolutions : d®vel oppemersbudd d en polue ¢ ond
chinoisdansle 3éme, f or ma t®iqun pee "I d i nterculturalit® et aux de
conversation sociolinguistique dans le 10 éme, gui de ddaccuei l multilingue et

cultures des migrants dans le 19 éme,

Par ailleurs, de réels projets ont vu le jour p  our mettre en valeur la participation des habitants. Le

19¢me grrondissement a, ainsi, constitué une « malle multilingue e, sous | 6i mpul si on
proposition au budget participatif de 2015. Ell e est
Place des Féte et composée de livres pour enfants, écrits dans les diverses langues que compte le

19¢éme, Piloté par la DAC de la Ville de Paris, ce projet souhaite ainsi valoriser la richesse

' inguistique de | darrondi ssement .

La Mairie du 4 éme propose, quant & elle, le premier événement de danse participatif. «  FLUX, le 4

danse » réunit 200 danseurs amateurs issus de milieux sociaux et culturels variés, qui construisent

une Tuvre chor®graphique <collective | ors des atelier
encadrée par des danseurs professionnels, la représentation, a laquelle les passants sont invités a

participer, se déroule dans les rues du 4 éme arrondissement pendant toute une journée.
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Dans le contexte particulier des attentats du 13 novembre 2015 surven  us dans son arrondissement,
la mairie du 11 éme g vu se développer une initiative solidaire . Des traducteurs se sont déplacés en
mairie, afin de faciliter | es ®changes -gsychologiqud. es vi ct |

Le 12¢me arrondissement réunit les différentes communautés religieuses ainsi que les libres
penseurs et associations doéo®ducation «Corpétehcader e depui
partage ». Cette instance, qui se réunit deux a trois fois par an, permet un échange construc tif

interculturel et interreligieux et valorise les valeurs et principes de la République comme ciment du

lien social.

Enfin, dans le 20 ¢me arrondissement existent une collaboration innovante entre la Ville et les

baill eurs en mati re de <culture (cr®ation de fresqu
artothéques) et une démarche pionniére de transmission artistique et de création par tagée aux

Plateaux Sauvages. La Mairie Mobile qui permet doéeffectuer des d®mar
ciur des quartiers Politique de |l a ville et propose

toutes les langue s est un réel succes populaire.
0o Recomm andations et remarqu es des mairies déarrondi ssemen

Dans | 6ensembl e, |l es maires déarrondi ssement ont f o
concernant la Capitale dans son ensemble. Ce se sont les items qui ont été le moins souvent

complétés dans le questionnaire. Cependant, plusieurs axes principaux ont pu étre identifiés parmi

les réponses regues.

Ces derniéres soulignent, pour la plupart, le dynamisme des initiatives des habitants en matiére de
construction de projets o lurelk@taestimenbques celles -cipaumatemton i nt e |
étre davantage soutenues. Les 4 eme ]12éme 19eme gt 20éme grrondissements recommandent ainsi

ddéiuvrer pr ®f ®r abl ementsoudtinsen | efromoibd wes enhiffativas

citoyennes et associatives deéj” exi stantes. La mairie doéarrondi ssem
consolider son rt!'le essentiel dans | daccompagnement
promouvant les échanges culturels. Le Péle citoyen, mis en place dans la mairie du 4 éme, offre une

assistance par | a mise " disposition de salles, de 1| o
municipale a | dintention de poursuivre efatpardeaf orcer

habitants, pour les habitants  ».

Par ailleurs, le 3éme arrondissement fait part de sa volonté de développer des relations plus étroites

et syst®matigues entre |l es arrondi ssements parisiens
via des rencontres entre |l es ® vebssdposecantdaPtee LO
de sdengager suavelce Inioetnamment , Londres ou Berlin. L
Européenne, axe dans lequel la Mairie du 19 ém souhai t e ®gal ement sdengage
développer par le biais de la découverte de la nourrit ure, des arts ou de la langue des pays

concernés. Le 11¢me ar r ondi ssement souhaite ®gal ement insister

nourriture et des repas, utilisés comme des instruments de rencontre et de partage.

Le 5&me arrondissement souhaite que le développement de | 6 accuei l mul t etllesngui st
supports bilingues soit envisag® en mairie et dans
propose quant 7 |l ui |l a cr®ation ddun conseileeges cult
quelepat ri moi ne cul tur el de Paris soit davantage valoris
guide touristique par arrondissement et encourage la Ville a accompagner les jumelages entre les

arrondi ssements parisiens et | esl uiilqguedsi I ®tar amgu ® exsV e C

au Japon. Quant au 20 eme, il estime que le renfort de traducteurs et de médiateurs interculturels
pourrait parfois étre utile.

Cette enquéte permet de faire leconstat du grand dynami sme et de | 6i magi na
Pari siens, | es acteurs de terrains et de nombreuses
|l dinterculturalit® dans |l es territoires ~ travers une
en évidence la relative difficulté de certains maires dédarrondi ssement " recenser
actions men®es dans l eur arrondi ssement , voire -

92



Conseil de Pari s mi ssion doi nf or mat i o nPasstvill@idekcultarklle a t i

interculturelle, comme en témoigne le taux relativement faible de réponses regues (55 %), méme si

le calendrier de travail de | a Mission exigeait une réponse dans un délai relativement rapide.
Léabsence doé®quipes et de moyens d®di ®s sp®ci fiqgqueme
arrondissements, confirmée par ce questionnaire, explique sans doute en grande partie cette

difficulté.

2. La dynamique interculturelle et la démocratie participative et
citoyenne

La participation des habitants, axe majeur de la Politique de la ville de Paris, contribue a la

dynamique interculturelle parisienne, en particulier dans les quartiers populaires. Cette
participation permet de mettr e t ancgpaldabnde favbrisenlgsens au ¢
initiatives des habitants, de renforcer |l e | ien soci a
guartiers en contribuant a faire des habitants des acteurs «  ressources».

Cette participation se décline notamment aut ravers des conseils de quartier, des conseils citoyens,

de |l a carte citoyenne ou du budget participatif. Ldam
l eurs usages a fait | 8o bdomstructidneavenleswasseciatiors de gliadiremet s de co
|l es habitants, favorisant | e |lien social et I 6intercul
Enfin, la dynamique interculturelle et citoyenne r e
associatifs et | dengagement des b®n®voles, soutenus p.
a.Ladémocratie | ocal e au service ddéune ville intercult

Pauline Véron rappelle que : «L'idée qui sous -tend toute la politique de la Maire de Paris a travers
la participation citoyenne est bien de permettre a I'ensemble des Parisiens de s'approprier leur ville et
d'y étre un acteur a part entiére, quel que soit son quartier, quel que soit son profil, quel que soit son
statut puisque nous ne regardons pas le statut administratif des personnes qui participent au budget
participatif, au conseil de quartier, ou aux autr ~ es instances de démocratie participative ».178

Le budget participatif permet a I'ensemble des Parisiens de pouvoir voter, et non pas seulement
aux citoyens qui auraient la nationalité francaise, pour des projets d'investissement dans leur
arrondissement ou pour tout Paris. La Mairie de Paris a réservé pour cela une enveloppe budgétaire

correspondant a 5% de son budget d'investissement, soit un demi -milliard d'euros pour la période

2014-2020. Po ur r®affirmer | 6engagement de sP3% idwsbudget u r ses
participatif l eur sont d®sormais sp®cifiquement r ®s e
projets les concernant ont été adoptés, la participation aux votes dans les quartiers populaires
sfdav®rant particul i r eguelevoteipmsique ytazdte targemenfpréfé@ &

consultation en ligne.

Pour la carte citoyenne de Paris , il n'y a pas non plus de condition de nationalité. Il faut étre
parisien et en faire la demande.

«Joai organi s® des caf ®s ° I " Hit el de Ville, avec de:
pour qu'elles puissent rencontrer les élus, et j'ai été frappée de voir dans ces groupes plusieurs

personnes étrangeres, parisiens ou parisiennes depuis de nombreuses années- beaucoup d'européens

aussi qui sont la depuis trés longtemps - et qui ont fait la démarche trés rapidement pour avoir cette

carte de citoyen parisien. lls se sentent complétement parisiens mais, parfois, parce qu'ils n‘'ont pas

de nation alité francaise, pas complétement intégrés aux différents dispositifs. Cette carte de citoyen

178 Pauline Véron, adjointe a la Maire de Paris chargée de la démocratie locale , de la participation citoyenne
et des associations, 19 janvier 2017
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constitue pour eux une réelle reconnaissance de leur parisianité. »179

La carte de citoyen et citoyenne de Paris
Cette carte permet de:

Participer aux  grands moments de la vie municipale

- Rencontrer la Maire au cours de rendez -vous mensuels, dont certains dédiés aux enfants

- D®couvrir | e Conseil de Paris de | '"int®riel
Paris

- Découvrir les coulisses de I'Hotel de Ville

- Echanger avec les élus

- Participer a des débats citoyens et des projections citoyennes

- Participer aux comptes rendus de mandats

- Assister a des visites d'Etat et autres événements internationaux

- Partager I'émotion des grandes commémorations

Comprendre leur Ville

- Se former dans le cadre des Ateliers Citoyens

- Apprendre le fonctionnement du budget municipal et comprendre le fonctionnement des
institutions parisiennes

- Découvrir les services publics et les équipements de la Ville c6té coulisses

- Visiter les sites historiques de Paris en famille

S'engager

- Devenir bénévole auprés d'une association de quartier
- Construire son projet dans le cadre du Budget Participat  if
- Accompagner | a mise en Tuvre des grands pr

Bénéficier des services municipaux

- Lacartecitoyenne-ci t oyen de Paris peut rempl acer
souhait e, rempl ace depuis septembre 2016 |
| 6of fre du pass jeunes. D'autres services g

Les 123 Conseils de quartier couvrent la totalité du territoire parisien. Les conseils de quartier

sont des lieux d'information, d'écoute, de débats et d'expression concernant les projets

d'aménagement du quartier, la vie de quartier ou encore l'amélio ration du cadre de vie. lls

permettent de mieux informer la population du quartier. lls sont un des relais entre les services de

la mairie, les élus et les habitants, sans étre les représentants des premiers ou des seconds. lls sont

force de propositionet peuvent soumettre des Vviux au-Cigpemstai | d'" arr
décision de les accepter ou non et de les redistribuer vers les autorités compétentes, en fonction du

domaine d'action en jeu.

Les Conseils citoyens sont mis en place dans les quartiers de la Politique de la ville pour
permettre aux habitants ddexprimer | eurs attentes, |
prises sur l eur territoire. I'l's sont compdans@®les de vol
respect de la parité entre femmes et hommes. Une attention forte est portée a la participation des

habitants les plus éloignés des instances de démocratie locale traditionnelles. Ces espaces

indépendants de participation citoyenne entendent étr e ouverts et fluides pour

179 idem
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contraintes et int®r°ts de chacun. Un groupe moteur
ddacteurs |l ocaux (®coles, amicales de | ocataires, com
animer les conseils c itoyens et mobiliser les habitants.

Certains acteurs de la Politique de la ville ont observé cependant que la représentation de la
diversité culturelle au sein des conseils de quartier pouvait étre améliorée. Des mesures correctives

sont parfois mises en pl ac e dans certains arrondi ssemeeet s,
arrondissement, cité par Pauline Véron : « Sur les conseils de quartier, j'ai relevé que par exemple

dans le 20éme arrondissement, pour constituer le bureau du conseil de quartier, ilya  un tirage au sort

qui est effectué. Certains sont tirés au sort parmi la liste des étrangers non communautaires
volontaires ce qui constitue aussi un outil pour pouvoir bien intégrer la totalité des personnes qui
composent la communauté de Paris et étre d ans un fonctionnement qui permet a tout le monde de
participer. »'80

Pour accompagner | es conseils citoyens, la Ville de
carte Citoyenne -Citoyen de Paris, Paris asso formations du Carrefour des Associations Par isiennes
et le POle ressources de la Politique de la ville pour proposer a ses membres des formations en

fonction des besoins expri m®s, pour construire un re
chacun.

Le Conseil parisien de la jeunesse , est un conseil ouvert, sans condition de nationalité, mixte,

avec des jeunes qui Vviennent de Paris mais aussi de |
y est constat®e, ainsi qub6une mixit® d'arrondi ssement
au sort sur | a base du volontariat. Cette instance a
Le Conseil étudiant de Paris reunit ®lus et repr®sentants ddorgani ¢
chaque ann®e, de novembre ~© j ui xprimeradomner ®trwdsieant s par |

débattre sur un sujet qui les concerne particulierement. Les étudiants investis dans le conseil sont
invités & examiner la politique municipale et proposer de nouvelles idées. Le Conseil se saisit une
fois par an d'une ou plusi eurs questions précises liées a la vie étudiante et soumet un rapport de
propositions a la Maire ou a son adjoint, lors de la séance pléniére finale en novembre. Ce rapport
est le fruit de débats avec les étudiants parisiens et des travaux des membres du C  onseil.

Une nouvelle instance, le Conseil des générations futures , est pensée comme un espace
do®changes doi d®es entre des experts, des citoyens, d
et associatif. Ce conseil développera notamment des réflexions prospectives sur tous les sujets

urbains structurants pour | 6avenir de Il a capitale. 1

formulant des avis et des propositions. Il produira chaque année un rapport  -bilan de son action et
de ses précaisations. Le Conseil agira en lien avec les autres instances consultatives de
représentation de la société civile que sont le Conseil économique, social et environnemental de la
Républiqgue (CESE), le Conseil économique, social et environnemental de la rég ion lle de France
(CESE lle de France) et la future instance consultative de la Métropole du Grand Paris.

Suite aux Etats Généraux de la Nuit qui se sont tenus en 2010,  le Conseil parisien de la Nuit a

été créé en décembre 2014 pour permettre une concert at i on et une structuration ¢
acteurs parisiens de la vie nocturne. Le Conseil accompagne la Ville de Paris dans sa volonté de

développer une politique participative alliant développement et promotion de la vie nocturne,

prévention et régula tion.

Une nuit des débats  a été organisée pour la premiére fois en 2016. La Mairie a proposé aux
Parisiens d' organiser des d®bats mais nda pas choi si

| 6i nt er c u lParexemplei: taRfonctiopn des frontier es de Rosa Luxembourg a nos jours;

construire un quartier solidaire, comment peut -on faire ? Pour le mieux vivre ensemble, comment

agir en tant que citoyen dans son quotiden ? Ldart en 2016, dans et hors | "'"H
délices, rencontres gourmandes et inter -convictionnelles, que I'on soit athée, agnostique, bouddhiste,

chrétien, juif ou musulman, nous avons tous un rapport a la cuisine différent, on parlera de santé, de
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souvenirs de partage, de gourmandise, de jeline ou encore de féte. Pourquoi la discrimination nous
rend-elle sectaires? Comment en sortir ensemble ? Voila ce que la nuit des débats permet aussi
d'organiser dans nos quartiers et pourquoi nous allons en développer plusieurs dans I'année qui
vient. 181y

Le projet « Réinventons n os places !» repose sur de nouveaux modes de conception et de gestion
des espaces publics ouverts a tous les habitants des quartiers concernés. Lancé en 2015, il concerne

sept places : Bastill e, Nati on, Pant h®on, It al itkbde laGambett a
municipalit® est de r®®quilibrer | despace public au g
v®g®t al mai s aussi de diversifier et déintensifier 1|e
réaliser des « diagnostics partagés »avec les riverains et les usagers des places afin de compléter les

di agnostics technigques existants. |1 s6agit de d®velo
sdadapter aux diff®rents wusages, ddo’% | 6i tepetded ance de

«co-production » avec les citadins.

Léinterculturalit® dans | dam®ehagrempteddetkarPtaceced

Parmi les sites retenus pour ce projet, la Place des Fétes (19 ¢eme) est la seule a avoir été entierement
redessinée au XXeme siecle. Un travail de concertation avec les riverains a été amorcé des 2012,
sous différentes formes (ateliers, marches, réunions publiques), poursuivi en décembre 2014 par

| 6or gani s at itienrcitoykrine poer adoptet les principaux objectifs de requalification de la

pl ace. Un sc®nario de reconfiguration, val i d® par | a
identifie un certain nombre de priorités  : la réaffirmation du caracterepi¢ t on du ciur de | a pl
renforcement de | a pr®sence du v®g®tal, | e d®vdloppem

sociale et professionnelle des habitants.

Une ®tape d®cisive dans cette r®fl exior ad@nN® |[hasegu @e¢

pr ®figuration, de juill et " d®cembr e 2016, sous I
pluridisciplinaire « FAITES 'é a ®t ® en charge de | danimation de c¢
CAPLA (Cabanon de la Place), et concu dans une perspectiv e do&appropriation |de | a
acteurs locaux. Le temps de la mission, le collectif a ainsi multiplié les expérimentations, faisant du

CAPLA un centre plurifonctionnel, “ la fois cal® asso
de spectac | e , point ddi nformati on, et c. 1 sdbest imscrit,
déintercultucahst@®uetide role CAPLA a ainsi ®t ® const
centre doh®ber ge me-Quarré dEnmalg Solidaté Jeabhe coll ect i f sdest
appuy® sur | dactivit® informelle doéhabitants regroup®

utilisent «la découverte culinaire, les moments de dégustation et de repas collectifs pour se
rassembler, se rencontrer et échanger »'82,

A partir de ces travaux et des cartographies sensibles qui en ont résulté, le collectif a formulé une
série de préconisations : | e d®pl oi ement de points de Vo®lg®t al i s
(tabourets, chaises longues, etc.)destruct ur es de | eux, de modul aires| et doc«
dispositifs qui devraient contribuer a générer de nouvelles mobilités et a faire de la Place des Fétes
un espace convivial, participatif et inclusif.

181 Audition de Pauline Véron , 19 janvier 2017
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Le CAPLA (Cabaon de la Place) du collectif FAITES !, Place des Fétes

Pour conclure, Pauline Véron souligne : « Vous voyez a travers tous nos dispositifs notre attention
particuliere a favoriser les initiatives locales portées par les Parisiennes et Parisiens eux -mémes pour
faire vivre et valoriser cette interculturalité, cette diversité et cet enrichissement mutuels que cela
apporte. Cette démarche doit étre portée évidemment par la Ville de Paris elle -méme mais aussi par
les Parisiens eux-mémes. C'est pour cette raison que tous ces dispositifs ont vocation a faire émerger,
a soutenir, accompagner les initiatives locales.

Malgré tout, malgré ces nombreuses initiatives positives, il y a encore des difficultés, des quartiers

dans | esquels ce noest pas t odeg jeuneas slansacertissi quadiérss ® . Je
périphériques de la ville qui ne sortent pas de leur quartier, des jeunes du fin fond du 20  eme du 19¢éme

ou méme du 17éme grrondissement. Qui ne sont jamais allés dans le centre de Paris, qui n'ont jamais

vulatour Eiffel , al ors que c¢c'est ° quelgues stations de m®troc
pas si évident. On peut avoir le sentiment d'appartenir d'abord & son quartier, c'est encore une réalité

aujourd'hui a Paris. Ce besoin d'ouverture, d'échange, de mobil ité, de capacité a s'émanciper de son

quartier, de sa famille, de son environnement et de pouvoir aller & la rencontre de l'autre et de

pouvoir échanger et s'enrichir n'est jamais quelque chose d'évident et de facile, des deux cbétés. Nous

continuons avec tous les services de la Ville, avec mes collégues, a favoriser et & soutenir les initiatives

qui vont dans le bon sens 183 »,

b.Faciliter | 6acc s aux droits pour tous

Si la municipalité défend et encourage la participation de tous a la vie de la cité, elle favorise
®gal ement | dacc s au droit, en particulier en directi
et sdattache ° adapter swelledssdParsienses ~ | a diversit® cul

Colombe Brossel précise : «Le non-recours aux droits est certainement ce qui caractérise le plus les
guartiers populaires | orsque | don pose |l es ® ®ments d
de ville ou des projets de territoire. Notre objectif est de permettre a I'ensemble des étrangers, des
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immigrés, de pouvoir faciliter leur accés aux services de droit commun. Pour permettre cet acceés aux

services de droit commun, il faut parfois que le service public s'adapte aux spéc fificités d'une partie

des habitants en proposant soit des actions particuliéres, soit de la médiaton -on sait que cbes
élément fondamental - s oi t de |l a traduction. L'"objectif est touj
service public dans le droit com mun mais en adaptant parfois le moyen d'y avoir accés 184»

M Ldacc s au droit

Par mi l es dispositifs dbéacc s au droit pilot®s par |
| dacc s aucamoultt)at ideemsss gratuites dedPanscsontaorganisédy Barr e e
dans chaque mairie d 6 Bus rde tadSoldarie me assute pdr ailleucs des

permanences en lien avec les services sociaux du Département de Paris et diverses associations de

lutte contre | dexclusion.

La Ville de duatries smgadd®e ndans | a mise en place ddune
sein des Maisons de Justice etdu Droit : |l es Points et Rel ai s.Cd8otades s au x
|l i eux ddaccuei l gratuits et ouverts 7 t Ghague poiath parti
déacc s aux droits propose des permanences en droit
acc s ° l a nationalit® fran-aiseé). Ce dispositif fai
lle -de-France et le Conseil départementa | de | dacc s au droit de Pari s.

f Léacc s aux services publics

La Ville de Paris est attachée a créer les conditions permettant a chaque Parisien, notamment

d6origine ®trang re, doéacc®der ~ ses droits.
Pour faciliter cet acc s, des document s mul tilingue:
disposition. La traduction des documents administratifs mise a la disposition du public permet

de mieux accueillir ceux qui ne maitrisent pas le francais. Le CASV P finance des prestations
déinterpr®tariat dans ses permanences ddacc s au droi
organi smes dodéinterpr®tariat et de traduction pour r G
langues parlées par les immigrés viva nt a Paris.

Le Service Egalité, Intégration, Inclusion de la DDCT met tous les ans a jour le guide « Vivre &
Paris », qui recense les principaux dispositifs proposés par la Ville, pour les Parisiens non
francophones. Ce guide est traduit en sept langues : anglais, allemand, espagnol, russe, turc, arabe
et chinois. Un travail est en cours avec les bibliothéques de Paris a fin de créer un guide des
bibliothéques en anglais, allemand, espagnol, roumain, wolof, albanais, arabe, farsi, mandarin,
russe, pashto et turc.

1 Le soutien aux associati ons favorisant |l dacc s au droit

Les PIMMS sont des structures gqpulationss fagildées des equattiers a u x p
populaires afin de favoriser leur accés aux services publics. lls informent les habitants et les aident

“ trouver |l e bon interlocuteur, “ r®diger un courrie
12eme 15eme 18eme et 20éme grrondissements.

Pour faciliter | 8dacc s aux services publics parisienst
depuis 2016, un bus appelé « Mairie Mobile  ».

« |1 sbdagit ddéun bus que nous a3oquartiers Poltigug della®ille etg u i pren:
qui est ouvert a qui veut bien s'y rendre pour des démarches administratives, que ce soit celles que

184 Audition de Colombe Brossel, adjointe a la Maire de Paris chargée de la sécurité, de la prévention, de la
politique de |l a ville et de | 6int®gration, 19 janvier 2017
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| 6on pratique en mairie d'arrondi ssement ou ®gal ement
relativement bien, et je pense que cela ne peut fonctionner que parce que l'administration est

numérisée, parce que le fonctionnaire, depuis ce bus, devient trés mobile et trés agile et peut avoir

acces, lui, a I'ensemble des documents et des formulaires qui sont disponibles. 18 » précise Francois

Guichard.

Lessubventons ver s®es au titre de | 08int ®g@r0a0t iGo relffSe2ritell6a DDCT
total, |l es montants consacr®s ~ | a citoyennet® et ~ |

La part des immigrés francais ou étrangers dans les quartiers inscrits en Politique de la ville est de
28,8 %. Au prorata de ce pourcentage, on peut donc estimer que les subventions aux associations
financées au titre de la Politique de la ville par la DDC T concourent, en 2016, a la politique
dédint®gration ° ha&teur de 1 098 642 0.

La DASES soutient également trois actions spécifiques en direction des personnes migrantes en

situation de précarité pour un montantde 493 700 Q.

Enfin, la DFPE finance des actions de médiation socio culturelles réalisées par trois associations
dans les centres de PMI afin de permettre une meilleure compréhension par les familles des
informations et conseils pour un co%t de 125 500040.

i Laformation des personnels pour un meilleur service aux Parisiens

Les personnels de la Ville de Paris et du CASVP bénéficient de formation pour répondre aux besoins

sp®ci fiques des popul ati ons ®t rang res. Depui s 2004
formation s sur | accueil des publ i cs de culture ®t rang
dédam®l i orer cet accueil, de favoriser | 0®galit® et de

La DASES et la DASCO ont complété cette formation initiale pour leurs personnels. Le CASVP a
propos® ° ses agents des formations sur | e droit des

Las agent s des biblioth ques ont b®n®f i ci ® dbéune | c
migrations, le droit des étrangersetlesdisp osi ti fs ddapprenti ssage du fran-a

Enfin | a DFPE a organi s® avec | a CPAM, en direction
familiale et des services d®partementaux$ddaccueil , d

c. Le rdle majeur du tissu a ssociatif et du bénévolat

La dynamique interculturelle et citoyenne se traduit également au travers des nombreuses
initiatives associatives, encouragées par la municipalité. Depuis 2001, Paris a mis a la disposition
des associations et des bénévoles desmoyens et des outils favorables a leur développement.

Ainsi, les Maisons des Associations conseillent les porteurs de projets associatifs et mettent a

disposition des associations 3000 m 2 de salles de réunions. Pour Pauline Véron : «Quand on regarde

l e nombre ddassociations inscrites dans |l es mai sons
premier lieu les associations culturelles et, ensuite, les associations de solidarité internationale. Ce

n'est pas forcément ce qui est le plus visible au quotidien dans la vie de quartiers ou il y a des

associations qui organisent des fétes de quartier, mais la solidarité internationale occupe donc

185 Audition de Francois Guichard, direct eur de la démocratie, des citoyen.ne.s et des territoires, 19 janvier
2017

BCommunication sur | deffort de |l a collectivit® parisienne
pour |l es droits humains, Il a | ut itéehonmmesfenimes, déeembred2D16.cr i mi nat i o1
187 |dem

188 Contribution de la Direction des Ressources Humaines pour la MIE
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| argement nos concitoyens dans | eur b®n®vol at, dans |
l'attention que portent les Parisiens a cette solidarité internationale et a cette envie d'étre dans
linterculturalité». 189

Le Carrefour des Associations Parisiennes (CAP) est un lieu ressource qui soutient les
associations, |l es aide © se constituer et di spense r
acteurs associatifs. La plateforme numérique jemengage.paris permet aux associations de

mobiliser facilement des bénévo les pour leurs activités associatives récurrentes ou un besoin
ponctuel. Depuis un an, ce sont prés de 15 000 Parisiens qui se sont engagés dans une association
via le site jemengage.paris.

Le role des associations de médiation interculturelle est majeur et la mission doéinfor
dé®valuation a pu | e constater tout au | ong de ses
interculturelle de chaque politique thématique. Colombe Brossel a notamment cité quelques

exemples d&associ atteralturelle dneantrdsas le enampae ce rapport  : «Nous

travaillons depuis plusieurs années déja et avec un effort accru, avec des associations qui sont des

associations d'ethnopsychiatres pour proposer des consultations, notamment dans les établissemen ts

scolaires, avec un accompagnement a la parentalité pour les familles migrantes qui peuvent
conna’tre des di fficult®s, not amment en ter mes de
interlocuteurs @ méme de pouvoir établir le contact avec des familles arrivées tres récemment en

France et pour lesquelles la question de la parentalité, aprés un parcours migratoire compliqué, et la

guestion du lien avec I'école et la scolarité des enfants, sont évidemment un sujet majeur. Nous

travaillons par exemple avec Kirikou qui réalise un travail formidable dans le quartier Politique de

la ville, dans le 17em ar rondi ssement aans la 18 e arrondissgment. Nous
accompagnons, avec ces associations, des projets vraiment formidables. Nous menons également un
accompagnement sur l es actions de sant® communautair
sp®ci fiques. I sbagit doéinterlocuteurs que nombre d°
Basiliade. Ou, sur un autre sujet, Culture 2+ qui propose et org anise des réunions de rentrée dans les

écoles maternelles dans la langue d'origine des parents afin que I'entrée dans le premier moment de

l'inscription d'un enfant dans un parcours de scolarité qui va durer un long moment, ne soit pas une

non-rencontre entre la famille - parce que il y aurait la barriére de la langue - l'institution scolaire,

les enseignants et I'ensemble du personnel. Culture 2+ organise depuis plusieurs années déja ce type

de réunions de rentrée. »

3. La médiation, la lutte contre les d iscriminations et le respect des
droits humains.

a. La lutte contre les discriminations

Hélene Bidard remarque que son audition :«s 6i nscr it pleinement dans une d®
consistant a valoriser les différentes cultures présentes dans la capitale tout en favorisant leur

dialogue et la citoyenneté, a égalité,au-d el © ddune si mphbantodxniljed Bwise

également pleinement dans la philosophie de la mission, c'est -a-dire dans notre attention a la

diversité culturelle qui doit rendre obligatoire une attention tout aussi importante & la laicité pour

garantir le respect de chacun, le vivre -ensemble, dans le respect des valeurs de la République. Mais

aussi en acceptant les identités multiples et donc en refusant les assignations identitaires et en

s'inscrivant, au niveau de la lutte contre les discriminations, dans une approche intersectio n-

nelle » 2190

La République encadre I'égalité et les lois reconnaissent aujourd'hui 23 criteres de discrimination.

189 Aydition de Pauline Véron, 19 janvier 2017
W Audition d6H®I ne Bidard, adjointe 7 |l a Maire dé&e Paris c
contre les discriminations et des droits humains, 19 janvier 2017
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Un 23eme critere, inscrit depuis novembre 2016 dans la loi, consiste a reconnaitre des
discriminations faites aux personnes sur la capacité a s'exprimer da ns une langue autre que le
francais. La loi de modernisation de la justice a pris particulierement en compte ce nouveau critére

de la discrimination faite sur le langage et la capacité a s'exprimer. Héléne Bidard remarque que

«la loi existe, il y a de n ombreux critéres reconnus par la loi contre les discriminations, la Iégislation

est importante sur I'égalité femmes -hommes mais nous vivons dans une illusion de I'égalité en

France. Le sentiment de discrimination peut étre trés fort chez beaucoup de nos co ncitoyens et nos
concitoyennes. Un sentiment de discrimination et d'inégalité qui se fait I'écho d'une réalité, a savoir

gue | e syst me des discriminations est massi f et
Parisiens au cours de leur vie ( € 391»,

H®I " ne Bi dar dil ryjapastdefaitqunedgaligé qui se crée quand on fait des politiques
publiques mais il faut bien prendre en compte le fait qu'il y a des inégalités pour créer des politiques
publiques qui créent I'égalité. »

La Ville de Par is participe a deux réseaux d'élus impliqués sur les questions de diversité et de lutte
contre les discriminations. Le premier, sous l'égide de I'lFRI, l'Institut francais des relations
internationales, a organisé un cycle de rencontres entre élus locaux e uropéens autour d'un projet de
recherche intitulé Making -of-Citizenship qui a pour objectif de promouvoir le r6le des élus locaux
dans la production d'une citoyenneté active et inclusive. Le second, en cours de constitution par
IRDSU, l'inter -réseau des professionnels du développement social urbain, regroupe les élus locaux
dans la lutte contre les discriminations. Héléne Bidard pense «  que la formation des décideurs, de
tous les adjoints, de toutes les personnes qui font partie des exécutifs mais égale ment des
administrations est absolument nécessaire pour prendre en compte de maniére inclusive, dans toutes
les politiques publiques, cette question de I'égalité réelle dans nos politiques publiques  ».

Une série de journées symboliques a été mise en place pour informer et sensibiliser le public de
la maniere la plus large.

- le 6 février, la journée mondiale contre les mutilations sexuelles et féminines,

- le 8 mars, la journée internationale de lutte pour les droits des femmes,

- du 21 au 28 mars, la semaine parisienne de lutte contre le racisme et I'antisémitisme qui se
cale sur la semaine nationale,

- le 8 auvril, la journée internationale des Roms,

- le 3 mai, la journée mondiale de la liberté de la presse,

- le dernier samedi de juin , la marche des fiertés, précédée de la semaine des fiertés,

- le 14 juillet, la journée sur la citoyenneté qui, notamment, accueillera les nouveaux
Francais résidant & Paris cette année,

- le 18 octobre, la lutte contre la traite des étres humains,

- le 25 novembre, la journée internationale de lutte contre les violences faites aux femmes,

- la premiére semaine du mois de décembre, une semaine parisienne de lutte contre les
discriminations.

Plusieurs campagnes sont développées par la Mairie de Paris pour la se maine contre la

di scrimination, |l a semaine contre | e racisme, é A
toutes les actions dans les arrondissements. Ces campagnes sont préparées avec les
arrondissements, les élus d'arrondissement et les asso ciations.

En décembre dernier, la Ville de Paris a créé RéPaRe 192, le réseau parisien de repérage des

di scriminations. Sa cr ®at iibyma uretormmdifterenceReeatre e aambré e f
de plaintes - et qui aboutissent au procés pour di scrimination - et le nombre de plaintes que nous,

élus, ou les administrations recevons, de la part de gens qui se plaignent d'étre victimes de
discriminations mais ne vont pas jusqu'au proces 19», Ce réseau parisien de repérage des
discriminations consiste en une mise en réseau et en une formation de professionnels qui sont a

¥Audition d6H®I ne Bidard, 19 janvier 2017
192 Document sur le réseau RéPaRe en annexe.
WAuditi on dO6H®lI ne Bidard, 19 janvier 2017
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l'accueil des mairies, a l'accueil des points d'acces aux droits, a I'accueil des centres sociaux. Cette
année une fiche de repérage des discriminations sera diffusée aprés avoir été co ncue avec d'autres
acteurs et associations. Une juriste examinera s'il y a matiere a aller porter plainte. Si les personnes

ne vont pas jusqu'a la plainte, cela permettra d'avoir des chiffres sur les discriminations telles
gu'elles sont ressenties par les Parisiennes et Parisiens qui sont en contact avec les services
administratifs.

Hélene Bidard observe : «Nous travaillons avec les autres institutions, comme la Préfecture de
région, puisque nous siégeons au Comité opérationnel de lutte contre le racisme et I'antisémitisme, le
CORA. Nous avons fait une seule réunion, pour linstant, ol nous avons rencontré les autres
administrations, Education nationale, Préfecture de police, Justice, toutes les administrations de
I'Etat sur la question du racisme. Nous e spérons que des actions concrétes vont étre mises en place a
la suite de cette coopération.194»

Af i n d dleslabets Bgalité et diversité de IAFNOR, un examen des processus internes des
ressources humaines est en cours. Par ailleurs, des travaux ont  été engagés pour que, dans la mise
en place des politiques publiques, chacune des administrations réfléchisse a la question des
discriminations. Par exemple, un travail sur  le genre et I'espace public a été produit. Le SEll a
formé, dans le prolongement de cette étude, les Directions de I'Architecture et de I'Urbanisme sur

les questions d'égalité femmes -hommes pour leur permettre de prendre en charge les questions
d'inégalités dans I'espace public.

b. Le respect des droits humains

mi ssion doi nf or mat i o nPasstvill@idekcultarklle a t i

Le respect des droits humains sdappuie sur |l a reconn
personne humai ne, sur | 6®galit® des droits des f emme
meilleures conditions de vie pour tous, dans une liberté et une fraternité toujours a promouvaoir.

La Ville de Paris veille ©™ cet objectif et sdengage a
des droits humains en France et dans le monde. Des événements publics sont organisés  pour

Tuvrer aux changements de repr®sentations et souten
humains, pour défendre la liberté de la presse et accueillir des réfugiés, des artistes menacés, ou

pour apporter une aide ddurgence.

La municipalité a notammen t mené une campagne sur l'esclavage a Paris, campagne qui a été

reprise nationalement, avec l'association CCEM (Comité contre l'esclavage moderne). Une autre

campagne, sur les personnes prostituées, victimes de traite des étres humains, est organisée pour

dénoncer cette situation.

Enfin, des actions avec les partenaires associatifs sont men®es, tout au |l ong de
soutien de la Ville de Paris. Le montant de ces subyv

femmes-hommes et a 590 000 euros pour la lutte contre les discriminations et pour les droits
humains.

*kk

MAudition dO6H®l ne Bidard, 19 janvier 2017
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3eme  SOUS-PARTIE : PARIS, VILLE INTERCULTURELLE ET
ATTRACTIVE.

Cette troisieme sous -partie a pour objet de montrer comment la démarche interculturelle mise en
fuvre ° Paris contribue au rayonnement international
puissant levier au service du développement économiqueetde | d e mp | o

1. Interculturalité et action internationale

Paris sf6est construite gr©ce aux apports de cultures,
nourrie. Sa diversit® culturelle I ui per metfécend ut ~ | &
avec de nombreuses régions du monde et de développer une offre culturelle foisonnante qui renforce

son rayonnement international 195,

a.Le dialogue interculturel au ciur de |l a dipl omes
Aur ®l i en Lechevallier s aalitd, engtane queqtelle, nesfait pds (artie desr cul t ur

objectifs définis de notre action internationale, «en filigrane, la dimension interculturelle est

i mportante. Elle est i nh®r ent e, essentielle dans to
rapprocher des points de vue et de mettre®%en Tuvre des proj
Paris met en Tuvre ce dialogue i nt elcgmhdesinéteopolesfans tr o
l a Francophonie et | 0Europe.

1 Le réseau des métropoles du nord et du sud

Paris développe une «diplomatie des villes » et entretient des liens de plus en plus étroits avec les

grandes métropoles du monde et les réseaux qui les rassemblent, en particulier C  GLU (Cités et
gouvernements locaux unis), ou le C40 197, Cette action se concrétis e notamment par de nombreux
échanges de bonnes pratiques entre les villes membres.

Les Tandems, pl ateformes d&é®changes culturels entre d
original : aprés les Tandem Paris -Buenos Aires en 2011, Paris-Berlin en 201 2, Paris-Dakar en
2013 et Paris-London en 2015, Paris-New Yor k sd0est d®roul ® entre juin et
ont aussi notamment été consolidés avec Rio grace au réseau C40 mais aussi avec Mexico et Séoul,
dans le cadre de nouveaux pactes de coopérat i o n . D6autres partenariats S 0

préparation avec Shanghai, Abidjan ou Bogota.

Ces nouveaux r®seaux, ~ | a fois ambitieux et concrets
mondi al e pl us d®mocratique et eihement dans nea démardhee | qui
interculturelle et pourrait pr®figurer | d®mergence dol

195 sauf indication contraire, les éléments qui suivent sont tirés de la communication présentée au Conseil

de Paris en mai 2015 sur | 6action internationale de | a Vill
¥WAudition dOAur ® ien Lechevallier, d®I| ®gécetnbrg®h6®r al aux r1 el
197 | eC40, Cities Climate Leadership Group (C40) est une organisation qui vise a lutter contre le

déreglement climatique . Créée en 2005 par I'ancien maire de Londres Ken Livingstone , elle rassemble 81 des

plus grandes villes du monde ainsi que 6 villes ob servatrices, représentant 49 pays différents et représente

600 millions d'habitants et 25% du PIB mondial .
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A coté de ces dispositifs, le « label co-dev » permet a la Ville de travailler avec les associations de

migrants a Paris. Aurélien Lechevallier  explique : « Sont éligibles a ce programme des associations

qui vont proposer a la Ville de Paris une action de solidarit® dans | eur

t emps, en miroir, une pr®sentation, une act,pomoe avec d
gue ce sont, a travers «le label co-dev », des actions de cedéveloppement qui sont exactement des

actions interculturelles. Ce sont des actions qui peuvent renforcer les liens que nous avons avec les

associations de migrants, avec les association s de réfugiés 198,

T Ldespace de | a Francophoni e

La Ville de Paris développe aussi une action présentant une importante dimension interculturelle

dans | 6espace francophone, ° travers |l a pr®sidence de
francophones) exerc®e par | a Maire de Paris. LO6AI MF, qui r
villes, constitue un espace de dialogue q u i permet © ses membres de nouer 0
solidarité, de partager des bonnes pratiques et de réaliser des pro jets concrets grace a son fonds de
coop®ration. Léaction de | 6AI MF se traduit notamment
langues étrangéres a Paris et du francgais dans le monde.

Aurélien Lechevallier releve que : «dans les programmes f i nanci er s soutenus pal
| 6interculturalit® occupe aujourddhui une ©place <croi
coop®ration d®centralis®e, sur l a promotion des droi
action internationale, nous avo ns, la aussi, je crois, cette dimension interculturelle qui prend une

place de plus en plus importante 199 »,

Il remarque que : «ce dont (les ONG implantées a Paris et les partenaires sur le terrain) ont le plus

besoin pour que |l es programmes ddaides et de wxoo0op®rat
Il évoque la lutte contre le VIH sida, qui constitue un axe fort de | 6action international
souligne, sdagissant dodéun programme d®&aujdceeu rcdodnhdwii,t paov
tter | e pl us efficacement contre la maladie sur I
i nt er céuedstditey alier expligDer comment on fait pour faire de la prévention. Mais aussi,

e fois que quelqudun a | e VIH, comment on | dacce
accompagne, comment ne pas rejeter <{ae tetteaimgnsiansonne,
umaine, interculturelle, prend de plus en plus de place dans tous nos programmes 200,

S Ot O

(@}

I
I
u
I
h

Quant -~ Pierre Baillet, il confirme |l e rtle fondament
coopération internationale : «par exemple, on ne peut pas g®rer un probl
ddassaini ssement si on ne 2%atekpliquesgee :glaGi ntoe md wirtcwd d luir ta
delacoconstructi on. Cbest une d®marche affective. ! f a
compr ®hensi on. I fautadde el @asthgeirbidldiat ®enddest essayer
de voir et de penser. CO e $%». Laewss saic tliao nma ‘ctornidsue t kess paa
sfdagisse de | a r®habil ichréigns et musuthars decTuniseettde Bizereesdu j ui f s,
dialogue islamo-c hr ®t i en ° Bangui ou de | a mise en place ddune
maires des villes qui entourent l es lacs de | 6Afriqu
interc ulturelle.

Au-del " des rencontres trop institutionnelles, l es th~™
ces derniéres années témoignent aussi éloquemment de cette préoccupation centrale : «Construire
la ville du vivre ensemble » a Beyrouth au mois de septembre 2016, «Villes et migrations

internationales » et «Villes dialogue interculturel € ~ Abi dj an, etcé

19Auditi on dOéAur ®| ddécembtee@b.eval | i er ,

199 |dem

200 [dem

200Ayudi tion de Pierre Baillet, secr®taire permanent de | 6AI M
202 | dem
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1 Le partenariat avec les villes européennes

Enfin, la Ville de Paris so6efforce de mieuxrdeai re con
Parisiens en c¢cr ®ant des ®changes et des passerelles
not amment sur | e programme L®onard dé®changes de fonc
sur ses relations étroites avec Rome, Berlin, Amsterdam,Vien ne ou Li sbonne. |1 sdagit
de sensibiliser la jeunesse aux enjeux européens par les échanges scolaires et la mise en place

ddacti on stenipofors » gagisiens : Journ®es de | 6Europe sur | e par

festival « Chantier s d 0 E du Théatee de la Ville ou promotion du label « Paris-Europe » en
direction des associations et du monde scolaire et universitaire.

Dans ce cadre, Hermano Sanches-Rui vo i ndique que |l a Ville r®fl ®chi't
la citoyenneté en 2017 : «xL6i d®e consiste 7 proposer " ces associ
| densembl e de | 6ann®e, un travail déexplication sur

arriver a expliquer comment les ressortissants européens peuvent pa rticiper & Paris 203 »,

Par ailleurs, Aurélien Lechevallier rappelle que la Ville de Paris est membre du réseau des cités
interculturelles du Conseil de | 8Europe qui est ne® e
travaux de cette Mission. Il explique q ue cette adhésion « était particulierement pertinente dans un

contexte de crise européenne, dans un contexte de montée des nationalismes en Europe, dans un

contexte de crise des réfugié$o4 ».

La Ville de Paris souhaite moneurafre une aide codheratel Ises ens que
cofinancements europ®ens dans |l es projets doéurbani s m
sport, de patrimoine et de culture sont appelés a se développer au -dela du soutien apporté par le

Fonds soci al empbp®Pertpddi nEéeti on et une platefor me
|l eur est d®di ®e vient dé°tre cr®e au sein de |l a Vill:

Fortement marqués par les problématiques interculturelles, les échanges de la Ville de Paris avec
les autres métropoles européennes portent sur |l es sujets de citoyenne
de culture, dob6action sociale et do6é®conomie et font au:

b. Une offre culturelle foisonnante et diverse au service du rayonnement de
Paris

La richesse et | a vari ® ® de son offre culturelle, (I
diversit® de ses acteurs constituent un pui ssant f
internationale pour la Capitale. La création artistique et lit téraire, la musique, le cinéma qui sont
proposés a Paris sont autant de passerelles qui invitent les cultures du monde a se découvrir et a

sdbenrichir mutuell ement. Lédaction culturelle internat
de promouvoir ce di al ogue des cultures, dans un souci ddouve
artistique renouvelée au service de la diversité culturelle.

1 Leparte nari at avec | 8l nstitut fran-ais
Dans | e cadre db6éune convention sign®e avec |6l nstitutl
Ville des spectacles ou des Tuvres produites par des
| 3®t ranger. Coest l e cas due Théatre ae tan\V@e, snaisi aussiedenat i onal
nombreuses compagnies, associations et structures privées et publiques parisiennes telles que
6l nstitut des cultures doéi sl am, |l a Maison europ®enn
crédits mobilisés ace titres emontenta280 000 G par an au tot al
20Audition déHer-Ranwo Sacnecmesi | |l er d® ®Ju® charg® de | 8Europ
24Audition dOAur®l ien Le@bevallier, 8 d®cembr e
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L6l nstitut fran-ais participe ®galement aux programma
«Tandemé d®j ~ ®vogqu®es dans |l e cadre des coop®rations
métropoles. Ainsi, dans le ¢ adre du Tandem Paris -New York de 2016 qui a été financé dans le cadre

de |l a convention sign®e avec | ®0hhshdietwtpdr alnaabD66RI ha
22000 G pour |l a communication, | e centr eisonautotrde e | La P
New York avec quatre soirées dédiées aux quatre décennies du hip -hop. La médiathéque Francoise

Sagan a par ailleurs organisé une rencontre avec Francoise Mouly, directrice du New Yorker et

Jean-Jacques Sempé.

Enfin, la Ville de Paris accom pagne aussi financierement les Saisons cul t ur el l es de | dEt a
celle qui a ®t® consacr®e ~ |l a Cor ®e -Calomideued 20070 a nn ®e d
La Ville a financé la saison France Corée pour un montant de 43 000 @, princirpal emen

soutenir la présence parisienne au festival SIDance a Séoul pour les compagnies Mandrake et
Carolyn Carlson, ainsi que deux projets en arts visuels portés par Paris | Panthéon -Sorbonne et par
la Villa des Arts.

1 Le so utien aux acteurs culturels parisien S

Outre les Tandem et les Saisons, la Ville de Paris finance des projets culturels parisiens a
| i nternational et accompagne <certains centres cul tu
diversité culturelle dans notre Capitale.

On peutciterparexempl e | e soutien accord® °~ 06&n&gmpber Muhtil ai
en Thapl ande, " Singapour @00ed)  adan®Reineondbues dande
Paris et a Berlin autour de « nouveau cinéma et art contemporain » comprenant un cycle de

projection, une exposition multimédia et des workshops.

Par leur ouverture au monde, leur diversité, la diffusion de leurs productions et coproductions, les

musées, les théatres, les orchestres, les salles de cinémas ou de concert, les bibliothéques

participent pleinement a cette politique de rayonnement artistique. Avec des partenaires tels que

|l Al i ance fran-aise, ou Paris biblioth ques, la Vill
écosysteme culturel trés riche, de multiplier les occa sions de rencontres avec les acteurs étrangers

et de les mettre en valeur au profit du public parisien.

La coop®ration de la Ville de Paris avec | 8Alliance f
annuel de 25000 05000120 par igrud t ipeurtmeotn ) not amment | 6i ti n®r a
expositions (« Architecture= Durable » au Guatemala, en Mongolie e t en Australie ou « Paris Champ
& HorsChamp é en Am®ri que | atine, par exemple) et en mat.
étroite avec Hi p Hop Citoyens en Vue de |l dorgani sati on d
ddi ntervent i ons leaartistés sgtaffeqrsl Masko9a vy leazno et Da Cruz, dans plusieurs

pays.

Enfin, |l es ®coles et |l es m®tiers doatertdes Veeteurssesi gn ¢
déinfluence que |l a Ville soutient sur |l e plan intern
Exchange, programme dd®change de r®sidence propos® p
Council of 1 rel and ( DGgelr@dcerangstes ou fe Gautibm 2ela Nuié Blaaahecde

Kyoto pour une exposition sur | es JTuvres r®alis®es d
artisans djdapdndiranc®vel opp® par | es Ateliers de Pari

création musicale a Paris pour la NuitBlanche (5 000 @) .
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T Paris ville ddaccueil et de refuge pour |l es artis
Léaccuei l en r®si dence de di zai nes ddartistes " Pal
internationale des arts 2050u aux Recollets, contribue aussi puissamment au rayonnement de la
Capitale. Ces arti st esamhibhssadeuessed rdddretx cau tl @amtcedd@ e Pari s
enti re. Ces programmes de r®sidences repr®eseEhteént ur
pour les Récolletset77 76 0 @G pour |l a Cit® internationale des arts

106 artistes sur la période 2014 -2016 (60 a la CIA et 46 aux Récollets).

La Ville de Paris a également rejoint depuis 2011 le réseau international ICORN ( Internation al

Cities Of Refuges Network ) des «villesrefuges € pour | es artistes exil ®s. Dans
a accueillir chague année durant un an un écrivain ou un artiste menacé de mort dans son pays
déorigine. Son engagement epr efsasvieounr sdoee st a albbBbéer tc@

dBansiMexicol | capét sduesrmcdpaknl 2015léeet de |

| organi sati on
| 1 CORN en 2016

g®n®r al e de

2. Interculturalité et attractivité économique

La diversité culturelle de la Capitale = décrite dans la Premiére partie de ce rapport représente un

atout pour son d®vel oppement ®conomique et pour | den
du tourisme, activité interculturelle par définition, qui peut encore tirer parti de la valorisat ion des

différen tes cultures présentes a Paris.

aLébinterculturalit®, un puissant vecteur de d®ve

La Ville de Paris a déja mis en place des actions visant a renforcer la capacité de Paris a attirer les

talents mais aussi les investis sement s ®tranger s, directement ou par |
de d®vel oppement ®conomi que et ddi nnovation Pari s a
davantage sur | action des diaspor a&Go.st20 uenset i fme- ognu 6g @
parvenir a«c hanger | i mage qudon a en France de ceux qui r
qui i nnovent , et qui sont vecteurs de projets positif
chose de profond et de tres positif dans cette mixit¢ cul t ur el | e, et dans le fait |
partout, qui se retrouvent “ un -m® mgquenbdontinc@dest d
diversit® ddapproches. Final ement, ce ndest pas tr s

beaucoup de gens qui sont de partout 206,

1 Les dispositifs parisiens d daide " | B6insertion ®conomique
Dans | e cadre de ses politiques de | dempl oi, la Ville
de | dapprenti ssage du -affivamta guafacite lpuo insertioh gafessipmellen o
Carine Saloff -Coste précise : «En raison des caractéristiques de notre population, on a, parmi les
chercheurs ddéempl ois beaucoup de gens qui sont doorig
compl "t ement Il e fran-ai s. Un des | eviers, cbdest de | e
ces formations sont coupl ®es " des stages en entre
professionnelle207 », ElI'l e ®voque | 0as s dleavactlds migrants ipaurgles insgneri trava

plus rapidement et remarque :«On sait tr s bien qudau sein des popul

25 a cit® internationale des arts a fait | 6objet dodune vi
portant sur la politique et les actions interculturelles.

206 Audition de Carine Saloff -Co st e, directrice de | dattractivit® et de | Oc¢
2016

207 Audition de Carine Saloff -Co st e, directrice de | dattractivit® et de | ¢

décembre 2016
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gens tout " fait for m®s et capabl es, soit de <c¢cr ®er
professionnellement. Il y a des associations qui les accompagnent dans ce dispositif, et qui sont
soutenues par la Ville 208 »,

1T Lédaction de Paris and Co en faveur de | 6®cosyst m
Paris&Co contri bue 7 l a promotion ®conomique de | a m®trc
rayonnement de | 6®cosyst me francilien de | dinnovatio
entreprises, | 6exp®ri mentation de sol uspoarrdesstatAhnovant e

ups et la mise en relation des start -ups et des grands comptes.

La loi NOTRe a retire les compétences de développement économique, en particulier

| accompagnement des investissements directsse@atranger
maintenant complétement assurée par Paris Région Entreprise. Didier Guillot souligne

gue Paris&Co «avait un savoir -faire, en la matiére, particulierement efficace. Pour donner un

exemple tr s concret, ~ |l a fin eabetddsineestiss@eentsddeectn i r e,
étrangers qui sont faits a Paris avaient été accompagnés du début a la fin par Paris&Co, avec une

équipe prospection, une équipe particulierement efficace pour trouver des locaux a Paris, et puis un
accompagnementaudernier kil om tr e. En effet, on accompagnait |
dans |l es ®coles pour |l es famille®.» C6®tait un accompa

e

Paris&Co va cependant continuer a développer des initiatives qui étaient tres appréciées en vue de
faire vivre |l es communaut ®s ddaffaires ° Paris, notam
un événement appelé « Good Morning Paris », a lieu tous les mois, u ne fois sur deux en anglais.

La communaut® chinoise est aujourdohui Il e pr-@mier in
proviennent ~ 48% dOoOAsi e, T 3% leslabtiesipays pegpartageantle 12 % de s
reste.

Paris&Co, a mis en place un « Paris landing pack » pour les entreprises étrangéres qui souhaitent

sO0i mplanter ° Paris, afin de |l eur faciliter | 0dacc s.

| daide " trouver des |l ocaux, des modalit®s de finance
DidierGuilot i ndi que que | 6objectif fix® par | a Maire de P
a«internationaliser | d®cosyst me et faire en-upsorte que

étrangeres»en 2018, «aunomentoq ae hiffre a été fixé, on était a 3% » En conséquence,
un modele économique de type Erasmus a été choisi. On ne réalise pas un simple accueil, mais un
échange : quand des start -ups viennent en France, onenvoienosstart -ups ~ | 6 ®t ranger .

Plusieurs accords ont été sig nés en ce sens, notamment avec New York, Montréal, Tel Aviv et

Bombay. LO®change peut porter sur une dur ®e de 6, d
d6accuei l-upes ®tmang res a ®t® mise en place sur | da
partir de laquelle elles sont ensuite réparties dans les différents incubateurs, y compris ceux qui ne

dépendent pas de Paris&Co.

Carine Saloff -Coste indiqueque «ce qudon observe aussi comme grande te
avec I a notli bar aldiitn@,ercatt e conscience qudaujourdohu
march® est gl obal. Par cons®quent, de nombreux incuba
i ncubateurs partenaires dans dbautres pakindeseln des ¢
d®vel opper en ce moment, cbest tout ce qui est | 6 Afr
développer autour de tout ce qui est métiers de la création en Afrique. Par exemple, Créatis a créé une

208 | dem

209 Audition de Didier Guillot, conseiller de Paris membre de la Mission, président de Paris&Co, 8 décembre
2016
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filiale Créatis Afrique. Le Numa, autour  des technologies
du web, a fait de m°me. (é).
dynamique 210 »,

compagner

Didier Guillot souligne que «ce qui est i nt
gue, quand dans un incubateur, on a une start -up de Tel
Aviv, une de Montréal, une de Bombay ou de Berlin, alors
elles dialoguent avec les start -ups frangaises. Il y a un vrai
croisement des savoir-faire, des fagcons de travailler, de ce
gudon peut produire et densll i
estime que Paris dispose «sans doute du plus bel
écosystetmeen Eur ope, si ce ndest

erger

est VI e

gudon a un ®cosyst me parti ddaut
écosystemes, il est trés francofrancais, ce qui est le grand

d®f i des ann®es 7~ venir. Aujd 3 gros ®cosy
comme Berlin ou Tel Aviv sont déja totalement :

internationali s®s. Pour e u X 5 ifment 8 0 %
dé6®cosyst me 2p»nt eda% i 6 0 A q '
déinternationalisation tr s i est fix®
de Paris.

Didier Guillot insiste sur le fait que  «80% des start-ups qui

produisent des idées et des solutions sont tournées vers

| 6i nternational . Les pdrausssde a o

1 parapluie », sont plébiscités et utilisés par les touristes ~

étrangers, avant les touristes frangcais » La nouvelle =—

platef_orme mise en place i .y a un an, autour de la Visite du Cargo par la MIE le 20 janvier 2017. N

nourriture, « Smart Fo od Paris », ou celle du Cargo sur la  caierine peyrat cheffe de projes a Paris & Co

culture sont tourn®es V e ficSeili Mmds Bahfant bt eehnne@viv.icain a | et

| intercul turalit®. D i «du-dela duG tiofelt. Fidgsgus, uns @llg de reuigon 'ED g u 6

fait quobdon favorise | 0®cosyst me et | 6empl oi pari sier
aussi des solutions qui changent la vie des Pari siens et pas seulement eux!3 ». |l indique que les trois

plus gros incubateurs de Paris&Co sont Boucicaut, lié a la santé, le PRIN Paris Nord Est, lié a la

ville durable et a la smart city et surtout le Cargo, incubateur qui bénéficie de la plus grande

surf ace d®di ®e aux startups en Europe ° | O6heure actuell
Les start -ups sont en général incubées pendant trois ans puis se voient proposer de rejoindre un

hitel ddentreprises ° proximit®, 0% |l es ®changes con
effet que «c d e st | 6ensemble de cet ®cospstsmet gui $oaohfenht
dialoguer avec des entreprises qui sont un peu plus installées. Elles vont se retrouver dans tous les

espaces communs, comme les cafétériasoulessalls de d®t ente. Cdest tr s impor

mouvement, et de garder au chaud nos petites pépites ».

210 Audition de Carine Saloff -Coste, 8 décembre 2016
211 |dem
212 |dem
213 |dem
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Kialatok, entreprise | aur®ate du grand prix dp | &inn

La Mission a auditionn® &euknjB8enkane,of bddat ellerss do
déi nserti on s Pmardédissainant qui d déveldppé depuis quatre ans une pédagogie
innovante de formation sur des sujets liés a la diversité fondée sur des ateliers de cuisine du monde.

Kévine Berk ane expligue : «<cAuj our déhui , nous avons essentiell |l ement
Nous formons des <coll aborateurs ddentreprise 7| des s
culturelle, |l es st ®r ®otypes et homeesfenpmesple hamdicap, etc.l |6 ®gal i f
Mai s pour former ces personnes, nous utilisons| comme
ce que nous appelons la «pédagogie du détour ( € ) Dans un second temps, nous
plus théoriques qui sonthas ®s sur | dexp®ri ence v&briafer » le tesseptides|p er met t

participants pour faire un lien trés concret avec des pratiques managériales, des pratiques de
collaboration pour mieux travailler ensemble.

Il souligne en effet : «Kialatok ut ilise la puissance de la cuisine, notamment dans la culture
fran-ai se, cela met tout | e monde doéaccord. [ n
monde mange. En revanche, chacun a un rapport
dif f ®r ences de fa-on positive et valoriser | a ri
rencontres que | 6on ne ferait pas autrement et

Q. N wm
ol — —
CCDSOI
Q<
T wn c

Les modules théoriques sont animés par des experts des sujets évoqu és, que ce soit la diversité
religieuse en entreprise, le management interculturel etc. En revanche, la partie des ateliers de

cuisine du monde est effectuée par des animateurs cuisiniers en insertion. Kévin Berkane précise

«Notre sp®ci alcherclier des fiersodn@saties douées en cuisine, originaires des quatre
coins du monde et de | es former ~° animer des afeliers
gue cobest © ce titre que nous avons ®t @dera®/dlodaplens ®s |
Pari s, r®si de dans |l e fait que nous prenons def perso
pas de diplémes, nous cherchons a valoriser leurs parcours, et ces personnes se retrouvent a former.
Elles participent a la pédagogie de formation que nous développons, en formant des collaborateurs
ddentreprise, des cadres dirigeants, des manag€¢gr s

Il ajoute : «On va chercher des talents. Pour cela, nous travaillons avec des associations comme
France, t erre doa sfaitlde francaid langue étranGeveuNoss chprehions ces talents
et nous | es formons. Nous sommes une entreprisle doi nc
maximum. Nous formons les personnes sur un volet restauration, nutrition, hygiéne, logique

d 6 a ts.hSar un volet animation avec des cours de théatre, prise de parole en public, confiance en
soi. Sur un volet de compétence générale: fran-ai s, angl ai s, i nforlmati gque
formatio n nommée la Kialatok Académie ».

Kevin Berkane indigue que L &ent r e p«des fnancements publigs liés a la DIRECCTE.

Pour chaque personne en insertion que nous r@efutons,
a . Nous avons eu | a chance doé°tre | aur ®at #ariddai | Gr and
ddobtenir une r ®0 @ mple.n s o udse sloZmme s ®gal ement  aur ®at

programme ddaccompagnement a &Emx4 aesnKiatatekpartravail svedun n ¢ vant es
peu plus ddune cent ai ne 000 éokkabotateerpr i ses et a fornr® 5

91 Valoriser le role des diasporas

Certains pays ont pris conscience de | datout que repr
ont structuré des politiques autour de la notion de diaspora en développant une action en direction

de |l eurs nationaux qui sonhtre” sed®tramgesappuydans sub
®trang res qui sont sur leur territoire et ont des |
Coste souligneque «t ous ces flux, dans un sens comme dans | 6aut
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dévesti ssement pour (le) territoire, soit en termes d
de consolider et ddacc® ®rer ces 2bux en |l es facilita
Ell e cite | 6exewilpobnepartt & leursdekpattiéa qud esont partout dans le monde, et

ont essayé de monter des opérations pour faire revenir ces Irlandais et les faire réinvestir dans leur

pays, parce que | don sait que cbdest beaucoup plus sim
qguodil 2eCett ¢ op®ration ®tait ddaut ant -paxansilesti s®e qu-
plus facile de r®aliser des statistiques sur l es or

véritables campagnes de promotion en direction de la diaspora.

Carine Saloff -Coste ®voque aussi | 6 exempl erécemmedt, Unc ceriaim e t i no
nombre dd®tudes ont montr® que |l a moiti® des entrepri
2005 | dont ®t® par des i mmigr ®s. Ceastl aump ealtiefpftri @ ni mt
peut avoir des choses. Par ailleurs, i y a eu ®gal e
®t ai ent dans tout ce r®seau d6éinnovation, et on a vu
i mmi gr ®e. En c buneé@apleatouc &, cOes

Ell e consi d«ilfaat esbayer de sguctdrer, sans doute de facon plus claire, une politique

gui sdappuie v®oeritabl ema-dirtalafoislesin@rss, nthais ausspsorrles gens c d e st
qgui sont étahger isy inatre territoire et qui ont des liens privilégiés avec leur pays
déorigine. Il faut wvoir comment on jessuspour@éwefompercer | es
des coopérations économiques renforcées. Je pense notammenta unaxetrésf or t aut our de | 8 A
pui sque, aujourddhui, on Yhatamtup g, ilyea descthwsesquisontenteeippr oc h e
de se structurer assez naturell ement. Je pense que | a
enévidencedecesdym mi ques, et, dbéautre par2ty dbéaccompagnement

b. Le tourisme, atout interculturel majeur de Paris

Pierre Schapira fait remarquerque « | 6i nt er cul t ur al ixetRgue «guaedun toulisee t our i sn
(®t ranger) vientsdi mrParr®gnerc dckestl gpoaurl ture fran-aise, ¢
du fait quodéil y a |l e tourisme de27hoiExni r2,0-deHrangk dd | eu s si
accueilli dans ces sites dédiés, 11,4 millions de visiteurs & ce titre, ce qui  a généré 5,1 milliards

ddeuros de retomb®eB8O0O®cempmoigseslLes 8Bff ® entes actic
|l 6of fice du touri sme et des congr s de Paris pour d®
répondent donc forcément aune logigu e i ntercul turelle et sGappuient su
différentes cultures présentes a Paris.

1 Le contrat de destination de Paris

Léoffice du tourisme de Paris a ainsi sign® avec | e |
dest i nat iobjectif dsbde sortit dés sentiers battus 61 a Tour Ei ffel, | 6 Arc de
Champs-Elysées, le shopping et Montmartre det de montrer autre chose aux t
tourne autour des cing thémes suivants | architect umslavieePla« streetarti»dart da

la nuit, la nature et « Paris cosmopolite 218 »,

Le souhai't de | 00ffice de proposer auxceémetle lfm Btes do®
18eme  |e 19eme |e 20emegrrondissements rejoint notamment la préoccupat ion des tour -operators
japonai s qgui sBadressent ° des r ®ge®tiniotoariste & farePi err e S

la visite classique, mais des répétiteurs vont vouloir autre chose. lls ne veulent plus aller au Lido ou

214 Audition de Carine Saloff -Coste, 8 décembre 2016

215 |dem

216 |dem

217 Auditionde Pier r e Schapira, pr®sident de | 6office du tourisme et
159 |dem
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au Moulin Rouge, ils veul ent aller dans les petits bars de la rue Oberkampf ou dans les restaurants
et |l es bistrots. &8%est cela, |l a nouveaut®

M La mise en valeur des cultures différentes

Léactivit® touristique sbéorganise aussi asi Pierne r des c
Schapira précise a ce propos que « ce qui attire des touristes, ce sont toutes les manifestations autour

du Nouvel An chinoi s. Coest tr s emamgndissemanh L3, ilymot a mment
une population, il y a un mélange. Quand on f aisait | a r®ception ~ | 0H'tel
Nouvel An chinoi s, cO®t ait un entre soi . Co®t ait e 1

mélange. La, on a le défilé du 13 éme |e défilé du 3éme arrondissement, le défilé dans le 20 eme
arrondissement, et cela attire une clientéle touristique  ».

1 menti onne aus svous tdudstques impastants &le gue I Nouvel An viethamien,
le carnaval tropical et évoque le temple de Ganesh et souligne que les Indiens représentent un e
clientéle trés importante.

i Le foisonnement des initiatives associatives

De nombreuses associations organisent des visites de Paris, parfois insolites. Pierre Schapira

indique : « | | suf fidt déaller sur l e site de | 6o0office du t
comme des gens qui font visiter leur quartier de mani
nouveauté qui est le « diner a la maison » : des gens invit ent des touristes a diner chez eux. Il y a des

menus qui vont de 25 euros © 75 euros. Si cbest bien
guel gque chose de tr s int®ressant. Et pui s, il y a a
french &, qgui vous fait vi siter un quartier. (é) (Les
produits, comme par exemple dans une patisserie, chez un chocolatier, réservent une table dans un

bistrot. Le bistrot est auordourbBintl,esetgens emandgeontt ce
chez le fromager, chez le boulanger, et ainsi de suite. Cela a un grand succes ». Ce sont des petites

opérations qui permettent un vrai contact des touristes avec la population.

Elles se développent a cb6té des pr oposi tions des grandes institution
cultures doi sl am, l a Grande Mosqu®e de Pari s, la Cit
| 6Hi stoire de | 86i mmigration, ou |l e Mus®e ddArt et doh]

Pierre Schapiraind i que que | dassoci at i oadyitleg pietds elaathédtre : « AU Par i s ",

t h®©tre Edouard VI I, vous avez | e surtitrage de tout
Mur at , |l e directeur, disait quoi tSaxans par soiréé. Cgsenudespr ~ s un
gens qui viennent a Paris pour des congrés. lls parlent francais, mais pas assez bien pour

comprendre une pi ce de th®OGtre,»et ils viennent. Cde

Il ajoute que de nombreuses promenades pédestres sont égalem ent proposées aux touristes a
travers Paris : | a d®couverte du Paris noir,Todsu Pari s
ces quartiers qui constituent la vie a Paris peuvent étre visités de maniere extrémement facile et

intéressante, au plus prés des populations. La, vraiment, il y a un échange. Quand on va a Barbés

manger une patisserie algérienne, ou manger un couscous, cela plait a beaucoup de gens. On

découvre une ville comme cela, aussi ».

L6Office du tourisme traecdd Comieg départsnemtal duddursmenden t
Seine-Saint -Denis pour développer le tourisme francilien et la diversité de ses cultures et promeut

les lieux festifs parisiens ou il y a les musiques du monde, comme le Cabaret sauvage, le Comptoir
général ou encore la Bellevilloise.

219 |dem
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Ces multiples actions de | a Ville de Paris encouragen
permet des contacts directs avec les habitants et donne en particulier une image valorisante des
guartiers populaires a travers de vrai es rencontres interculturelles.
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TROISIEME PARTIE 0 LES STRATEGIES
INTERCULTURELLES ET LES BONNES PRATIQUES
DOAUTRES COLLECTI VI TES

Cette troisi me partie a pour obj et ddédi denti fier | e
collectivittss pour concevoir et mettre en fuvre des pol it
interculturelle. Afin de prendre connaissance des stratégies et «  bonnes pratiques » mises en
Tfuvre dans ce domaine par d6éautres villes, | a Mission
0O DBune part, auditionner deux reprMsedoal®PEZes de | a
commissaire a l'immigration, l'interculturalité et la diversité et Mme Aida GUILLEN
LANZAROTE, directrice du service des droits du citoyen et de la diversité qui ont bie n
voulu se rendre ° Paris, " 1 dinvitation de | a Mis

Paris et Barcelone présentent en effet certaines similitudes qui permettent une analyse

comparati ve entre |l es deux villes. Lewgirla popul at
proporti on drangexsbdorit eompasable® 20, Par ailleurs les deux villes ont un

important rayonnement international et attirent de trés nombreux touristes. En termes

dédempl oi , el l es constituent de grands ptl es doa
populations.
De plus, l a Ville de Barcelone appara’t pionni re er

notamment élaboré un ambitieux plan stratégique dans ce domaine.

U Ddautre part, sol |l iciter Irehaa GUDIKOVAA birectrieet duo n de Mr
programme des villes interculturel | es du Consei |l de | 6Europe et de
consultant en gouvernance interculturelle auprés de collectivités territoriales, qui ont
participé a deux séances de travail de la MIE et ont présenté a la Mission des analyses
comparatives en matiére de politiques interculturelles 221,

Cette troisi me partie du rapport pr®sente donc dba
Barcelone et propose ensuite, par th®matiques, une sG@
dans les villes membres du réseau | CC222etconseill ®e s par | e Consei l de | 6Euro

1. La stratégie interculturelle de Barcelone

Ldanalyse effectu®e par | e r®seau des cit®s intercul:t
des villes dont la politique interculturelle est la plus aboutie. Elle a dbéabord ®I ab
20 a population de Barcelone &est de 1,6 millions dohabitar

étrangére représente environ 15 % de la populat ion totale dans les deux villes.

221 Ainsi, les développements suivants sont issus des travaux de M. Oliver Freeman.

222 Ces exemples sont présentés sur le site internet http://www.coe.int/friwebl/interculturalcities/home , dans

le manuel La Cit® interculturelle pas " pas. Gui de pratique
| 6i nt ®gr at i on aing gue rlec compendiune | Qrientations et exemples de bonnes pratiques a

| 6attention des r e s.pEnnptus dds elemainas: consaérgs acirdessus, les exemples a

disposition couvrent un spectre trés large de politiques publiques allant de la gestion des bibliotheques

municipales aux politiques de santé publique en p assant par le sport, la médiation interculturelle, le

développement économique et la protection civile.
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pl an strat®giqgue doéinterculturalit® en effectuant une
développé une approche, avec de nombreux acteurs, de la lutte contre les préjugés qui est

maintenant répliguée dans do6éautres villes europ®ennes. Enfin, e
un concept int®gr® de | daccueil qui prend | a forme d
arrivants | densembl e des urfaciiter teunmdtallation.s n®cessaires po
auUn plan issu ddune d®marche consultative et par
En 1997, Barcel one exprime son intention politique de

de migrants en adoptant un Plan municipal pour Iimmigration. Ce plan est élaboré autour de

cing principes fondamentaux : la reconnaissance et l'appréciation de la diversité culturelle,

I'égalité des droits et des chances, les services interculturels, la participation et la coordination

des <citoyens. En 2002, i e s t es pattis pré®entés all Gamseib ni mi t ®
municipal.

Au total, Lola Lopez Fernandez précise : «Nous avons fait quarante cessions participatives avec
notamment 170 personnes du secteur associatif et professionnel, avec des participants du conseil
territorialetde | 6associ ation citoyenne. Le site d@Ofbidi ntercu
Tousces élémentsf ont partie du processus dez» 6® aboration du

Au cours des années 2000, une révision générale du plan a été lancée afin de relever les défis

pos®s par de nouveaux ph®nom nes migratoires- Dans |
2011, les autorités de Barcelone considerent : «Notre point de départ est de reconnaitre que

| augment ation significativepedt Ptaredigseusce®seoebdbti doboli
de probl mes, et que | a pr®valence de | 6un sur | daut
les gérons.»?24

Le plan pour l'interculturalité adopté en 2010 225 vise globalement a intégrer les immigrés dans

tousl es secteurs de | a vie urbaine. Les principes fon
sociale, Idunit®, la diversit® culturelle, |l a partici
La Ville de Barcelone est convaincue que la cohésion sociale passe par I'implication active et la
responsabilisation de tous |l es acteurs sociaux et de
Ldint®r°t de ce plan pour |l es autres villes r®side |
pour | 6atteindre. pEoonisgdsfsantdéternirtass pa ke tantexte snstitutionnel

et la réalité locale a Barcelone et, de ce fait, difficilement transposables.

Le plan interculturel de Barcelone a été développé en trois phases (2008 -2010). La premiére

phase incluait des études pour définir les objectifs et les concepts du plan interculturel ainsi

gudune analyse sur | a mani r e damiten naiérevde divewsitt.de Bar ce
La deuxi me phase r®pondait ° wune | ogiqgque consultativ
publique (« Cing questions sur le plan ») pour les départements municipaux ainsi que pour les

citoyens. Parmi les thémes des son dages figurent «la valorisation de la diversité, les difficultés

identifi®es pour | dinteraction, |l es facteurs facilitzé
r®si dents de Barcelone et | 6identification ddespaces
La consultation publiqgue a ®t ® une partie essentiell

(www.interculturalitat.cat ) a été congu pour permettre une discussion publique du plan. Les
contributions ®t ai ent ddor i gi:rwleEers,texperts, endployé® de soasdes secteurs de
la villeé Les m®dias sociaux ont ®t ® utilis®s pour

223 Audition de Lola Lopez Fernandez, 28 février 2017

224 Barcelona City Council: Working Plan on Integration, 2008 -2011. Conseil municipal de Barcelone, 2008

25 | a version angl ai se du Pl an pour | 6intercul turalit
http://www.bcn.cat/novaciutadania/pdf/en/PlaBCNInterculturalitatAng170 510_en.pdf
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publiques de travail qui ont eu lieu dans des conseils territoriaux ou sect  oriels. Ces derniéres ont
mobilisé plus de 400 participants.

«Des logiciels spécialisés ont été utilisés pour analyser toutes les données, y compris le matériel
texte, vidéo et audio. Les résultats ont montré que 34,5 % des répondants considéraient la div  ersité
culturelle comme un atout tandis que 21,2 % y voyaient une menace pour la société .»?26

La d®marche participative organi s®e ~ Barcelone est
toutes |l es composantes de | a populeraléuis®piniorsietede t ®t ® e
formuler des propositions, les autorités ont utilisé divers instruments, en particulier les nouvelles

technologies et les médias sociaux. Cela a permis de toucher en particulier la jeunesse qui se sent

souvent exclue des mécanismesde consul tation traditionnels ou ndy r

La strat®gie pour I &interculturalit® sert d®sormais ¢
autorit®s r®gionales. Ainsi |l e gouvernement de | a r ®c
instance r®gionale © avoir appliqu® I 6l ndex de cit®s

b. Une lutte contre les préjugés associant de multiples acteurs

Par mi l es mesures f i gur an t201d,%es autorités mynicigales ddc@entde i on 200 9
«combattre | es rumeurs et Il es c¢clich®s qui d®f or ment

difficile .»27 L6 obj ectif est repris dans | e pl an pour I 8ir
«concevoir une stratégie urbaine contre les rumeurs négatives infondées, qui rendent difficile la

coexi stence dans | a diversit®, bas®e sur un travail

anti -rumeurs ». 228

Cette stratégie consiste a fournir des arguments aux citoyens pour réfuter les rumeurs liées a

'immigration. E lle comprend plusieurs volets : identifier les principales rumeurs existantes,

collecter les données objectives mais aussi les arguments émotionnels, créer un réseau anti -

rumeurs composé d'acteurs de la société civile, nommer et former des « agents anti -rumeurs»,

concevoir et mener des campagnes de sensibilisation. Ce dernier point a nécessité la création et la

di ffusion de ressources et d 6 o ut iAdtugllenient le aésebuoeists | nno v e
constitué de plus 350 associations et de plus de 1 000 «agents anti -rumeurs ».

Lola Lopez Fernandez pr ®oéseae anti-wurfears tomgdnd enarern30Q c
entités citoyennes et 1 500 personnes individuelles. Au total, il y a 2 000 personnes que nous
appelons «agents anti -rumeurs 229 »,

Les « agents anti -rumeurs » sont formés pour identifier les rumeurs infondées mais aussi pour y

réagir grace a des informations objectives fournies par les services municipaux. Par exemple,

| orsque quel guodunlesdogemgnts asubvemtionrgsl sont cattribués surtout a des

®t ranger s é-ruméues geatriaut dasuiteiintervenirendisant:«  Auj our dé hui seul en
un immigrant sur 20 obtient ce genre de prestation . »

Aida Guillen Lanzarote ajoute : «Nous mettons aussi a disposition un guide pr ati que dodéune
centaine de pages a la disposition des agents «anti-r umeur s . I sbagi't ddédun |
strat®gies pour r®agir contre |l es rumeurs ou | es di s
dans ndéi mporte quel les oenseils pOw se gléfeindieeverlzalerpeat®t».e  d

226 De voisin a citoyen : le plan interculturel de Barcelone . Municipalité de Barcelone, 2012.

227 Barcelona City Council: Working Plan on Integration, 2008  -2011. Conseil municipal de Barcelone, 2008

228 The Barcelona Interculturality Plan, 2010

229 Audition de Lola Lopez Fernandez, 28 février 2017

20Audition dO6Aida Guillen Lanzarote directrice du service de
Barcelone, 28 février 2017.
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Les membres du réseau anti -rumeurs sont tous connectés grace a un site web dédié qui offre des

informations, des se ssions gratuites de formation et des guides en ligne. 23t

Le réseau anti-r umeur s utilise aussi une vari®t ® doéapproch
message. En plus d&éune campagne de publicit®, des d
personnalités locales, du théatre de rue subventionné, des vidéos humorist iques pour les non -

lecteurs ou des bandes dessinées, qui ont eu beaucoup de succés. En effet, une série de bandes

dessinées intitulée « Blanca Rosita Barcelona », écrite par le fameux illustrateur espagnol Miguel

Gall ardo, raconte | O0khietbleeddmeRdsi sad wWmrel 6Espagne
avec sa jeune infirmiére péruvienne, Blanca. Chaque volume examine un des thémes de la

campagne ~ travers |l a vie quotidienne. Par exempl e,
RositaetBlancavise ° di ssiper | e mythe ddun usage abusif des

migrants. La bande dessinée se termine avec une section « le saviez -vous? » qui fournit des
données officielles sur le sujet. Les BD sont distribuées gratuitement dans les ce  ntres de services
sociaux, |l es biblioth ques e2 | es centres ddaide aux

La stratégie anti -rumeurs fonctionne selon les mémes principes que la démarche participative qui

a servi " | 6®1 aboration du pl an pourvenirldési atteuesr cul t ur &
multiples et utilise différents vecteurs de communication en fonction des publics -cibles. Elle

per met de retenir |l attenti on et de susciter | 6i nt
organi sations, sect eur scultdre ainsi @®@deaigramd public Evequer ke | a
rumeur s pour parl er de diversit® <capte |l 6attenti on
participatives, ce qui permet ddinitier de nouveaux r

La méthode de la Ville de Barcelone sembl e aisément adaptable a différents contextes.

c.Une politique dbéaccueil gui sdadapte aux besoin

La Ville de Barcelone dispose depuis 1989 dodun Servic
les réfugiés (SAIER). 233 Le SAIER est un guichet unique auprés duquel chacun peut obtenir

gratuitement toute information ou conseil utile en lien avec la mobilité internationale. Il offre

plusieurs services :

accueil et informations générales sur la ville,
- conseil juridique et démarches liées au séjour des étrangers,
- assistance juridique pour les demandeurs d'asile et protection internationale,
- assistance sociale aux immigrants et réfugiés,
- informations sur le logement,
- homologation et validation de dipldmes,
- informations pour l'apprentissage du catalan et de I'espagnol.
Le SAIER est placé sous la responsabilité de la Ville mais est géré en partenariat avec des

associations sp®ciali s®es. Cbest une structure tr s
des usagers.

231 http://ajuntament.barcelona.cat/bcnacciointercultural/ca/actualitat -antirumors

232 Combattre la fiction avec des faits: la campagne anti -rumeurs de Barcelone. Ville de Barcelone, 2012

22 Nouveau SAI ER. Ser v ies mmmighds,ales cémigrés| et Igs aéfugiés (SAIER). Mairie de
Barcelone
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Il est apparu que plusieurs ONG, centres culturels ou associations diverses fournissaient

®gal ement des prestations ddaccuei l telles que des c
ateliers de formation, des stages epawdror gasi § etuinerss
désormais réunies au sein du « R®s eau ddaccuei» cooddennéBoarrla Mdirie. riCe
nouveau dispositif permet do®viter | es doubl ons, de
dd®l aborer de nouveauxyneoutils accessibles en |i

La Ville se montre ®galement innovante dans | daccuei
cadre du regroupement familial. La Mairie sdest notar
fin du semestre do®t® rest ai tlest3 maisoquevdearant les'vacdnees mai s o n
scolaires avant de pouvoir rencontrer dbautres ®col i e
catalan dans le cadre scolaire. Pour remédier a cette situation, elle organise désormais des

ateliers doé ®iotkeques deda vileeLes ehfants pbeuvent suivre des cours de langue et
participer 7 de nombreuses autres activit®s. l'l's se s
nouvel environnement et se font des pr e spectaculmirea mi s . L &
Seuls 13% des jeunes qui suivent | e programme do®t®
ou professionnel par |l a suite alors que cet®® e proport

Barcelone est une des grandes villes européennes qui a élaboré la stratégie interculturelle la plus

aboutie selon | e classement de | dindice |1 CC. La d®m
®l aboration a permis de d®finir des principes et des
quelques questi onnements au d®but , | e pl an pour | 6i nt e
solidement dans un consensus politique et reste un des programmes -cadres de la ville en dépit

ddun changement de majorit® politique.

Le plan ddéactions inclus dans | e document programmat .
r®vi si on. Léambition d®cl ar ®e est de renforcer Il a ¢

barcel onaise tant du point d e v uation dhunicipale muetdé lan ne ment
population en général. Un accent particulier est mis sur la question des relations
interconfessionnelles, la situation de la population gitane et la prise en compte de la diversité des

origines dans les mécanismes de participati on citoyenne.

2. Des exp®riences en mati re dobéaction inter

La mission a auditionné Mme Irena GUIDIKOVA, directrice du programme des villes

interculturelles du Conseil de | 6Europe et M. Ol i ve
interculturelle auprés de collectivités territoriales. Leur analyse comparative des villes membres

du programme « cités interculturelles é est fond®e sur | 6i ndex I CC
interculturelles) 235, Oliver Freeman 0pm@eixseequmedestowaavoirun cl as
quelle ville est la meill eure de toutes. Cdest une s
®gal ement , mai s qui néda qudune valeur purement i ndi
ddidentifier | es f or ce sileeartcipastedarfs ks difféerents doenainesiqee c haque

couvre une stratégie interculturelle 2364 .

Les développements suivants sont extraits des données issues de cet index.

234 TORRES, Dani de. Barcelona & An innovating welcoming project. Innovation and impact on welcome
policies: the example of Barcelona

235 Index ICC en annexe

26Audition doOliver Freeman |l e 26 janvier 2017.
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a. Des stratégies ddaccuei l des mi grants i nt ®gr ant
interculturelle

Dans de nombreuses villes il est possible ddidentifi
interculturelle. Celles -ci dépendent en particulier de la sensibilité des responsables politiques et
administratifs ou ddautres ffamandemants extees.| Des agtiorss | dacc

isolées ou ad hoc s o n't peu susceptibles de produire des effet:
changement durable et constructif suppose que les organisations et les populations se mobilisent

a tous les niveaux autour ddune ambition et non pas seul ement p
changements techniques ou conjoncturels. Un t el proc
tr s laborieux, mais |l e r®sultat nbéen serait que plus

Ainsi, pour étre efficiente, une stratégie de cité interculturelle gagnerait a étre engagée par une

déclaration formelle, faite par les pouvoirs locaux, déclinant les principes que la collectivité

sdbengage ° mettre en Tuvre. tElm méhade tretesua Ipauefaire el | e a
participer activement toutes ses parties prenantes d
démarche traduite en actions concrétes et partagées.

Di ff®rentes villes d6Europe ont ft ®i tc olmane c H diuxa  d&isn sl
positifs doéun plan plus gl obal et durable déaccueil
force &est de constater gue peu de <collectivit®s ont

véritablement interculturelle.

1 Ham bourg

En 2013 |l a ville de Hambourg adopt e unePadidpatiant, ®gi e d2o
ouverture interculturelle et cohésion »237 Celle-ci postule que «L&8i nt ®gr at i on ne peut
gubensemble et cbest pour urgeeises et Hamhourgeois degonsedépassan s , Ha mkt
le clivage entre « Nous » et les «Autres »é . L6int®gration est ainsi pr ®s en
responsabilit® de |l a soci ®  ® dans son ensembl e. Le
culture de bienvenue, la diversité et la cohésion. Il fixe des objectifs trés concrets et en énonce les

indicateurs déd®valuation. Par mi l es buts vis®s figur e
i ssues de |l a migration dans tout c e (qla planificationc h e ~ I
spatiale ainsi qubdune formation des responsables de

interculturelles.

1 Lisbonne

Dans son programme de législature 2013 -2017 la mairie de Lisbonne se donne comme objectif de

faire de la ville une «Ci t ® de dialogue et déinterculturalit® d
participent e . En 2015, la Ville adopte un plan nmM@hbei ci pal |
document comprend plusieurs actions qui doianant °tre
pour but l a cr®ation de mesures et doéoutils doint®gr

Lisbonne dans une perspective inclusive et génératrice de chances pour tous et toutes, tout en

reconnaissant les avantages que la diversité apporte a la ville. La stratégie inclut une analyse

trés poussée des données disponibles, ce qui aide a comprendre comment le phénoméne de

| 8i mmi gration est en train d&é®voluer, quelles personrtr
nouveau a la société portugai se.

237 Hamburger Integrationskonzept. Teilhabe, Interkulturelle Offnung und Zusammenhalt , 2013.
238 Plano Municipal para a Integracdo dos Imigrantes . Lisbonne, 2015
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1 Erlangen

Erl angen est la premi re ville en All emagne ~ avoir

interculturelle qui rompt avec |l a vision traditionne

selon laquelle les étrangers étaient essentiel lement des travailleurs temporaires qui allaient

retourner dans | eur pays dooGastgheitee) .” Llaa Viiln eded 6lEedrar

met alors a parler des travailleurs étrangers comme de citoyens a part entiere et se définit comme

le «lieu de la pluralité¢ ». Selon le préambule de laCharte,« | a Vi |l l e dO6Erl angen est ¢

| 6i nt ®gration est un processus bidirectionnel entre

monde. La soci ® ® dodaccueidnsuitefurdeparie.dés aduveaud arrivaints o s pi t al i

am nent | eurs multiples talents, |l eurs exp®riences et
aj out er delaliliehn cagital suppEmentaire constitué par la cohabitation réussie de

personnesd dor i gi nes, de |l angues et de religions dive

a poursuivre sa devise « Ouverte par tradition »»23 L a Charte r@sul t e d

vol ontariste. Elle propose de d®vel op geediversifier les s ®

ressources humaines de la Ville et des entreprises publiques et de garantir a tous les citoyens et

|l es r®sidents dO6Erl angen un acc s ®gal “ tous | es se

atteindre ces objectifs la Ville form e |l es agent s publ i cs et ddautres s

interculturelle. Elle identifie les clivages et les obstacles a la participation de tous les habitants a

la vie sociale. La Charte a une valeur symbolique importante. Elle a été largement diffusée et est

trés connue au sein de la population. Chaque fois que la Ville rend une décision importante, elle

s0y r®f re de |Ia m°me mani re que ddautres se r®f ren

rs
dune
rie d

T Genéve

Dés 2009, les autorités de la Ville de Genéve entamentuneréf | exi on sur |l a place dou
de la diversité. Elles la rattachent finalement au champ plus vaste de la politique de

d®vel oppement durabl e. LOi d®e de base est qudune b ¢
intégrante de la dimension sociale du déve loppement durable. Celle -ci souligne la nécessité de

prendre des décisions sur la base de processus participatifs, de valoriser les acteurs concernés en

l uttant contre | es discriminations et déam®l i orer | a
unpremi er temps, l e service du d®vel oppement durabl e
membres du gouvernement collégial (5 membres issus de 4 partis) se soient mis préalablement

ddaccord sur |l es grands principes.l4, Gue&ayileds@névee ment 5
a adopté un texte de politique générale intitulé «  Politique municipale de la Ville de Genéve en

matiere de diversité ». En préambule il est dit que « Les autorités de la commune entendent donc

faire de la diversité une force, un at out pour construire cet espace de

ddune r®ussite partag®e. Cette vision r®aliste et p o
développe la ville avec celles et ceux qui la font : ses résident-e-s.» Cette déclaration est
accompagn®e doéune feuill e 2620 gubénumere Ipsactions dorcretestar i ode 2 C

réaliser, comme par exemple :

- Léensemble des services de la Ville de Gen ve, er
adapter et traduire en cing langu es (anglais, portugais, espagnol, albanais, arabe) les
principaux supports de communication afin de les rendre accessibles aux personnes
allophones ;

- La Ville de Genéve valorise les compétences linguistiques de ses collaborateurs et
collaboratrices afin d 8 am®l i orer | a communication avec | es pu

239 | eitbild Integration fur die Stadt Erlangen  , 2007
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T Mexico

Membre du réseau ICC depuis 2010, la ville de Mexico adopte en 2011 une Loi municipale sur

«| dinterculturalit®, |l es soins @&ux Emnil gr ametts eent 7iluav rmo
ddactions dot® ddun budget sp®ci f velleltrmpe cabgernadt®dnl Me X i C (
statut administratif. La Constitution fédérale est réformée pour transférer des pouvoirs du

gouvernement fédéral. La premiére étape est la mise en place d'une assemblée constitutionnelle

de Mexico dont le mandat est de préparer u ne nouvelle constitution qui reconnaitra la ville de

Mexico comme une entité fédérale, en lui procurant le méme statut que les 31 autres Etats qui
composent la nation appelée Etats -Uni s mexi cai ns. Lédinterculturalit® e
sont mentio nnées dans plusieurs dispositions de la premiére version du projet constitutionnel, ce

qui confirme I'engagement de la ville de Mexico pour valoriser la diversité. Si le projet est

approuvé dans sa forme actuelle, Mexico peut devenir la premiére vileaan crer | 6intercul tu
dans un texte constitutionnel.

Au total, ces diff®rents programmes strat®giques part
part, ils r®sultent ddun i mportant travail pr ®al abl e
milieux co ncernés. lIs tiennent ainsi compte a la fois des données objectives disponibles ainsi que

des perceptions subjectives des différentes parties prenantes. Les divergences de point de vue qui

ne manquent pas dd&é®merger durant iltae plhdacshej edte dcoonmseu | N &
politique qui débouche sinon sur un consensus, du moins sur des compromis largement acceptés.

Le gouvernement local, et en particulier le maire, jouent un réle central dans ce processus comme

dans la diffusion ultérieure du pr ogramme.

1 Copenhague

Entre 2000 et 2010 Copenhague voit | a proportion ddha
11.5% a 22.2%. Face a cette nouvelle situation, elle décide de réviser sa stratégie et ses actions en

mati re doéint®gration. L e s veatwlors qué lesepslitigdes etlleaplansi | | e s & a
ddaction mi s en Tuvr e depui s des ann®es ndont qudu

personnel municipal refléte la diversité de la société dans son ensemble, la grande majorité des

empl oy ®s mu n i c ing atnangére oatupent deg postes peu qualifiés. Les autorités

décident alors que la diversité doit devenir une réalité dans tous les secteurs et a tous les

®chel ons de | dadmini stration municipal e. Cbest dan
«Impliquez -vous dans la vie de Copenhague! ».

Léambition d®cl ar®e par |l es autorit®s est de faire de
fondée sur la confiance et la citoyenneté « active e . &€ cette fin, |l action de |
sur quatre pilier s str at ®gi ques. D6abord, ell e vise © sbassur

partenaires externes ent fagmi Kestr ®t abhi ssement s d o e
associations religieuses ou groupes minoritaire. Ainsi le Conseil danois de la jeun esse appuie

I dinitiative de |l a municipalit® et prend une part a (
Programme sob6efforce de favoriser l es relations entr e
maniére a renforcer la proximité, la compréhension et  le dialogue entre ses habitants. Les deux
derniers piliers strat®giques sont, ddune part, Il a |
ddautre part, | 6i nformation sur | es droits relatifs

Dans le cadre de ce programme, Copenhague accorde une place prépondérante aux acteurs privés.
Léancien Plan strat®gique doéint®gration de 2006 conc
| 8®ducation, | d6emploi et | e | ogement. I ne iges ®voyai-t
privées et des ONG, notamment les grandes sociétés, les instituts de formation et les
organi sations culturelles. € partir de 2010 |l es aut o
gue, pour °tr efficace, une srtsordatp@tgipation dedtousles®gr at i on

e
secteurs de | 6intervention publique et sur toutes | es
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€ cette fin Il es autorit®s ® aborent une Charte de | a
adopt® par |l a vill e desjeuxolynpiquessde 20121246 et declaa Gharte de la

diversité développée en France. 241

En signant la Charte, les entreprises et autres organisations souscrivent a trois principes la

diversité est un atout ; tout un chacun doit avoir la possibilité de p articiper ; étre un citoyen actif

est | daffaire de tous. Elles sb6engagent ®gal esment

en faisant de |l a diversit® |l a norme au sein de | eurs

public et les médias pou r que la diversité soit pergcue comme un atout.
A ce jour plus de 600 entreprises et ONG ont signé la Charte.

b. Une communication publique qui valorise la diversité

Léapproche interculturelle de |l a diversnporta®t. Elle qui er t
aspire a ce que la diversité culturelle soit percue comme un potentiel a exploiter. Pour avoir des

effets sur le long terme, une stratégie interculturelle implique donc un effort en termes de
communication institutionnelle. Les médias peuve nt également avoir une influence sur les

relations interculturelles et sur la réputation de certains groupes minoritaires et majoritaires et

l es autorit®s muni cipal es peuvent l es sensibilise
ddi mpact sur edesdcafmpagmati on conduites dans 7- vill
Dingli -Malte, Limassol, Lyon, Patras, Reggio Emilia, Coimbra, Valencia). 242 Il en ressort

not amment que des campaghes de sensibilisation et doi
habitants ont des personnes immigrées. Quelques principes peuvent étre retenus en la matiére.

Tout ddabord | e message doit °tre clair et facil emen
préalable définir le public cible et adapter la campagne et le mode d e communication en
cons®quence. [ faut enfin privil ®gier | ®®change au t

r
e s

M1 Oslo

La Ville d6Osl o valorise |l a contribution des personn
i nstruments. Elle diepoee¢e dodumfeematceni sur | es conc
les festivals qui sont organisés par des artistes appartenant & une minorité, intitulé « la diversité

culturelle dans les médias». Les médias locaux (presse écrite, radio, télévision locale) sefont | 8 ®c h o

de cette couverture. On assiste a une prise de conscience grandissante du rdle que peuvent jouer

l es m®dias | orsqudil sdagit de promouvoir une d®mar c
une attention accrue a été accordée au recrutement d e journalistes appartenant & une minorité

ethnique. La municipalité posséde sa propre publication intitulée « Oslo maintenant » qui est

distribuée gratuitement dans tous les foyers de la capitale. Le bureau de la diversité et de

| 6int ®grati ont tpruebl d @i rufnoer mad i Buletin OXLOI ». ¢a municipbliee ¢

parraine une manifestation appelée « Top 10 » qui chaque année célebre et dresse le portrait des

dix immigrés ayant le mieux réussi dans les affaires et le travail, les études et les médias , la

culture et la vie civile en Norvege.

240 | OCOG Diversity and Inclusion Strategy. Lessons learned from planning and staging the London 2012
Games. London Organising Committee of the Olympic Games and Paralympic Games Limited 2007 62012

241 | a Charte de la diversité en entreprise, 2010

242 Shaping Perceptions and Attitudes to Realise Diversity Advantage. Findings from Wave 2 and
recommendations. Ipsos MORO Social Research Institute, 2012

243 Communication for Integration and Diversity. How to conduct Communication and Dialogue Campaigns.
Based on the experience of seven European cities. Council of Europe
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1 Limerick
La Ville de Limerick en Irlande a lancé une initiative inspirée par la campagne anti -rumeurs de
Barcel one qui cible particuli rement |l e domaine scol
i nclusion au sein des ®tablissements scol aires. A
supérieur a inclus le projet anti -rumeurs dans une partie de son programme, le faisant figurer
par mi |l es objectifs p®dagogi g-melurs ‘a égaleneetiétd htégeée L Oappr
dans | e module dd®ducation au d®vel oppement propos®
cadre du programme de formation des enseignants. Le module encourage a participer a un
®v ®nement externe et 7 r &gies lesoumeuesmui circulent su sljeedex adr e d o
personnes issues de |l a migration. Cel a -aumeuesiguni s do ®|
est d®sormais utilisable dans | densemble des ®tabliss
1 Bilbao
La Vil | e de Bil bao (Espagne) a c¢cr®® wune application
| 6i nt ®gration tout en luttant contre | es rumeurs et
| application utilise |l a m®taphore du dpsaumaysiquii e ¢ o mm
t ombent du ciel. La municipalit® a ®l abor® un petit
ddune application web, gr ©ce auquel | © indndél»ipares eur pet
rumeur s. Au moyen dowsnée c@roiiex dmrul qu e@dteisgn bas®es sur
évalue le degré de connaissance des utilisateurs sur les questions de migration et indique la
v®racit® ou | 6inexactitude des rumeurs qui courent au
score final qui détermine le degré de « protection » vis-a-vis des rumeurs. En diffusant ces
informations pl us | argement sur |l es r®s eaux soci alt

«médailles » et se joindre a la campagne en faveur des valeurs de la cohésion s ociale et de la lutte
contre la discrimination raciale.

La communication publique sur la diversité prend des formes multiples selon les villes. Comme le

démontre la campagne anti -r umeur s, l es d®cl arations solennelles s
ndomtefdet aupr s de | dopinion publigue que si el |l es
| 6ensembl e des habitants ° | a d®marche et wutilisent u

c. Des exemples de bonnes pratiques pour mieux accueillir les migrants

Souvent, les personnes qui arrivent dans une nouvelle ville pour un séjour de longue durée se
sentent perdues et ont besoin de diverses formes dda

di spositif ddaccueil est ® cémiaés @ trawanst la \dlle, [alrechericheur s o f f i
ddédinformations et de conseil peut devenir un Vv®ritab
qgue certaines personnes renoncent et passent h clt ®
coordination des diversesai des di sponi bles a donc une influence cc

| 6i nt ®gration des nouveaux arrivants.

9 Lisbonne

Au Portugal, il existe une structure tout a fait exemplaire de primo -information aux personnes

gui Vviennent s6®t abdrtd. ke contextei periigais esteparticulier dansHa mesure

0% | e Portugal est | dun des rares pays europ®ens 7 a
g®n®rale de sa politique nationale en mati re doéint®
plans successifs couvrant les périodes 2007 -2009, 2010-2013 et 2015-2 0 2 0 . Cbest aussi I

rares pays ou une instance publique unique, le Haut -Commi ssari at Portugais pour
et le Dialogue Interculturel (ACIDI), est chargée des politiques en ma tiére de dialogue
interculturel. A ce titre, I 6 ACI DI supervise | 60bsert
nati onal de 80 <centres nati onaux -cddnaétédes pramiexss ai mmi gr ®:
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introduire | ®achepuniguewaélisbhange et ~ Porto en vue ddam®l i
services fournis aux nouveaux arrivants et de rati ot
unique de Lisbonne accueille dans un méme batiment au centre -ville des bureaux des offices
gouvernementaux et des organisations de soutien qui sont en mesure de répondre a toutes les

guestions que peuvent se poser les personnes nouvellement arrivées dans la ville. Il y a méme une

banque qui permet aux personnes sans domicile fixe de déposer leur argent et de minim  iser ainsi

les risques de vol dans la rue. A part les formalités administratives, tous les autres services sont

fournis par 86 médiateurs socio -culturels polyglottes, eux -mémes issus de la migration. Le

guichet unique de Lisbonne est un dispositif novateur sur | e plan de | dagencement
priorité donnée au confort des visiteurs, de la disponibilité immédiate de médiateurs socio -

culturels et de la résolution cohérente des problemes grace au partage des données entre les

différents organismes opéra nt dans le méme immeuble. 244

Si |l e guichet ddaccuei l unigue de Lisbonne fait figu
institutionnelle au besoin doéaccueil des nouveaux arr
1 Vienne

La capitale autrichienne se définit comme une ville  «ouverte au monde, pluraliste et globalisée »

quiest«hi stori guement et actuell ement caract®ris®e par
diversité ». La politique municipale de la diversité a pour but de faire en sorte que « la diversité

culturell e, linguistique et sociale profite a tous les clientes et clients, a tous les collaboratrices et

collaborateurs et a toutes les organisations . »4> Le socle commun de cette politique est la culture
ddaccueil. Vienne propose 7 l¢unentretienandivididlisé.aCeluii wiant dan:
dure en moyenne une heure et peut °tre tenu dans | 0u
gue la personne puisse se repérer de maniere autonome dans la ville et connaitre ses droits. Lors

de cet entretien la pers onne recgoit le « passeport viennois de formation », des chéques pour suivre

des cours de langue et des informations ciblées selon les besoins sur des thémes tels que le

march® de | 6 e mp llasantg etlegdroitschgnaimse n t |,

d. Des villes quifa vorisent des interactions citoyennes

1 Copenhague

Dans | 6optique interculturelle ce qui est primordial,
l e tissu social ) travers | es interactions qgudil s
Copenhague ami s au point un pr og Caenhagen HdstaPrograne » uj met e ¢
directement les nouveaux arrivants au contact des « guides »246 Les guides sont des volontaires

qui connaissent bien la ville. lls travaillent en tandem avec les nouveaux arrivant s sur la base
doaffinit®s communes. 1 y a de uguides de tamigre »dqui gui des
proposent une orientation sur |l e syst me ®ducatif o]

«guides culturels » qui introduisent les nouveaux arrivant s a la vie culturelle et locale a

Copenhague. Ce service est offert gracieusement a toute personne qui vit a Copenhague depuis

moins de trois ans. Ainsi, tr s rapidement apr s | eur
recoivent des informations pe rsonnalisées sur les aspects officiels et officieux de la vie a

Copenhague.

244 OLIVEIRA, Catarina Reis Oliveira, ABRACHES Maria, HEALY, Claire. Handbook on how to Implement
a One-stop Shop for Immigrant Integration. 2009

245 https://www.wien.gv.at/menschen/integration/diversitaet/umsetzung.html

246 http://international.kk.dk/host
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i San Sebastian

La Ville de San Sebastian propose un accueil qui fonctionne selon des principes similaires. Le

dispositif intitulé « La f ami | | e endo@irage lestinte®actions non pas entre des personnes

mais de famille a famille. Des familles déja établies dans un quartier de la ville et d es familles

nouvellement arrivées peuvent exprimer leur intérét a partager un déjeuner. Elles sont ensuite

mi ses en relation selon certains <crit res comme | es
Tinder. Lors du premier contact, des médiateurs, formés  par la Ville, sont présents pour faciliter

les échanges en cas de difficulté. Ces déjeuners partagés permettent de créer des liens trés forts

car les gens vivent dans le méme quartier et se cotoient par la suite dans la vie quotidienne.

Depuis son lancement le dispositif a connu un succes croissant. De 60 tandems en 2012, le

nombre est passé a 250 en 2015. Cela a permis de réduire considérablement le sentiment
déins®curit® et déaugmenter |l es perceptions positive
parcours de vie difficile. Le projet a été repris en République Tcheque ou il a permis de mettre en

relation plus de 1 200 familles dont plus de la moitié sont restées en contact par la suite.

e. Des services publ i cs sdattachant "’ d®velo
interculturelles

Dans certaines villes, la prise en compte de la diversité culturelle est recherchée pour renforcer

| 6efficacit® des politiques publiques.
1 Vienne

Pour comprendr e la diversit® de sa popul atde n, i de
nouveaux arrivants et chercher des solutions 7 m° me
point un systéme de monitoring de la diversité. 247 Le « moniteur de la diversité » est un rapport

tri sannuel de sui vi |l es processus doéint®gration et de
de 8 domaines en sb&appuyant sur 60 indicateurs qui m
et systtmi ques qui expliquent |l i n®galit® en fonction du
habitants. Il ressort de ces rapports que 27% des jeunes de 16 a 25 ans ne bénéficient pas de

droits civiques, soit par ceUHsobachuwse @& wve eln®@@ing | atei @om y

naturalisation trés restrictive. Afin que ces personnes puissent prendre part au débat public, la

ville de Vienne a introduit en 2013 un droit de pétition au niveau communal ouvert a tous les

résidents indépendamment de leur nation alité. Le Moniteur de la diversité sert également comme

i nstrument pour suivre | a performance de | 6administr
diversité. Depuis 2008 il suit les développements dans ce domaine au sein des 43 départements de

| & a d nration nauticipale. Un des constats avérés est que les départements qui tiennent compte

de | a diversit® dans | eur activit®s, qgue ce soit I«
di sposition ddéinformations en pl usi euupersohnelmgases ou
diversité, génerent moins de plaintes et une plus grande satisfaction au sein des usagers. La

diversit® des ®quipes au sein de | 6administration pt
dynami sme et ddi nnovat i otiop de daagualité des sewices prdpas@s®@Uxi o r a
habitant s. I est " noter qud” ce jour, | a | ®gi sl

statistiques ethniques. Ce modéle ne pourrait donc pas étre appliqué a Paris.

1 Bergen
De son coté, la municipalité d e Bergen a créé le Centre de ressources multiculturelles EMPO qui
coll abore avec l e centre ddaccueil des r ®f ugi ®s , d e
structures publiques et privées. Il assure aussi le lien entre les différents groupes de migrant s et
|l e secteur public, en promouvant | e partage doexp®ri

247 \/ienna integration and diversity monitoring . City of Vienna
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|l 6i nt ®gration et | autonomi sation des communaut G
coll abor® avec | dhtpital de | & ah guedtian dypdialbete g esh si bi | i s
tr s r®pandu par mi cette population. Dans un premier
sinscrire en wutilisant |l es canaux de communication
sont f i nal e me hopital ia sdlicité e tcemtse, EMPOSqui, grace a ses compétences en
termes de médiation interculturelle a pu mobiliser les migrants beaucoup plus largement.

1 Montréal

De nombreuses villes proposent a leurs employés des formations a la diversité. De telles
formations peuvent inciter | es agent saprnou letipiecdee © s6i n
conscience du risque ddi n®gal i t ® de uniformigation edese n t qui
prestations qui ignorent les spécificités du destinataire. lls ne permettent cependant pas de doter

les agents publics de toutes les compétences pour faire face a des situations parfois tres

complexes. Certaines villes ont ainsi const itué des équipes spécialisées qui viennent en appui a

| 6ensemble de | dadministration municipale.

La Ville de Montr ®al a mis par exemple en place wune
commune pour offrir un soutien et former des fonctionnaires, des r  esponsables politiques, etc.,

dans |l es collectivit®s pour ® aborer des mesures ° I

culturels dans leur environnement local, tout en répondant a leurs différents besoins et aux
perceptions erronées qui posent de s difficultés.

f.f.Favoriser |l 6acc s ~ | 6empl oi public des persont
Comme | 6illustre |I,tdatdendsposer dé eomiBEenmces énterculturelles permet
de redui r e |l es ri sques, voire m°me de sauver des Y
diversit® repr®sente souvent un avantage. Une ®tude c
un lien direct e ntre la diversité au sein de la direction des entreprises et leur performance.
L6O®t ude prend en consid®ration | a diversit® de genre,

Pour se doter des compétences interculturelles dont elles ont besoin certaines  villes encouragent
|l es personnes issues de | a migration ° travailler dan

Berlin Neukdlln propose par exemple des séances de formation spéciales pour les jeunes

i mmi gr ®s, afin de | es pr®par er a uation eunxipagenB3e schdent r ®e
c6té, la Ville de Rotterdam a mis en place un systeme de primes pour récompenser les

responsables hiérarchiques qui atteignent les objectifs  de diversité dans leurs équipes.

g.Les ®coles, espaces doapprossinteiclitsetsge et ddi nter
Ld®ducation interculturelle vise 7 d®passerfard a coex|
ensemble & . S6i l est vroai gue dans de nombreux pays | es &

sur le contenu éducatif, et parfois sur le recrutement des enseignants, de nombreuses mesures
peuvent néanmoins étre prises par les villes pour renforcer le rble des écoles comme espaces
interculturels.

M1 Berlin -Neukoélln

Irina Guidikova indique : «I | y a une dizaine ddann®es, dans une
Neuk©°l | n, membre du r ®seau, (¢é) la directrice a d®
violences et qudelle ndavait pas de moyens oqeuf fisan:
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dans la presse, un grand tollé. La ville de Neukélln, le Sénat de Berlin et de nombreuses autres
institutions, ont décidé de se lancer dans une expérimentation qui a donné lieu a une vraie
évolution éducative en Allemagne .248»

Les fil i r e ®ntgébéeahes mdfegsiomnel sont fusionnées en une voie unique pour les
® "ves de 6 ° 15 ans. LO®col e Re¢tli est mai ntenant
jusqudau baccal aur ®at . Un processus parlepregraprae i f est

pédagogique et les régles de vie scolaires sont définis non seulement par les professeurs et les
aides éducatives mais également par les services sociaux, les institutions culturelles, les
organisations de parents et les enfants.

L6 ®col e t&hecanpus qe propose de nombreuses activités extrascolaires en partenariat
avec les acteurs locaux. Il héberge un centre de soins ainsi qu'un centre de jeunesse et propose des
offres culturelles aux adultes du quartier de maniére a faire le lien entre | '‘école et le voisinage.
Les langues maternelles y sont valorisées et la diversité culturelle et le multilinguisme sont
traités comme des atouts. Le turc et I'arabe sont par exemple des langues officielles que les éléves

peuvent choisir pour préparer I'Abit ur , | ' examen final qui permet ddacc®
Léd®col e R¢tli est d®sormais attractive et de nombr eux
parents do® ves, dont | a |l angue dodorigine est reconrt
l e cursus scolaire de | eurs enfants. Al ors qudaupar a
l eur formation 7 la fin de | d®cole obligatoire, pl us
| " ®ducation sup®rieure. L' ®c plis @ositiv® de@df parcdeséléves et s i dou

des habitants du quartier.

1 Vienne

L6®col e primaire europ®enne OEVS Goldschlagstrasseo
basée sur le multilinguisme. Elle compte des enfants de 28 langues maternelles différentes et

d®ci de, il y a 10 ans, doexploiter cette grande di ve
pédagogie?4.

I en r®sulte | a cr®ation ddateliers de | angues 0% |
langue aussi bien que cellesdes autr es. L6®col e profite de |l a pr ®se
langues maternelles pour organiser des ateliers de langues en arabe, turc, bosniaque/serbe/croate,

kurde, polonais, albanais, slovaque ou hongrois. Les ateliers se tiennent durant les 2e, 3¢ et 4e

grades du primaire. Tous | es ans, chaque enfant dispo

différentes.

Les m®t hodes doapprentissage diff rent sensiblement c
concoivent selon leur propre expéri ence et sensibilité culturelle. Le contenu des ateliers est aussi

décidé en fonction des suggestions des éleves. En trois ans, les enfants développent ainsi leur

propre capital l'inguistique ainsi gubdune foobnse consc
rsul tats gudils obtiennent aux examens d®montrent
interculturelle favorisent la réussite scolaire.

1 Geneve

A Genéve, une réorganisation compléte des écoles primaires est en cours afin de mieux les

intégre r au sein des quartiers. Elle so6efforce de prend
ensemble». Les enseignants ainsi sont tenus de nouer des relations plus étroites avec les familles

afin de mi e u x comprendr e I es fact eusorsla @patitér ne s s u
dbapprenti ssage des enfants. Une cl asse de transiti
28Audition doélrina Guidikova, 26 janvier 2017.

249 http://www.evsgoldschlagstrasse.at/
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nouveaux arrivants qui ne maitrisent pas ou peu la langue frangaise pour les intégrer au plus vite
dans le cursus normal.

Le programme « Sa ¢ d fiels i ast um bon exemple de cette approche?250, Les enfants se voient

remettre une collection d6éouvrages, de CD et de DVI
parents. Les parents peuvent ainsi sdi mpliquer davan
enf ant s et am®l i orer l eur s propres connai ssances [ in
maternelles est encourag® et reconnu comme une comp®
ddautres | angues. Depuis 2013, e | Igénéral et terdiplbmenc | us e s
scolaire. Plus de 6 000 enfants suivent le programme ELCO (enseignement de la langue et de la

culture doéorigine) chaque semaine °~ Gen ve.

Le travail en milieu scolaire (auxiliaires @éenseign
|l i®s ° | 6hygi ne et ° la restauration) est consi d®r ®
ddacc®der 7 | 6empl oi . Des financements compl ®mentair

secteurs afin de permettr e aueklemaechédotravait Bar dillaurs®r e s s ®e s
«Ld®col e de»sproposeradeas meres d'éléves allophones en situation de précarité de suivre
des cours de francais au sein de I'école de leurs enfants, pendant que ceux -ci sont en classe.251

Les ®coles publiques du canton comptent 160 nati ona
d®cl arent une autre | angue que |l e fran-ais comme pr
scol ariser et d6éint®grer tous |l es esafanhtdddangenoesol

respect du droit de chaque enfant au maintien de la langue et de la culture de son pays
d'origine. Ce principe est inscrit dans la Constitution fédérale de la Confédération suisse.

1 Oslo
Comme dans | e <cas Barin-NeOuwkclllen ,R¢ltds dutorit®s de | a v
choix doéinvestir massivement dans | es ®col es des quat
| 6®mer genc eghettd®cdd Bjse gt i f est de rendre | essit®col es

culturelle est élevée plus attrayantes que celles des quartiers plus homogenes en leur offrant des

prestations de qualité et du personnel hautement qualifié. Des écoles modéles ont ainsi été créées,

dotées de moyens informatiques importants et proposa n't une | arge pal ette (
interactives. Certains projets sont notamment d®vel
éléves ou de leurs parents.

La Municipalit® d6Osl o nomme | es enseignants et | es
enseignants en adoptant le principe selon lequel le travail dans les quartiers défavorisés mérite

une rémunération plus élevée. Les étudiants ont le choix, en fonction de leurs notes en fin de

formation, des établissements dans lesquels ils enseignent et  se décident, le plus souvent, pour les

postes les mieux rémunérés. A Oslo, les écoles situées dans les quartiers défavorisés et multi -

ethnigues sont classées parmi les meilleures de la ville.

Ldapproche interculturell e de Is@r@sdvilesad daractérisenpas e en T u
| dassociation de | densemble des acteurs concern®s dan
par | 8int®gration de | dinstitution scolaire dans | e

compte des spécificités culturelles des éleves afin de réduire les inégalités des chances.

*kk

Ce rapide panorama illustre, a travers quelques exemples, la maniére dont la prise en compte
positive de la diversité peut se traduire dans les actions conduites dans différents sec  teurs de
| action publique.

250 http://www.geneve.ch/enseignement_primaire/multilinguisme/sac  -histoires.asp
251 http://www.ville -geneve.ch/themes/social/action -communautaire -espacesquartier/unites -action-
communautaire -uac/uac-plainpalais -jonction -acacias/activites -regulieres/ecole -mamans/
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Les expérimentations réussies montrent combien leur succés est dépendant de leur adéquation

aux problématiques locales, souvent fluctuantes, et ainsi a leur capacité a répondre a la fois a des

enjeux de courts et long termes. Les actions menées par ces collectivités sont rendues possibles ou
contraintes par leur environnement institutionnel . compétences respectivement dévolues aux
villes et " | 6Et at , politiques mi gratoires et
régement ai r e, é

Bi en qgue relativement r®cent e dans I a pens®e
interculturelle des politigues publiques interroge différentes villes a travers le monde et
commence a nourrir les réflexions menées au niveau régional et natio nal. Les effets bénéfiques
sur | dinclusion sociale des exp®riences men®es
convaincre de plus en plus de villes de sdassoci

*kk
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EPILOGUE

Pour conclure ses travaux, la Mission a souhaité écouter le témoignage de quelques écrivains et

artistes qui sdenrichissent de plusieurs cultures, S «
celle ddun pays ddaccueil, s 0 i lturelpaudiféréntes. Elle awowdui | | ent at
conna’tre | 6influence de cette mixit® sur | eur cr ®ati
regard quoéils portent sur | dentrecroisement croissant

Poete, citoyen de Pari s depuis quarante ans, Tahar Bekri remarque : «J 0 toujours considéré ma

double appartenance franco-t uni si enne comme une chance. Joai ®t ® e
francophone et arabophone, joignant |l a custouwtese door i
deux miennes dans un acte volontaire dodouvz®@y flure et
insiste sur«lld@inntte®rceutl tdieg al it® comme une r®alit® du m
vivre ensemble dans la paix civile et la belle diver si t ® du paysage humai n. LG«
cul turel est forc®ment profitable 7 la Cit®. 1 est
fermeture et | 6intol ®r ance. 1 emp°che | e danger du
conséquent, lasource de tant de tensions graves (qui menacent |

sein des lois laiques de la République 253 ».

Le dialogue interculturel est aussi une évidence pour Jacob Desvarieux qui déclare : « Moi, je suis

musicien et, de toute facon, faire de la musique cela veut dire jouer avec des gens, qui viennent
ddhorizons diff®rents et de cul t @f»elbsoutighd dusBirgeent e s , de
Paris est une ville privilégiée pour multiplier ces échanges : «par ce qgue c Gtegsit un en
bouillonne, ou nous avons la possibilité de rencontrer beaucoup de gens, des parisiens entre

autres 55 », Brice Homs témoigne lui aussi  «”~ quel point ce |ieu de rencon
rayonnement, attire les talemtsurtqUésenerovbheecomme
exceptionnel rayonnement, son exceptionnelle diversité, son exceptionnel bouillonnement culturel et

humain, pour trouver son inspiration et pour produire
autrement ailleurs 256 »,

Iman Humaydan constate dans le méme sens :«Je sui s |~ aujourdohui gr ©c e
Pari s, ddaccueillir une ®crivaine qui ®crit en arabe
francais. Je vis cette expérience interculturelle avec la tra duction ».257

Tahar Bekri souligne | 6enjeu quel Oraerptr ®ssetntleant b d aau tc@ | «
menac®e aujourddhui par | e fanati s me, | i nt ol ®r ance e
estim® qudi l ®t ai t idre. mounj oduervddihruide ®c®dag e comme f ai

peinture, ou faire de la musique est une résistance intellectuelle dans certains pays, y compris la

Tunisie. Je suis moi -m°® me signataire du mani feste des 70 intell
détr ui't des peintures, on a emp°ch® des acteurs de ol
aujourdohui de mo®t.rICHdrestunpaut glogurb@li mest il dear ¢, | en:
faire apprendre dés la petite enfance est quelque chose qui doit arriver aussi dans tous les

quartiers ».

Nanda Janssen partage ce souci de f a«llie$tdevemuclar 6acc ™ s
qgue | es institutions doivent attirer un public plus n
sontpublics et sont financ®s avec des moyens publics.

252 Audition de Tahar Bekri, poéte tunisien de langues fr  ancaise et arabe, 23 février 2017.

253 |dem

254 Audition de Jacob Desvarieux, musicien, arrangeur et producteur francgais originaire de la Guadeloupe,

fondateur du groupe Kassav, 23 février 2017.

255 |dem

256 Audition de Brice Homs, scénariste, script-doctor et producteur exécutif francais, auteur de textes de

chansons et de romans (France, Angleterre et Etats -Unis, 23 février 2017.

2%7Audition d&él man Humaydan, romanci re et nouvelliste |ibana
258 Audition de Tahar Bekri, 23 février 2017.
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société, et pas seulement certains groupes. Certains groupes ne sont pas représentés par les musées,

les instituts et leur programmation 25°». E|l | e ¢ o n s4afin de eraiment @hanger quelque

chose et renforcer la diversité culturelle, il faut que les quatre perspectives changent. Nous

appelons ca les quatre P : personnel, programmation, public et partenaires » et ajoute : «Nous

avons remarqué que la troisiemeg®n ®r at i on d&i mmi grants ne choisit pas
| 6art . Il faut que nous d®veloppi s un programme spe

Dans le méme esprit, Charbel -joseph H. Boutros précise : «Je pourrais parler plutét du monde de

| xrotnt emporain. Je pense que | 6accessibilit® nbdest p.
une origine sociale. Nous pourrions tout faire, ouvrir les musées, cela ne veut pas dire que tout le

monde va y aller. Nous pourrudronsermpaistsielri spearr 11ed ®@uwllait
personnes viennent ddéun milieu o% | dart contemporain

va les faire venir 261 »,

Brice Homs indique, sdagi ss:axPobudesequart imori senj Pdapg u | paui
ayant fait quelques ateliers ddo®critures dans des en
souvent une grande ignorance, et une douleur de ces jeunes gens de ne pas pouvoir ressentir de

fierté légitime pour leur culture, ne la connaissant pa s. Je crois que ce probleme de la fierté de sa

culture, de la fierté de sa langue est trés important. Cela va avec la dignité que nous pouvons

revendiquer et ressentir. Il insiste sur le fait que «cette fiert® passe par | 6 ®d
égalementpar | e respect et par | 6dautorisation que nous | e
de ce que porte leur culture et que parfois ils ignorent ». Il considere aussique «l dart -@€tet peut

guelgue chose qui nous aide a trouver cette dignité, et ce «nousé ( é) , qui fait que no

partager une émotion 262 »,

La question de |l a | angue appara’t donc, ell e aussi,
Wang, r®al i sateur chinois originaire ddune petite \
Shanghai, évoque son attrait pour le francais qui a décidé de son orientation professionnelle vers

la France :«Au d®part, mes cours universitaires néavaient r
jour, je suis all® " l1odlnstiEutqgdiamd-jaesregagrnddies I &cd
cela me rappelait l e chinois <c¢classique. Cbest du <c¢h
commence ~ apprendrMesl eanfirsan- aids®p o(qgéu)e me croyaient f
le francaisdans | e dortoir. I'ls me demandaient pourquoi . Co
fran-ais qui?3mdajoutei:llaiemt enant, johabite dans |l e onz
depuis longtemps. Culturellement, je ne ressens aucun probleme a travaille r en francais. Je pense

que |joai un 'l e en France

Jacob Desvarieux ®voque |l a situation du c¢cr®ol e dans

groupe Kassav : « Nous sommes trés bien accueillis partout, dans des pays ou on ne parle méme
pas la langue, comme par exemple au Mozambique ou aux lles du Cap Vert ou les gens parlent
portugais. Cela fait trente ans que nous y allons, et que nous remplissons des stades de 50 000, 100

000 personnes. Je nhe peux pas vous ddefainqeconstater. expl i c
Nous sommes all ®s dans toutes | es capitales europ®enrt
parl ent pas |l a | angue. (I ndy a qudi ci opulleestimee | a pose

gue le créole «est en danger parce que, en dehors de Kassav, tous ceux qui arrivent aprés nous
doi vent chanter en fran-ais do6éune fa-on ou ddéune aut

Antill es, ou du rap, ou du Rnb. 1 faut qudil s chant
pays anglophones, i faut qudils chantent evorld angl ai s
music ». Il souligne en effet la forte concurrence a laquelle le frangais est soumis de la part de

| & a n g4La francophonie existe, oui. Il y a énormémentd e monde . Une bonne partie

est francophone, cela fait beaucoup de monde. Mais je ne sais pas si cela est défendu de la bonne

2Z9Auditi on de Nanda Janssen, commi ssaire ddédexposition et cri
260 |dem

261 Audition de Charbel -joseph H. Boutros, artiste plasticien libanais, 23 février 2017.

262 Audition de Brice Homs, 23 février 2017.

263 Audition de Linb o Wang, auteur et réalisateur chinois, 23 février 2017.
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fa-on, j 6ai | 6i mpression que c0Oest d®f endu, afin de
défendu de facon a aller envahir les autres 264 »,

Quant ~ Tahar Bekirli, falutpeanuwsssigudn rapport apais®
cadeau que dbé°tre bilingue et de pouvoir»®tudi e
Sbagissant regrebaeadfee @001 ® "aies dans | e secondair
autant pour | e russe. Et ce, al ors qudi l y a 350 000
religieux islamiques en France. Ceci doit nous interpeller. Il ne faut pas dés | ors laisser

[ interculturalit® dans | es mai msujdwrrdédlhiugi.eudxX. flaauts i
gue | 6enseignement de |l a | angue arabe |l e soit doun

République 265».

Iman Humaydan confirme ce dia gnostic et indique que «la plupart des éléves ont commencé a

apprendre | darabe chez des religieux, avant de venir
|l angue arabe de nos jours est comme un ot agavant, EI |l e nd
comme une langue belle et riche. Maintenant, elle est comme prisonniére des significations

politiques et religieuses ». Elle ajoute : «Cdest wune | angue riche, qui a une

et moi-méme je me trouve, psychologiquement, dans une situation terrible en voyant ma langue
percue comme cel&®s ».

Charbel -joseph H. Boutros remarque pour sa part que :«l & areashte une | angue qui est
Léarabe parl ®, <ce sont des dialectes. duedguestrte.de abe est
dialecte non%?», al or s que Tahar Bekri pr«Bune denl pgeeni ges
qui ait été écrite. Cela luidonneun« pluse par rapport ° | doralit®, pour |
patrimoine 268 » m°® me s i | 6 al neaparait phsi tdujpuksraccessible a cause de la réalité de
| anal phab®ti sme dans certains pays ddorigine.

Le propos de ce dernier en faveur de | douverture de |
riche échange avec les membres de la Mission : « Ma défense de Mozart, comme de Bach, est aussi

une d®f ense de | dart, déune mani re g®n®rale. Jdai me
0% jOali rencontr® Ai m® C®sair eGl iJses asnuti sa uaquusesli judna ia ntic
®t ude.lpafleedu «tout-mondee et de | dinsularit® du monde. La c
des quatre vents269 »,

264 Audition de Brice Homs, 23 février 2017.

265 Audition de Tahar Bekri, 23 février 2017

26Audition dol man Humaydan, 23 f®vrier 2017.
267 Audition de Charbel -joseph H. Boutros, 23 février 2017.

268 Audition de Tahar Bekri, 23 février 2017.

269 |dem.
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CONCLUSION ET PRECONISATIONS

A | dissue du pr®sent rapport, Il a Mission doParsf or mat i
ville interculturelle : liens pratiques et politiques publiques » a souhaité formuler un ensemble de
préconisations.

Ces recommandations ont été adoptées a la majorité des membres de la Mission et seront
transmises au Conseil de Paris pour y étre examinées. C es 100 préconisations sont regroupées
autour de neuf grands themes.

Les propositions formulées par les groupes politiques sont par ailleurs reproduites en annexe du
présent rapport.

PROPOSI T1I ONS D6 ORDRE GENERAL

1. Doter Pari s dou arsintercuturebrrdonela rédaction setai élaBorée par un
comité ad hoc en lien avec le Conseil des Générations Futures.

2. D®f i nir un comit® de pilotage pluraliste et un ser
charte enlienaveclesélus concer n®s d;e dtdedkeRsc ucriift res objectifs di
en place.

3. Solliciter | 06expertise de | 83APUR pour d®finir | es
sp®ci figue d®di ®e ~ | 6i nt er cul t eursaek rédedx de retharche s . Mo b i
(notamment cel ui du Mus®e National de | 6Hi stoire de |
4 . Solliciter |l e conseil scientifique pour r®aliser

(philosophiques, politiques, sémantiques) sur les conce pt s ddassimilation, ddi n
dédinterculturalit® ainsi gue sur | es concepts doident

5. Rechercher un équilibre dans le soutien de la Ville, notamment financier, entre les actions
visibles et de grande ampleur et les actions locales, souvent moins connues mais tout aussi
i mportantes. Cette |l ogique doit ®galement sdappliquer

RENDRE VI SIBLE L3I NTERCULTURALITE DANS NOS POLI Tl QUE S

6 . D®cl iner | a chart@unpalrabledatitde mwitfiioantd et pronmn
do®t abli ssements et ddassociations qui sdbengagent da
de concertation, pui s déexp®ri mentati on pourrait °t
volontaires.

7.Renforcer| 6expression et |l a visibilit® des habitants et
pour offrir des expressions diverses et r.enforcer | e

- accompagner la création de médias de proximité : journaux, fanzines ou we bradios ;

- effectuer un travail sur la mémoire civile et contemporaine des quartiers et de leurs habitants ;
- élaborer une stratégie de communication (visuelle, institutionnelle, etc.) consacrée aux différents
guartiers parisiens.
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8. Publier un guide p arisien numérique du patrimoine des cultures régionales et étrangeres
(commerces et artisanat, gastronomie, architecture, espaces urbains, lieux de cultes, les
institutions, acteurs et personnalités célébres dans les domaines sociaux, culturels, artistique s et
®conomiques, é) notamment en |ien avec | a SEMAEST.

9. Dans le cadre de la nuit des débats, promouvoir les échanges citoyens autour de

| 6interculturalit® et permettre ainsi de c®Il ®br er |
patrimoines de Paris.

INTERCULTURALITE ET ACCES A LA CULTURE

fuvrer pour | 6acc s aux droits culturels et renforcer

10. Inscrire la démarche interculturelle dans les cahiers des charges des appels a projets ou

appels a candidatures des établissement s culturels, SEM et EPCC de la Ville et demander aux

établissements culturels et aux festivals financés par la Ville de Paris de renforcer leurs actions

de m®di ation culturelle (m®di ateur s, supports ddaide
a de nouveaux publics.

11. Poursuivre | a politique dodimplantation et | a pr ®:
les quartiers populaires via des actions hors les murs.

12. Encourager les équipements dédiés aux pratiques amateurs pour que leur offre réponde
encore mieux aux attentes multiculturelles.

13. Dans |l e cadre de | a r®f orme des conservatoires,
culturelle (DEMOS) en partenariat avec les centres sociaux notamment et des actions hors les

murs. Pours uivre le développement de classes a horaires aménagés (CHA) en particulier dans les

r®seaux doé®ducation prioritaire.

14. Mobiliser les établissements culturels de la Ville ou sous DSP (bibliothéques, conservatoires,
Centres Pari s Ani mod, Mé? Aol épromoyvairu des actiogsa autour de
|l 6i ntercul expatit®ons, d®bat s/ ®changes citoyens, proj

15. Développer et médiatiser la « charte de coopération culturelle » des établissements parisiens
portée par la Mission Politique de la Ville

16. Valoriser |l es actions intercul tkiosqudspaisensdrans | e ca
17. Favoriser Il e financement des associations Tuvr é
quartiers populaires, notamment en orientant et remodélisant la ligne budgétaire « cultures

étrangeres » portée par la DAC et la DDCT sur les quartiers Politique de la ville.

18. Solliciter la DRAC, la Région lle -de-France - notamment via ses organismes associés - et les
autres financeurs i n sst Soutienment oles niratiatises atérculturellgsudies |
établissements parisiens (Ex : remobilisation/renforcement des médiateurs culturels dans les
lycées).

Soutenir la création indépendante

19. Sdéappuyer sur | e nouveau dstigyeopsurfavoriser ded projetke au x r G
structurants dans |l es quartiers tels que | 6ouverture
des Récollets et plus généralement favoriser la création au sein des quartiers les plus métissés et

multiculturelsenaccu ei | | ant r ®si dences et collectifs ddartiste:
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20. Faire de | 6interculturalit® un des <crit res des
artistiques et accompagner les projets interculturels émanant des artistes et collectifs de cré ation
indépendants.

21. Soutenir les projets artistiques impliquant les habitants, intégrant une dimension
participative dans toutes leurs phases créatives.

22. Mobiliser Il es bailleurs sociaux de | a &eielsl e et | i
vacants ou de mettre a disposition des espaces intercalaires pour occupation intérimaire.

23. Soutenir et favoriser des espaces de cr ®ation ar
|l es quartiers parisiens poapratiqueactistigue syede ladidesitlépr essi on
en particulier dans | despace public et | es parcs et |
Valoriser | dapport de la diversit® culturelle © notre
2 4. Val ori ser |l 6hi stoire et I a m®mo i rmanifestadicns popul at
organi s®es en partenari at avec |l es institutions conc¢
mus®e de | 6histoire du judapus me, | 61 MA, l es institut:s
| 6®chelle | ocale da&ams | es quartiers parisi

25. R®concilier |l es m®moires (vives), notamment sur

prioritairement a la jeunesse.

26. Accompagner | 6®mer gence de parcour s touristiqguc
(signalétique enrichie de flash code notamment) autour de la mémoire des quartiers et de
| i mmi grati on.

27. Popul ari ser |l es grandes figures incarnant |l i nt e
par le baptéme de rues ou établissements publics, aprés concertation citoyenne dans les quartiers

concernes.

28. Quvrir | es fonds artistiques et doéinformations ¢

les initiatives associatives ou privées.

EDUCATION ET REUSSITE EDUCATIVE

Contribuer a une école plus interculturelle

29.Proposer des formations et ressources |i®es ~ | 8int
(musiques, arts plastiques, sportsé).
30. Interpeller |l e recuoffiandn damandt®md @a atuit @oms associ

dans le second degré et via les dispositifs REP et REP +.

31. I nterpell er |l e rectorat/ |l dacad®mi e autour du re
multilinguisme (dont Il es |l angues non occidental es) d
| angues ¢€) e ti gjnuesngeundt” sludpe®irsiee ur sans |l e |limiter aux
(ouverture atous descoursditsde« | angues @Q§ompir®Pisememce ddassi strants de
degr ®é) .

32. Promouvoir | a ¢ convergence didact iamprestissape s | angu
mais aussi de lutte contre les inégalités.
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33. £1|l aborer, dans | e cadre ddun partenariat avec | 01
des outils communs, types mallettes pédagogiques, qui permettent de renforcer les actions

d 6 i n bnteh lartguies sur les temps scolaires et périscolaires (pause méridienne, TAP et centres

de loisirs).

34. Encourager les jumelages entre écoles parisiennes de différents quartiers et/ou
arrondissements pour favoriser le dialogue interculturel et le vivre ensemble.

35. Encourager la pratique plus large des échanges et voyages scolaires et des programmes
déouverture ° | 3dEurope.

36. Dans les dispositifs de |l a r®ussite ®ducative, d
et des mineur SEsuivis par | 6A
Sensibiliser au partage des cultures du monde dans les temps péri et extra -scolaires

37. Poursuivre les actions engagées dans le cadre de la politique périscolaire pour promouvoir les
ouvertures <culturelles par | a diéescon gar dahfermatib® dekf r es as
ani mateurs notamment dans | e cadre de |l a nouvelle ®co

38. Renforcer le dispositif CLASSES DUO, mis en place par la DASCO et la DGRI, qui permet
ddorgani ser des ®changes rsiems @vet tpure somotbgues dé@hs des e s par.i
établissements étrangers.

39. Etendre le dispositif DECLIC LANGUES, expérimenté par la DASCO dans les 6éme et 14éme

arrondi ssement s, qui per met do®veiller |l es ®I| ves p
recrute me nt ddani mateur s bilingues, - des partenariats
install ®s ° Paris, ~ des dotations en ouvrages en | an
40 . Continuer de prioriser | es moyensolanes classésnen i uvr e s
REP, " |1 dinstar des dispositifs coup de pouce (aide

41. Valoriser la diversité culturelle des éléves lors des ateliers périscolaires par le développement

déactions déinformaul owr etf ddrmacai se "etl a~ | a connai sseé
de leurs cultures : ciné -club, expos, ateliers de langues étrangéres, musiques, atelier cuisine, dans

ce cadre promouvoir des projets communs temps scolaires /périscolaires.

42. Inciter les cais ses des écoles a proposer au moins une fois par trimestre des repas a

théme «cuisine du monde» accompagnés de supports et/ou animations pédagogiques (affiches,

d®f inition des ingr®dients, origine g®ogr apotsidg u e, rec
la « semaine du goQt ».

Compl ®ter les dispositifs doéaide °~ | a parentalit®

4 3. Mettre en place un groupe de travail sur | es rep
sel on |l es cultures ddorigine, pour cions ple eermathese ¢ 0 mme
familles et sdenrichir de | eur exp®rience.

44. Développer des outils de communication adaptés en direction des familles pour permettre une
appropriation des codes du systéme scolaire (sur le modéle des outils du dispositif Paris College s
Familles).

45. Développer les projets de médiation interculturelle entre enfants, familles et établissements
scolaires, en particulier dans les quartiers politique de la Ville.
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JEUNESSE ET VIE ETUDIANTE

Mobiliser les structures et partenaires jeunesse autour de | dintercul tur:

46. Inscrire la démarche interculturelle dans les cahiers des charges des DSP des Espaces Paris
jeunes.

47. Soutenir les actions culturelles et interculturelles des clubs de prévention et associations
dédiées a la thématique jeunesse.

48 . En partenariat avec | 86Etat, encourager | es actio
Ville Vie Vacances.

49. Sensibiliser les jeunes volontaires pour accomplir un service civique autour de missions
d®di ®es ~ rhli@ ntercul tu

Séenrichir de | dapport i ntercul turel de |l a vie ®tudi a

50. Proposer a chaque pavillon de la Cité universitaire internationale un jumelage avec une
résidence étudiante parisienne.

51. Solliciter et entretenir rce sotathmentawouraleseanéésd Agence
disponibles sur les attentes des étudiants étrangers a Paris et leur impact économique.
52. Encourager | 6accueil des ®tudiants internationau

| doccasion des f°tes de fin doéann®e.

53. Promouvoir | es actions des ®t abli ssement s ddens
échanges interculturels.

54. Encourager les institutions universitaires et les étudiants & travailler sur des thémes liés aux

guestions interculturelles, enlesaccu ei | | ant par exemple sous contrat dbo
services de la Ville.

55. Lancer un appel “ candidatures autour de projets
des Juniors entreprises universitaires.

APPRENTISSAGE DU FRANCAIS ET PLURILINGUISME

P®renniser | 6apprentissage du fran-ais via |les atelie
56. Poursuivre | 86effort de p®rennisation du financeme
de Pari s en | i e nrecomnaiiec leurl dctHn aupra dinguistique a travers leurs
di mensions socioculturelles, d&inclusion r®publicaine
57. Veiller © c¢ce que | 6£tat, via | a DDCS, pr

opose de:
dupérimétr e des ASL aux signataires de Contrats doélnt ®gr a
a ce droit aux migrants arrivés depuis plus de cing ans, notamment en abondant et mobilisant les

crédits du BOP 167 a défaut du BOP 104.

Favoriser le plurilinguisme

58. Poursuivre | 8effort de renforcement de | doffre d
| apprenti ssage du fran-ais que des autres | angues d@
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59. Encourager et valoriser le plurilinguisme dés le plus jeune age en aidant les pratiques et
initiatives associatives, en prenant en compte la réalité des parcours interculturels.

60. Poursuivre | acqui sition ddouvrages en l angues
bibliothéques parisiennes, diversifier les langues représent ées dans les fonds en lien avec les
guartiers des établissements.

61. Supporter | es associations Tuvrant pour | a reconn

signes fran-aise notamment) en poursuivant | Bef fort
traduction d6®v®nements majeurs.

SERVICE PUBLIC, DIVERSITE CULTURELLE ET INTERCULTURALITE

Renforcer | 6acc s amédiatighin@ricultiselleet =~ | 6 e

62. Favoriser la présence des écrivains publics, médiateurs et interprétes dans les CASVP, Points
ddacc s aux droits, mairies doéarrondi ssement, centres

63. Développer un module de formation de médiation interculturelle pour former les agents de la
Ville a prendre en compte la diversité des usagersdess er vi ces publics au niveau d
| dacc s aux droits.

64. Evaluer les retombées des « mairies mobiles/bus des services sociaux » dans les quartiers

popul aires pour pr®figurer de nouveaux sch®mas dointe
65. € | 6i mag\vredhuPargei de eaf orcer |l es guides dbéaccueil
orienter vers les associations apportant aide et support ciblés et ressources gratuites ou a tarifs

modérés de la Ville et ses partenaires (guides destinés aux acteurs sociaux et/ou publics ¢ ibles).

66. Mutualiser entre arrondissements les initiatives locales et associatives pour renforcer le
dispositif documentaire multilingue et faire diminuer le non -recours aux droits.

67. Mobiliser les bailleurs sociaux pour financer des actions intercul  turelles a destination des
personnes isolées ou en situation de non recours aux droits notamment via les fonds mobilisables
dans |l e cadre de | dexon®ration de TFPB.

68. Anticiper les effets de la fracture numérique liée aux barrieres culturelles face a la

g®n®r alisation des d®marches en |-médiatien. en pr oposant de
69. Solliciter | B8£tat, et 7 travers |ui not amment P11
gudun S up-médiation ddér ect ou Vi a financemodtnapportdl dassoci
parall | ement °~ toute d®marche en lIigne rendue obliga

Adapter les dispositifs de médiation interculturelle

70. Val ori ser | 8appr oc h dutte contreelesadisdriminatioss! |» @résdnti danso | et ¢
| 6appel ° projets ¢ Citoyennet®, Lapcit® et Valeurs d

71. Promouvoir, notamment au sein de cet appel, les projets portés par deux ou plusieurs
associations promouvant des cultures diverses.

2. Sensibiliser | densemble des professionnels conco
o}

7
ddune approche interculturelle et de | a m®diation p
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®trangers, en sOappuyant saction léaiste pardel Cerdrs Babdekavdc ke r ec her ¢
soutien de la ville de Paris.

73. Favoriser le dialogue des cultures dans un cadre républicain. Les festivités diverses
aujourdodéhui existantes mettent souvent ~ | dhonneur ur
un dialogue entre cultures. La Ville veillera, quand
soit consacré au dialogue des cultures, a travers notamment la médiation culturelle.

74.Coconstruire |l es dispositifs dfapdarabufmehstabcsbpeente:d
habitudes alimentaires, tout en favorisant les échanges interculturels autour de la préparation de
repas.

75. Concernant les travailleurs migrants vieillissants isolés ou dans le cadre de la réhabilitation

etlatransform at i on des 32 foyers de travailleurs en r®siden
concern®s pour analyosestiodoexeswuantmoeti | eoddaccompagne
adapté, comme par exemple la création de « cafés sociaux » sur le modele du café « Ayam zamen »

dans le 20éme,

Valoriser et accentuer les dispositifs interculturels de la Politique de la ville

76 . Mod®l i ser | daction et | es dispositifs ® abor ®s pa
de | 6inter cul tiewmdesdctions@anptoutiParisi n i t

77. Solliciter le pble ressources de la Mission Politique de la Ville pour proposer des temps
ddo®changes/ formations sur |l es probl ®matiques et bonne

78. Interpeller la Région lle -de-France pour le rétablissement des subventions dédiées a
| Ani mati on Sociale dans |l es Quartiers et autres acti.i

79. Rechercherun co-f i nancement de | 0£t at ( DRAC, DDCS¢) pour a
existants.

80.Enpartenari at avec |l a CAF, reconna’tre et val ori sel
Centres Sociaux, Espaces de Vie Sociale et structure
actions | orsqudel |l es ne sont pas de®pnttionmemanty aur t e s pa
conventions.

DEMOCRATIE PARTICIPATIVE ET CITOYENNETE

Accueillir grace a la Carte Citoyenne -Citoyen de Paris

81. Développer les services de la Carte Citoyenne -Citoyen de Paris et communiquer
prioritairement a destination des popul ations exclues du droit de vote (quartiers populaires,
mi grants, jeunescé).

82. Proposer la Carte Citoyenne -Citoyen de Paris a tout primo -arrivant quels que soient son

statut ou |l a dur®e pr®visible de son s®j daiaonsgui®t udi an't
accompagnent les migrants.

Favoriser |l es initiatives Tuvrant " | i nclusion soci a

83. Poursuivre les actions de la Ville pour promouvoir de nouvelles citoyennetés et faire émerger
des citoyens experts : budgets participatifs, concertatio ns, Conseil des résidents non
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communautaires, Conseil Parisien de la Jeunesse, Conseil des générations futures, Conseils
citoyenseé

84. Associer | es r®sidents des centres doéh®ber gement
aux marches exploratoires et cartographies sociales réalisées dans les quartiers.

85. Accompagner les expérimentations émanant des associations (groupes de paroles, groupes de
femmes, blogs contributifs, cartographies sociales, t

86. Renforcer le recours aux out i | s i nnovants par | a cr ®ation C
tion/concertation/interpellation en ligne.

87. Repenser une stratégie de représentativité des parisiennes et des parisiens étrangers non
communautaires pour la consultation et la participation aux proces  sus de décisions municipales.

88. Favoriser la mise ° di sposition dbéespaces publ
mobilisant not amment | es mairies dbéarrondi ssement (s
des associati onsé) aw tsallef des icdntres sociaux pour des Téses liées aux

cultures étrangéres.

89. Ouvrir encore plus largement les forums des associations organisés par les mairies
déarrondi ssement aux associations culturelles d6origi

Mobiliser autour du bu dget participatif

[ crit res

90. Citer |l dinterculturalit® c¢comme un de
t ®, " | a cr ®:

projets sdattachant " l 6i ntercul tural:.i
pérenniser les 30% réservés aux quartiers populaires.

91. Veiller a | a prise en compte de ce critére dans les prochains budgets participatifs des bailleurs
sociaux parisiens.

DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE ET ATTRACTIVITE

Aider ~ |l a cr®ation déemplois et déactivit®s

92. Valoriser la dimension interculturelle des projets dépo  sés et lauréats via un prix dédié parmi
les«t roph®es »de | 8ESS

93. Proposer un di spositif ddaccompagnement : Il a c
popul aires, not amment pour val ori ser l es parcours i
toute particuliere aux réfugiés.

94. Accompagner |l es parcours ddinsertion et |l es proj
encourager | 6entreprenariat -f@mrei hsensvdbautsastcluées
95. Former et embaucher des refugiés comm e médiateurs socio-culturels pour mieux faire
conna’tre l eur culture et favoriser Il es ®changes
expériences tres positives menées dans le cadre du Centre de Premier accueil de la Chapelle.

96. Favoriser | 6i mpl ant ati on d6éactivit®s d®di ®es aux m®ti ers
mobilisant les SEM et bailleurs sociaux de la Ville.
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Promouvoir le tourisme interculturel & Paris

97. Favoriser l e d®vel oppement d Otuinvea | af, f reex pobes i S®P 0
atypiques, répondant aux nouvelles attentes des touristes étrangers, francais et franciliens
(recherche ddauthenticit®, prix modiques¢é), not amment

venus des pays frontaliers dits répétiteur s, présents pour de courtes visites régulieres.

98. Val oriser les initiatives interculturelles associ
Vi a | 6 Open Dat a, pour | a promoti on d €eévelpomemer@ ur s t oL
durable, art urba in et graff, « nogozonesé, quartiers chinoisé

99. Dans le méme esprit, développer des balades urbaines accompagnées par des sans -abri (ou
anciens sans-abri) qui pourraient étre formés et accompagnés vers I'emploi dans le cadre d'un
chantier d'insertion

100. | nt er pel | plan dé réldnteaduristiqguea » dt la Région lle-de-Fr ance afin qude

mobilise son organisme associé, le Comité Régional du Tourisme, autour des enjeux du tourisme
interculturel.
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Synthése du rapport

La douzi me mission doéi nf or ma«Parig,nilledntercuttudeiev a liemsg t i on i n
pratiques et politiques publiques » a pour objectif de mettre en lumiére, en particulier dans les

quartiers populaires, les enjeux de la démarche intercultu r el | e, do®valuer | es pol it
mi ses en Tuvre 7 ce titre et de formul er des pr ®c

La d®marche interculturelle consiste ddune part ~ val
|l a Capital epaertt,, do6afuatvroer i ser | eur dialogue dans | a pe
soci al e. Sa finalit® ndest pas seul ement ddassurer | e
se comprendre et 7 interagir de mani ©bsoeledod@haunnde en f a

Afin ddexaminer | approche des guestions intercult

européennes et leurs « bonnes pratiques » en la matiere, la Mission a sollicité la collaboration du
Conseil de | 6 E uprogramane dep citlésiriteecultdrellesc ».

Premiérepartie : L&interculturalit® dans | e contexte parisi

La multiplication des contacts entre les cultures entrainée par la mondialisation a conduit a la

reconnai ssance juridiqgue de |l a diversit® culturelle
sur I a diversit® culturelle ( 2 deD 4op .coté,L déveldpmenwn e i | de
« programme des cités interculturelles » en 2008, auquel la Ville de Paris a adhéré en 2016.

En France, cette reconnaissance de |l a diversit® resg
traitement . EI | e gddinmss clrda t ¢ ®Prad eme®gi sl at i f de | i nt
ddenregistrer des informations faisant appara’tre | e

religieuses.

La réalité pluriculturelle parisienne est le produit del & h i sde Parisr e¢ de ses quartiers. Paris
a accueilli une émigration économique et politique qui | @earichie de cultures étrangeéres diverses.
Auj our dodnmeid § a u tapimles européennes et mondiales, elle est une destination des flux
migratoires et doit pouvoir démontrer sa capacité de résilience etd di ncl usi on.

Deuxiéme partie : Les politigues publigues parisiennes

Pluridisciplinaire et transversale, la démarche interculturelle interroge toutes les politiques

publigues et concerne de nombreux acteurs publics et
a tour la dimension interculturelle des politiques parisiennes contribuant ° | &6inclusi
culturelle, " |l a dynamique participative et citoyenne

Sous -partie 1 _: Paris, ville interculturelle et inclusive

Politigues et actions culturelles

La prise en compte progressive de |l a diversit® des
traduite par | 6®mergence dans de r®cents textes de
i mplique |l a reconnaissance de |edcRognan aei sdiagrciet @ dduens der
chacun ° acc®der et ~ sdimpliquer dans |l a vie culture

A Paris, la création artistique comporte, toutes esthétiques confondues, dans tous les

®t abli ssements culturels, une f ort esodtienwdela¥ilean i nt er ¢
cet égard releve donc de la politique « de droit commun ». Au-dela de la pluralité des pratiques et

des programmations, toutes les institutions culturelles auditionnées ou visitées par la MIE

145



Conseil de Pari s mi ssion doi nf or mat i o nPasstvill@idekcultarklle a t i

partagent le souci de leur ancrage territo rial, de la diversification de leurs publics et de la co -
construction de dispositifs de médiation originaux.

Lé6®ducation artistique et culturelle, ®] ®ment moteur
est une des priorités de la Ville.

Léoackes habitants des quartiers populaires ° 1 0doffre
cadre de la Politique de la ville notamment via la charte de coopération culturelle avec Paris -
Museées. La Ville assure par ailleurs la promotion de la diversité des ¢ ultures.

Enfin, la municipalitt mene une politique mémorielle active, ouverte a tous les publics, afin de
favoriser l a compr ®hension et |l 6articul ation des m®n
sur son territoire.

Actions éducatives

L6Acad®mi e de Paris scolarise | densemble des enfants
monde des jeunes au travers des contenus de | & ensei
partenariats avec les institutions culturelles et associations présent  es sur le territoire parisien.

La Ville de Paris sdest dot®e en 2016 ddédun nouveau pl
réussite éducative des éléves en réduisant les inégalités et en démocratisant sur tout le territoire
| 6acc s a aculivaewenailarpratiglie sportive.

Les activités proposées dans les «t e mp s déacti vi ®s «l&ses & Paris g, iles e

«classes de découverte » et les «vacances arc-en-ciel » contribuent a promouvoir la richesse de la

diversité culturell e. Les différents ateliers organisés comprennent tous un volet intitulé « vivre

ensemble et citoyenneté ». Les professeurs de la Ville de Paris, par leur formation et leur
engagement , participent N cet effort. € au c¢ollege | a mi X
demeurent un enjeu fort pour |l a municipalit® compte t
étre observées.

Politigue jeunesse, vie étudiante et recherche

La Ville valorise la diversité culturelle dans le cadre de sa politique en direct ion des jeunes au
travers de ses équipements tels que les centres « Par i s >Aat lesx@spaces Paris jeunes ». La
diversité est également prise en compte dans le cadre des dispositifs « Paris Jeunes Vacances »,
«Kiosques Jeunes », «Quartiers libres » ou «services civiques ». La Ville soutient par ailleurs les
actions interculturelles portées par des associations de jeunesse.

Paris favorise | daccueil des ®tudiants et des cherche
ddun gui chet counageqlesedisposeifs deemobilité internationale des étudiants. La

Maison des Initiatives Etudiantes accueille des associations et manifestations interculturelles et

a récemment aidé les étudiants réfugiés dans leurs démarches. Enfin, la Ville octroie ch  aque

ann®e une bour se pour soutenir |l es recherches uni
xénophobie.

Apprentissage de la langue francaise et plurilinguisme

La Ville consacre plus de 7 millions do6éeur@8 par a
Parisiens dans | apprenti ssage de | a  angue fran
sociolinguistiques (ASL), des centres « Pari s @Anemddes cours Hessontci paux
desti n®es ~ renforcer | autonomie sociale. Ddautres
financ®es par | a Ville et | e FSE. Ces actions sont c¢

de les rendre lisibles.

La promotion du pluriing ui sme a ®gal ement ®t ® interrog®e par | a I
°tre le lieu ddédapprentissage prioritaire du fran-ais
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étrangéres, notamment aux langues maternelles et aux variétés linguistiques déja p résentes en
classe et 7" |1 6®col e.

Approche interculturelle et interventions sociales

Léapproche interculturelle est consubstantielle au t
| acti osom®d@il eoreposent sur | 6adadgidnawwlnéoahlesde | a soci ®t
Ldaction sociale de proximit® est renforc®e par | a |
Solidaire, plus | isible pour |l es usagers. Cette acti
CASVP. Léaction soci al e ssidsar leg racieyrs tocatx®t assqatfs gui a u

mail |l ent l e territoire parisien et dont | 6action int
gubdelle s6adresse aux familles, aux personnes ©g®es,
Enfin, la Ville, dans | e cadre du plan de mobilisatio
r ®f ugi ®s , propose un acc’ s | 6®ducation, " | a f o
professionnelle.

Sous -partie 2 : Paris, ville interculturelle e t participative

La Politiqgue de |l a ville au centre des dispositifs e
populaires

La Mission a choisi de concentrer son attention sur les actions concretes déployées sur le terrain
au sein des quartiers Bédier-Boutroux (13 éme) et du Bas-Belleville (20 ¢me), Ces quartiers sont tous

deux confront®s au dofi de | 6insertion ®conomi que, S
di fficult®s qudils rencontrent dans | acineriledieloggen 7T uvr e
interculturel dans leur territoire semblent en grande partie analogues . inquiétude devant le

recentrage des financemenasrideantdsEtmdurs ulrd dpepsr epnrtiinsos
concentration des difficultés liée au tracé de | a carte scolaire ou a son évitement, constat que les

conseils de quartier et les conseils citoyens peinent & associer les habitants dans leur diversité et,

sans doute, enclavement des plus fragiles dans leur quartier, méme si ce dernier point parait plus

prégnant a Belleville.

Actions men®es par |l es mairies doéarrondi ssement

En vue de prendre connaissance des actions 7 caract
arrondi ssement s, un guestionnaire a ®t® adress® -~ t
enquéte a permis de faire le constat du grand dynami sme et de | 6i magina
Parisiens, | es acteurs de terrains et de nombreuses
| dinterculturalit® dans | es t er tiafivesaresrvariges. Elletmetaver s un
aussi en ®vi dence I a rel ati ve di fficult® de certai
di ff®rentes actions men®es dans | eur arrondi ssement,

interculturelle.

Acces aux droits, citoyenneté, participation et dynamique interculturelle

La participation des habitants contribue a la dynamique interculturelle parisienne, en particulier

dans | es quartiers populaires. ElI'l e plancigaleetsals | es ¢
traduit par la mise en place des conseils de quartier, des conseils citoyens, de la carte citoyenne
citoyen de Paris ou du budget participatif. La Vil

habitants aux d®mar c h gles nayuedur amérmgements de. placks anPsiris font

| obj et de nouv ecbnktrition vea leséabitadte et associations de quartier, qui

favorise |l e |lien social et | d6interculturalit®. Cette
acteur s associatifs et de | 6engagement des b®&n®voles, s
derniers dans leurs projets, la Ville de Paris a mis en place les maisons des associations et le

carrefour des associations parisiennes.
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Pour favoriaser drdats,sdes consul tations gratuites d¢
aux droits sont accessibles a tous les Parisiens. Des documents multilingues et des services

dédinterpr tes sont ®gal ement mi sPoint Inforrmgiom Meédiatiann . Enfi
Multi Servicess 6adressent aux populations fragilis®es des qu

«Mairie Mobile ».

La lutte contre les discriminations et les droits humains

La Ville de Paris participe a des réseaux promouvant la diversit  é et sensibilise le public par des

journ®es symboliqgues et des campagnes contre |l es disc
de nombreuses associations pour le respect des droits humains. Des événements publics sont
organi s®s pour i1 uwntdesreprésentatomsapoly eéfedre la liberté de la presse

et accueillir des artistes menacés ou des réfugiés.

Sous -partie 3 _: Paris, ville interculturelle et attractive

Interculturalité et action internationale

La diversité culturelle de Parislui per met ddengager un di al ogue interc
cadre de la «diplomatie des viles ¢ qudéell e d®ploie ™ travers des r ®se:
gouvernements locaux unis) ou le C40 (Cities Climate Leadership Group), mais aussi au sein de

| 8pace francophone, avec | 06AI MF (Association intern;:
| doccasion de nombreux ®changes et passerelles avec
vari ® ® de son offre culturell e, utiorsietfapdiversittadesee et | a

acteurs constituent un puissant facteur de rayonneme
Capitale, qui se traduit notamment par de nombreuses actions organisées en partenariat avec

l 6l nstitut f Tamdemsa iasg a nd ess®s¢ avec ddautres villes ou |
di zaines doboartistes ° Paris chaque ann®e.

Interculturalité et attractivité économique

La diversité culturelle de Paris représente un atout pour son développement économique et pour
I 8 e mp | Vilie a déJa mis en place des actions visant a renforcer la capacité de Paris a attirer

l es talents et |l es investissements ®tranger s, direct
d®vel oppement ®conomiqgue et doéinnodappogpePadibsannhdg€
|l es diasporas. Quant au touri sme parisien, secteur

développement passe par la mise en valeur des différentes cultures présentes a Paris, notamment
dans le cadre de nombreuses initiatives associatives qui créent un contact direct avec les
Parisiens et valorisent les quartiers de la Capitale.

Troisiéme partie : Les stratégies interculturelles des autres collectivités
Cette troisi me partie vise ~ identifier |l es princip
pour concevoir et mettre en Tuvre des politiques r®po

La Mission a auditionné deux représentantes de la Ville de Barc elone dont la stratégie
interculturelle est | une des plus aboutie. La d®ma
notamment a lutter contre les préjugés (« réseau anti -rumeurs ») et a mettre en place un guichet

unique pour accueillir les migrants.

La Mission a sollicit® la collaboration du Conseil d
bonnes pratiques dans db6éautres villes membres du pr
exemples illustrent la maniere dont la prise en compte de la diversité peut se traduire dans

di ff®rents secteurs de | 6action publiqgue tels que | a

des migrants ou le développement des compétences interculturelles dans les services publics.
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Les expérimentations montrent combien leur succés est dépendant de leur adéquation aux
problématiques locales, souvent fluctuantes, et a leur environnement institutionnel.
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Liste des personnes auditionnées

10.11.2016 | Christophe BERTOSSI chercheur, directeur du centre migrations et  citoyennetés
de linstitut frangais des relations internationales

Michel WIEVIORKA sociologue, président du directoire de la fondation de la
mai son des sciences de | dho
Martine PRETCEILLE experte en éducation et communication interculturelles
Ghislaine GLASSON chercheure associ ®e ~ |1 086ins
DESCHAUMES politique, directrice de la revue « transeuropéenne »
Hélene ORAIN directrice générale de I'établissement public du palais de

la porte dorée (musée nationalde | dhi st oi re d
| i mmi grati on)

Irena GUIDIKOVA directrice du programme villes interculturelles du conseil
de I'Europe
Anita WEBER inspectrice générale des affaires culturelles, vice -
pr®sidente de | 6observatoir
Laurence DUPOUY -VEYRIER directrice des affaires culturelles de la ville de Nanterre,

représentante de la fédération nationale des associations
de directeurs des affaires culturelles (fnadac)

Jérobme CATZ fondateur et directeur des espaces d'art spacejunk

Pascale BONNIEL -CHALIER fondatrice et consultante d
conseils en ingénierie culturelle, élue de la ville de Lyon

Roberta SHAPIRO sociologue, chargée de recherche au laboratoire
d'anthropologie et d'histoire du ministére de la culture

17.11.2016 | Bruno JULLIARD ler adjoint a la Maire de Paris, chargé de la culture, du
patri moine, des m®tiers doda
de la «nuit», des relations avec les arrondissements

Noél CORBIN directeur des affaires culturelles de la ville  de Paris
Delphine LEVY directrice générale de « Paris musées »
Catherine VIEU -CHARIER adjointe a la Maire de Paris, chargée de la mémoire et du

monde combattant.

Olivier SAILLARD directeur du palais Galliera, musée de la mode de la ville
de Paris
17.11.2016 | Jean BOURBON directeur des publics du Centquatre -Paris
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17.11.2016 Stéphane RICORDEL codirecteur du théatre Le Monfort
Stéphanie CHAZALON directrice de | dinstitut de
24.11.2016 Audry JEAN -MARIE directeur du servicedes ®t udes ®conomi qu
parisien d6urbani sme (APUR)
Jean-Paul RAYMOND directeur de | daction soci a
(DASES)
Albert QUENUM chef du bureau des services sociaux du centre d'action
sociale de la ville de Paris (CASVP)
Aurélie EL HASSAK - directrice g®n®rale adjoint
MARZORATI
01.12.2016 | Sylvain LEMOINE directeur de cabinet de Dominique VERSINI, adjointe a
la Maire de Paris chargée de la solidarité, des familles, de
la petite enfance, de laprotection de | 6enf ance
contre les exclusions et des personnes agées
Moncef LABIDI directeur de | dassociation
du café social
Philippe LE GALL président de la Croix rouge lle -de-France
3 . directrice du p*l e dodo®valuation po
Stéphanie LEROUX étrangers géré par la Croix rouge francaise
Sarah AFFANI responsable du programme « passions » de Singa-France
Foday JANNEH « community manager » de Singa France
Virginie LEHEUZEY directrice sociale de territoire ouest (DASES)
Sylvie PAYAN directrice sociale de territoire est (DASES)
08.12.2016 Hermano SANCHES RUIVO conseiller de Paris d® ®gu®
Aurélien LECHEVALLIER délégué général aux relations internationales de la ville
de Paris
Pierre BAILLET secr ®t aire permanent de | 8A
internationale des maires francophones)
Carine SALOFF -COSTE directrice de | dattractivit
Paris (DAE)
Pierre SCHAPIRA pr ®si dent de | 0o flekcongees dt @arig o
Didier GUILLOT conseiller de Pari s, pr ®si d
d®vel oppement ®conomi que et
05.01.2017 Marie -Christine  LEMARDELEY adjointe " Il a Maire de Pari

supérieur, de la vie étudian te et de la recherche
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05.01.2017 | Alexandra CORDEBARD adjointe a la Maire de Paris chargée des affaires
scolaires, de la réussite éducative et des rythmes
éducatifs
Alain SEKSIG conseiller technique en charge de la mission pour une
scolarisation des enfants allophones nouvellement
arrivés et des enfants issus de familles itinérantes et de
voyageur s | 6Acad®mi e de P
Antoine CHINES directeur de la jeunesse et des sports de la ville de Paris
Cédric BLOQUET directeur généralde laligue de | 6ensei gnem
Stéphane ALEXANDRE directeur g®n®ral adjoint d
12.01.2017 | Julie MARQUISET cheffe de projet, équipe de développement local 13eme
sud
Véronique ARNOULD directrice du centre social CAF Toussarégo, quartier
Bédier Boutroux
Elisette ABADA directrice de | dassociation
Bédier Boutroux
Olivia ROMAN déléguée du préfet, en charge du Grand Belleville dans le
cadre de la politique de la ville
Edouard RAZZANO chef de projet, équipe de développement local Belleville -
Amandiers
Dorothée LABASTIE Chargée de développement local a Paris Habitat,
territoire est
Suk Yi WAN Coordinatrice -m®di atri ce de | dassogdg
de France -Frangais de Chine)
19.01.2017 | Colombe BROSSEL adjointe a la Maire de Paris chargée de la sécurité, de la
pr®vention, de |l a politique
Hélene BIDARD adjointe la Maire de Pari
hommes, de la lutte contre les discriminations et des
droits hum ains
Pauline VERON adjointe a la Maire de Paris chargée de la démocratie
locale, de la participation citoyenne et des associations
Eric LAJARGE directeur départemental de la cohésion sociale (DDCS) de
Paris
Francois GUICHARD directeur de la démocratie, des citoyen.ne.s et des
territoires (DDCT)
Nicolas OBERLIN délégué de la fédération des centres sociaux de Paris
26.01.2017 Irena GUIDIKOVA directrice du programme des villes interculturelles du

Conseil de | 6Europe
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Oliver FREEMAN consultant interculturel auprés de collectivités
territoriales
26.01.2017 Marc VILLARUBIAS responsable de la mission coopération culturelle de la

ville de Lyon, membre du réseau des cités interculturelles

Daniele PREMEL vice-présidente du développement culturel pour la
Métropole du Grand Paris

Florence LOUETTE charg®e du d®vel oppement ®c
de la Métropole du Grand Paris

02.02.2017 | Olivia MUKULU membre du conseil parisien de la jeunesse
Kévin BERKANE cofondateur et directeur général de Kialatok
Alice RIZZI psychologue, cothérapeute a la consultation

transculturelle de la maison des adolescents de Cochin -
Maison de Solenn

Frangoise NOEL -JOTHY proviseure du |yc®e doéadul't

Manuelle FRANCK présidente de I'Institut national des langues et
civilisations orientales (INALCO)

Marc DONDEY directeur général et artistique de la Gaité lyrique
23.02.2017 | Tahar BEKRI poéte tunisien de langue francaise et arabe

Charbel -Joseph H. BOUTROS artiste plasticien libanais

Jacob DESVARIEUX musicien, arrangeur et producteur frangais originaire de

la Guadeloupe, fondateur du groupe Kassav

Brice HOMS scénariste, script -doctor et producteur exécultif frangais,
auteur de textes de chansons e t de romans, (France,
Angleterre et Etats -Unis)

Iman HUMAYDAN romanciére et nouvelliste libanaise
Nanda JANSSEN commi ssaire ddexposition et
Linbo WANG auteur et réalisateur chinois

28.02.2017 Lola LOPEZ commissaire a l'immigration, l'interculturalité et la

diversité a la mairie de Barcelone

Aida GUILLEN LANZAROTE directrice du service des droits du citoyen et de la
diversité a la mairie de Barcelone
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Liste des visites effectuées par la M ission
SITE VISITE ACTIVITE MEMBRES DE LA PERSONNES
CONCERNEE MIE PRESENTS RENCONTREES
M. David Bruckert,
Mmes Marie Atallah Secrétaire général
Institut du et Halima Jemni : Mme Radhia Dziri, cheffe du
13.01.2017 Monde Arabe Culture service des actions
(58me) MM. Philippe Ducloux éducatives
et Thierry Hodent Mme Catherine Leduc,
conférenciére
Musée de ) ) Mme Héléne Orain,
17.01.2017 | 5Hi stoil Histoire Mme Halima Jemni Directrice générale
| 61 mmi gr a M. Philippe Ducloux Mme Sophie Fourestier,
(126me) conférenciére
) Mmes Nathalie
Développement Fanfant et Halima Mme Catherine Peyrot,
20.01.2017 | Le Cargo (19 @éme) économique 8 Jemni cheffe de projet chez
incubateur .
dGent rep| MM Didier Guilot et «Paris&Co »
Thierry Hodent
Mme Bénédicte Alliot,
Directrice générale
Mme Joséphine Brunner,
) directrice administrative et
Cité Résidence Mme Nathalie financiére
25.01.2017 | internationale déart i s| Fanfant Mme Laétitia Chantrait,
des Arts  (4éme) internationaux M. Thierry Hodent chargée de la coordination
des espaces etle
| 6®v®nementi el
M. Jean Sequeira,
responsable des batiments
M. Romain Gaillard ,
conservateur de la
Médiatheque de médiathéque
la Canopée La Lecture publique Mmes Marie Atallah M. Jean -Marc Mougeot,
27.01.2017 Fontaine et 0 cultures directeur du centre culturel
Centre culturel urbaines et Aurelie Solans LaPlace
LaPlace (1¢) Mme Anne Le Mottais,
charg®e de | 06a
et des relations publiques
5 Mmes Nathalie
eCte nc: g he® bd eo r‘ _ _ Fanfant Mme Aurélie El Hassak -
03.02.2017 des migrants Inclusion sociale _ ) Marzorati, (_1|r_ectr|ce
Emmalis (18 ") Halima Jemni et générale adjointe Emmatis
Fadila Mehal solidarité
) M. Jérdme Bastianelli,
Musée Quai Mme Pascale Bladier - | pjrecteur général délégué du
20.02.2017 | Branly -Jacques Culture Chassaigne Musée

Chirac (7 éme)

M. Thierry Hodent

M. Olivier Boasson,
Directeur des publics
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Mmes Marie Atallah
Nathalie Fanfant
24.02.2017 Opéra Garnier N Pascale_ Bladier - M_. Jean-Phlllp’pe Thiellay,
(9¢me) Jeunesse @ loisirs | Chassaigne Directeur Genéral
. Adjoint
Céline Boulay -
Espéronnier
M. Thierry Hodent
Mme Fadila Mehal
Mus ®e dda i M. Paul Salmona, Directeur
27.022017 | dGhistoiir  Culure MM. Philippe Ducloux | o+ e ’
Judaisme (3 °m¢) et Thierry Hodent
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Annexe 1

PROPOSITIONS DES GROUPES POLITIQUES
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Groupe écologiste de Paris

Le Groupe Ecologiste de Paris se félicite de la conduite de cette MIE, de ses travaux et de ses
recommandations validées par une large majorité de ses membres éluEs représentant les groupes
politiques au Conseil de Paris.

Plusieurs des préconisations du GEP font partie des recommandations du rapport de la MIE.

N®anmoi ns, notre groupe souhaite faire part de | dense
le développement et la promotion de politiques et de pratiques qui prennent en compte la diversité
des cultures a Paris et encouragent |l es ®changes et | 6i nteract

interculturelle.

Séappuyant sur |l es auditions et travaux de | a MIE, I

une Vvision de strat®gie munici ptaulrealailslmeen tp rdoapnoss ® ep asre r

de | 6Europe au travers glistercsltorellessr ogr amme des Cite
Gouvernance:

Dot er Pari s ddune strat ®gi e de d®vel oppement d

auditions ont mis en lumiére le caractére transversal de | 6intercul turalit®. I
n®cessaire de se doter doun document <cadre qui fi
déointerculturalit®. Pl usieurs grandes villes eurc
document cadre, notamment celles membres du réseau européen des cités intercult u-

relles du Conseil de | 6Europe.

Nommer un coordinateur des politiques interculturelles au sein du Secrétariat Général

de la Ville permettrait de garantir | a mise en
personnels référents au sein des directions engagées dans cette stratégie, en particulier

au sein de la DAC et de la DASCO.

Doter Paris dodoun r ®f ®renti el de crit res gqualitat
des projets interculturels dont elle a la responsa  hilité.

Cr®er un centre de ressources |/ Observatoire de |
| 6experti se; salse le ICdngelP eR générations futures sur les pratiques et
politiques interculturelles & Paris

Créer un budget dédié :

S6appuyer sur | es actions ° <caract re intercultur
la ville sur |l a base des enveloppes budg®taires
montant des sommes utilis®es pour poablddgnseneddact i o
enveloppe sp®ci fique et adapter son montant sel on

Créer un « bleu budgétaire » interculturalité.

Visibilité  des projets interculturels

Cr®ation ddun | abel Oproj et i abelpermetirditt ur el 6. La c¢r
D6®t ablir un cahier des charges wutilisable dans
Ville peut mettre en Tuvre

De sensibiliser le public a la démarche interculturelle
De renforcer la visibilité de projets ayant adopté cette démarche
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Publication ddédun guide parisien du patrimoine d
(commerces et artisanat, gastronomie, architecture, espaces urbains, lieux de cultes, les

institutions, acteurs et personnalités célébres dans les domaines sociaux, culture Is,
artistiques et ®conomiques, é)

Célébrer la diversité des arts, des traditions et des patrimoines de Paris par un grand
événement interculturel parisien

Prise en compte de la diversité dans les services publics de la Ville

Développer un module de form ation de médiation interculturelle pour former les agents
de la Ville a prendre en compte la diversité des usagers des services publics au niveau de

| daccueil et de | dacc s aux droits.
Mémoire
Val oriser | 6histoire et | a m@&lans legqgaartidremmrisipnep ul at i or
par des manifestations organisées en partenariat avec les institutions concernées
(mMmus®es de | dhistoire de | i mmigration, mus ®e 0
instituts culturels des pays ®trangers ~ Paris, e
Cultu re
Faciliter |l dacc s aux salles des centresnsoci aux
geres.

Amplifier la participation des enfants parisiens dans le programme DEMOS, en
partenariat avec les centres sociaux notamment, et poursuivre le développement de
classes a horaires aménagés musique (CHAM), en particulier dans les réseaux
dd®ducation prioritaire.

Poursuivre | 6acquisition ddouvrages en | angues @
bibliothéques parisiennes, diversifier les langues représentées d ans les fonds en lien avec
les quartiers des établissements.

D®vel opper l es r®sidences do®crivains et romanc.i
dans les quartiers.

Soutenir et favoriser | 6®mergence de | iewx de cr
guartiers pour encourager | dexpression et |l a prat
pourrait se traduire par des espaces d®di ®s dans
Education

Encourager les jumelages entre écoles parisiennes de diffé rents quartiers et/ou
arrondissements pour favoriser le dialogue interculturel et le vivre ensemble.

Valoriser la diversité cultures des éleves lors des ateliers périscolaires par le développ e-

me nt déactions doéinformation edaysddda&ar isgi'nel aetc odne
cultures : ciné -club, expos, ateliers de langues étrangeres, musiques, atelier cuisine, dans

ce cadre promouvoir des projets communs temps scolaires /périscolaires.

rilinguisme une prtaeofancete®passanhpar | 6 ®d u c
" | ensei gnement sup®rieur ; pr omo

Faire du pl
u uo
mme une m®t hode dbéapprenti ssapge mai s

| 6®col e |
| angues &
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dans les structures Petite enfance de la Ville, développ er not amment &eéveill proj et
aux langues ».

Renforcer les financements pour des projets de médiation interculturelle entre enfants,
familles et établissements scolaires, en particulier dans les quartiers Politique de la ville.

Solidarité
Réaliser une ®tude do6é®valuation de Il a prise en compt e
| dacc s aux droits en prenant en compte l a diver
compr ®hension du | angage des diff®rentsiemervices
par | es diff®rentes cat®gories ddusagers parisien:

Traduire en plusieurs langues (a identifier) les informations clés du guide de la solidarité
et tout document c¢cl ® relatif © Il 6acc s aux droits

Concernant les travailleurs migrants vieillissants isolés ou dans le cadre de la réhabilit a-

tion et la transformation des 32 foyers de trava
sur |l es acteurs concer n®s p o-gonstruige nun | mosieder | 6exi
ddaccompagnement i nter culreaxaemelé la ardation td® « cafd mme pa

sociaux » sur le modeéle du café « Ayam zamen » dans le 20éme,

Vie associative et participation citoyenne
Repenser une stratégie de représentativité des parisiennes et des parisiens étrangers non
communautaires pour la consultation et la participation aux processus de décisions

municipales.

|l ns®r er et promouvoir | dinterculturalit® dans I
participatif de la Ville.

Favoriser |l a pr®sence doboassoci atdansies foramsildasur el | e s
associations organi s®s par |l es mairies ddarrondi s
Lancer un appel “ projets favorisant | 6®mergence

associations promouvant des cultures diverses.
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Groupe Les Républicains

«Les travaux de la MIE ont été intéressants pour ce qui est des auditions et trés riches pour ce qui est

de nos échanges. Les élus LR se sont investis dans les travaux, les auditions, et les visites qui ont été

conduits. Nous précisons que certaines des propositions soutenues par les groupes de la majorité, et

adopt ®es ~ la majorit® par |l a mission recueillent no
groupe LR a d®ci d® de voter CONTRE I 6ensemble des pr ®

Car, derri r msterduluralséudesvisiond de ld démocratie et de la république ont été

mises en lumiére et sont présentes tout au long du rapport présenté. Pour le groupe LR, si il y a des

cultures en France et a Paris, il y a surtout une culture francaise etunecult ur e pari sienne (¢
faut préserver et enseigner tout autant que développer et enrichir. Parce qu'en cette année électorale

les identitaires de tous bords sont de sortie et cherchent la moindre pensée complexe pour

s'immiscer et tenter d'abTmer notre répub lique et ses valeurs, et afin que chaque lecteur aie les clefs

pour lire entre les lignes de ce rapport et que nul ne puisse instrumentaliser ces travaux, voici des

principes simples que nous voulions voir affirmés dans un préambule au rapport. Cette dema nde

qui se voulait consensuelle ayant été rejetée par les groupes de la majorité, la voici ici en annexe. »

Préambule

De nombreuses disciplines comme sl ci ol ogi e, ou 6eRabrec at i o
la philosophieétudient les phénomeénes résultant de la rencontrepldgeurscultures,
ou « relations interculturelles.

t d

Etudier |l 6intercul turalit® ~ Pari s, c S
| e de

culture DE Paris et l e fait quobil e X i
secondtem (important pour une capitale comme Paris) dans cette MIE.

n O

e
t

Pour éviter toute méprise, il nous semble donc essentiel de rappeler une chose simple quant a
ce qui n'est pas interrogé par cette MIE : chaque pays, chaque peuple, mais aussi chaque ville,
organisation ou étre humain modele, se crée et posséde une culture différente. Au prétexte
noble de vouloir faire dialoguer les cultures a Paris, nous ne devons pas oublier deux horizons
indépassables

- Déabord, |l a collectevli e®qudbdeat ePaunse
| 6arrondi ssement, l e quartier, Pari s e st
appartenance ° Paris doéo%¥% qudi l vienne,
sociales doivent s 0 a d r e menttions 'de parisiens pae t no
culture dobéorigine (ce qui exclur ant des
sonnesé)

- Ensuite, l es individus, chacun | ibre

une ou plusieurs cultures étrangeres en plus dedal t ure fran-ai se e
culture parisienne de leurs cultures individuelles.

Au travers de ces consid®rations, cbest donc
privilégiée, socle qui naturellemerdvolue dans le temps grace aux appodscdltures
®t rang res, mai s sans qudé” aucun moment ne S

avec les autres dans les politiques publiques.

Telle est la France, telle eatRépublique, telle est Paris.

177



Conseil de Pari s mi ssion doi nf or mat i o nPasstvill@idekcultarklle a t i

178



Conseil de Pari s mi ssion doi nf or mat i o nPasstvill@idekcultarklle a t i

Groupe socialiste et apparentés

La MIE « Parisville interculturelle &€ a per mis de constater un foisonneme
interculturelle engagées par la Ville de Paris et ses acteurs notamment associatifs.

Résolument, Paris vit son interculturalité comme une richesse partagée, un apport permanent a
une ville vivante, multiculturelle, citoyenne, agile et en mouvement, forte de ses métissages et de
son histoire comme des parcours individuels dont ceux des générations successives de migrants.

Au cours des auditions, différentes b onnes pratiques et pistes de réflexions sont apparues. Il nous
semble ainsi wutile " Il a fois déapprofondir Il es initia
les positionner dans une approche transversale, de créer un référentiel de transmission.

Propositions ddordre g®n®r al
Cr ®at i o nchatédesmbonnes pratiques interculturelles  », inspirée des travaux de la MIE

«Paris ville Interculturelle  », préfigurée par des échanges entre les services, élus et acteurs
compétents.

U Déclinaisondecette charte par | dattribution déun | abel i dent i
associations signataires, engagés dans une démarche interculturelle. Une phase de
concertation, puis ddexp®rimentation pourrait °tre
volontaires.

U0 Solli citer | 6dexpertise de | 6APUR pour d®finir | es con
sp®ci figue d®di ®e ~ | dinterculturalit® ° Pari s.

U0 Proposer des formations aux enjeux de | &6intercultur

ceux assuredrndt elnbamadu i es doédarrondi ssement

Interculturalité et accés a la culture

Renforcer la médiation culturelle

0 Favoriser |l e financement des associations Tuvrant
guartiers populaires, notamment en orientant et remodélisant la ligne budgétaire « cultures
étrangeres » portée par la DAC et la DDCT sur les quartiers Politique de la Ville.

i Demander aux établissements culturels et festivals financés par la Ville de Paris de renforcer
leurs actions de médiation culturelle (médiat eur s, supports ddaide © |l a vis
plus accessibles a de nouveaux publics.

U Solliciter la DRAC, la Région lle -de-France - notamment via ses organismes associés - et les
autres financeurs instituti onnelesintardulturellegidesdi | s sout.i
établissements parisiens (Ex : remobilisation/renforcement des médiateurs culturels dans les
lycées).

fuvrer pour | dacc s aux droits culturels

i Développer et médiatiser la « charte de coopération culturelle » des établissements parisiens »
portée par la Mission Politique de la ville.
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Val oriser |l es actions intercultur &bsjuespardienss. | e cadr

Encourager les équipements dédiés aux pr atiques amateurs pour que leur offre réponde
encore mieux aux attentes multiculturelles.

Dans | e cadre de |l a r®f orme des conservatoires, pou
culturelle (DEMOS) et des actions hors les murs.

Poursuivre la politiqu € ddi mpl antation et | a pr®sence de grands
les quartiers populaires via des actions hors les murs.

Favoriser I a mise " disposition ddespaces publics d
not amment | es maiemeeas d8atoosdiddsdonneur, salles de
associationsé).

Rendre visible |Idinterculturalit® dans nos pol it

Inscrire une composante interculturelle dans les cahiers des charges des appels a projets ou
appels a candidatures des établissements culturels, SEM et EPCC de la Ville.

Mobiliser les établissements culturels de la Ville ou sous DSP (bibliothéques, conservatoires,

Centres Paris Ani m, MPAAé) pour organiser ou promou
| 6i nt er cuelxtpuorsailtiitoens, d®bat s/ ®changes citoyens, proj

Soutenir la création indépendante

Séappuyer sur | e nouveau dispositif ddédaide aux r ®si
projets structurants tels que | douv afaCittrdes de r ®si de
Récollets.
Faire de I d6interculturalit® un des crit res des app
artistiques.

Favoriser la création au sein des quartiers les plus métissés et multiculturels en accueillant
r ®si dences e ttistes,surle bgteime.s dd ar

Soutenir les projets artistiques impliquant les habitants, intégrant une dimension
participative dans toutes leurs phases créatives.

Accompagner les projets interculturels émanant des artistes et collectifs de création
indépend ants.

Mobiliser | es bailleurs sociaux de |l a Ville et | a C
vacants ou de mettre a disposition des espaces intercalaires pour occupation intérimaire.

Valoriser | dapport de | a diecomnumnet ® cul turell e
Recenserlesoutis-sour ces exi stants (films, |ivres, tabl eaux
débarrondi ssements et chez |l es acteurs de terrain.
Encourager | a cr®ation dbéespaces de m®moire et part
virtuels, p®rennes ou ®ph®m res, notamment autour d
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U Accompagner | 6®mergence de parcours touristiques/ cu
(signalétique enrichie de flash code notamment) autour de la mémoire des quartiers et de
| f@rmigration.

0O Populariser | es grandes figures incarnant | ddintercu

établissements publics, aprés concertation citoyenne dans les quartiers concernés.

0 Ouvrir | es fonds artistiqgues et dath@dunrdndre possibld ons de |
les initiatives associatives ou privées.

0  Dans le cadre de la nuit des débats, promouvoir les échanges citoyens autour de la mémoire
et I 6interculturalit®.

Education et réussite éducative

Contribuer a une école plus intercult _urelle

U Proposer des formations et ressources spécifiques aux Professeurs Ville de Paris (musiques,
arts plastiques, sportseée¢)

at/ |l dacad®mi e autour

O Interpeller le re r
ctions associatives en particul

ct
- du financement dB©o
dispositifs REP et REP + ;
- du renforcement des actions autour du pluri et multilinguisme sans le limiter aux enfants
déorigine ®trang re (ouvertanguést o peseitg@ sneour s d
dbdassistants dedégn@ér. d s | e 1

0
a

U0 D®vel opper | daccuei l des mineurs ®trangers isol ®s e
dispositifs de la réussite éducative.

U £l aborer, dans |l e cadre d&éun partenariat avec | 6£du
des outils communs, types mallet tes pédagogiques, qui permettent de renforcer les actions
déinitiation en | angues sur |l es temps scolaires et

centres de loisirs).

Sensibiliser au partage des cultures du monde dans les temps péri et extra _-scolaires

U Poursuivre les actions engagées dans le cadre de la politique périscolaire pour promouvoir les
ouvertures culturelles par | a recherche ddéoffres as
ani mateurs notamment dans | e c adtioredeth®8ASC@Q nouvell e ®

U Renforcer le dispositif CLASSES DUO, mis en place par la DASCO et la DGRI, qui permet
d6organi ser des ®changes num®riques des ®l ves pari
établissements étrangers

U Etendre le dispositif DECLIC LANGUES, expérimenté par la DASCO dans les 6éme et 14éme

arrondi ssements, qui permet doéo®veiller |l es ® ves p
recrutement ddani mateurs bilingues, ~ des partenar:i
installésa Paris,a des dotations en ouvrages en |l angues ®tran

de prioriser |l es moyens mis en iTuvre sur

0 Continuer
| 6i nstar des dispositifs coup de pouce (aide

REP,
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U Inciter les caisses des écoles a proposer au moins une fois par trimestre des repas a
théme «cuisine du monde» accompagnés de supports et/ou animations pédagogiques (affiches,
d®f inition des ingr®dients, origine iav®opgsesalggshi que, r
de la « semaine du godt »
Compl ®t er les dispositifs doéaide ° | a parentalit
U Mettre en place un groupe de travail sur |l es repr ®s
selon |l es cultures dodoorigi ne,esgappréhensian®depertanesdr e ¢ o mme
familles.
(i Développer des outils de communication adaptés en direction des familles pour permettre une
appropriation des codes du systéme scolaire (sur le modéle des outils du dispositif Paris
Colleges Familles).
Jeunesse et vie étudiante
Mobiliser |l es structures et partenaires jeunesse
U Inscrire un critére interculturel dans les cahiers des charges des DSP des Espaces Paris
jeunes.
U Soutenir les actions culturelles et interculturelles des clubs de prévention et associations
dédiées a la thématique jeunesse.
O En partenariat avec | d£tat, encourager | es actions
Ville Vie Vacances.
U Sensibiliser les jeunes volontaires pour accomplir un service civique autour de missions
d®di ®es ~ | 6interculturalit®.
S6enrichir de | 6apport interculturel de |l a vie
U Proposer a chaque pavillon de la Cité universitaire internationale un jumelage avec une
résidence étudiante parisienne.
U Solliciter et entretenirles | i ens avec | 6Agence Campus France, not a
disponibles sur les attentes des étudiants étrangers a Paris et leur impact économique.
0 Encourager | 6accueil des ®tudiants internationaux d
| occhess ofn°tes de fin ddann®e.
0 Promouvoir |l es actions des ®tablissements dbéenseign
échanges interculturels.
0 Encourager les institutions universitaires et les étudiants a travailler sur des themes liés aux
guestionsintercultu r el I es, en |l es accueill ant par exemple soU
des services de la Ville.
O Lancer un appel ° candidatures autour de projets dbo

des Juniors entreprises universitaires.
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Plurilinguisme et A pprentissage du francais

Favoriser le plurilinguisme

Poursuivre | 8effort de renforcement de | 6offre de ¢
| apprenti ssage du fran-ais que des autres |l angues

Encourager et valoriser | e plurilinguisme dés le plus jeune age en aidant les pratiques et
initiatives associatives, en prenant en compte la réalité des parcours transculturels.

Supporter |l es associations Tuvrant pour |l a reconnai
dessignesfran- ai se notamment) en poursuivant | é6effort po
assurer |l a traduction dd®v®nements majeurs.

P®r enniser | 6apprentissage du fran-ais via | es ¢
Poursuivre | 8effort de p®r Ataliers sodotinguistiquedparld i nance ment
Ville de Paris et reconnaitre leur action supra -linguistique a travers leurs dimensions
socioculturelles, ddédinclusion r®publicaine et do®du
Veiller ce gqgue | 8£tat, vementstompebsBt@rss,alapesticiion se des f
du p®rim tre des ASL aux signataires de Contrats dbo
| 6acc’ s ce droit aux migrants arriv®s depuis plus

mobilisant les crédits du BOP 167 ad éfaut du BOP 104.

Service public, diversité culturelle et interculturalité

Renforcer | 6acc-médiaion x dr oi ts et | de

Favoriser la présence des écrivains publics, médiateurs et interprétes dans les CASVP, Points
ddacc s aux dr oi t sementaentres seciauxdFdyeens dedravdilielss
mi grant sé

Evaluer les retombées des « mairies mobiles/bus des services sociaux » dans les quartiers
popul aires pour pr®figurer de nouveaux sch®mas doin

€ | i mage \vieaBars deenfr cer | es guides ddaccueil en | an
orienter vers les associations apportant aide et support ciblés et ressources gratuites ou a

tarifs modérés de la Ville et ses partenaires (guides destinés aux acteurs sociaux et/ou publics

cibles).

Mutual iser les initiatives locales et associatives pour renforcer le dispositif documentaire
multilingue et faire diminuer le non  -recours aux droits.

Mobiliser les bailleurs sociaux pour financer des actions a destination des personnes isolées
ou en situation d e non recours aux droits notamment via les fonds mobilisables dans le cadre
de | 6exon®ration de TFPB.

Anticiper les effets de la fracture numérique face a la généralisation des démarches en ligne
en proposant deméddionspositifs dbe

183



Conseil de Paris '"'mission doéinfor mat i onPadstVvilaidtefculmrella at i
U Sollicter | 6 £t at, et ~ travers | ui not amment P!'le Emploi,
gudun supmedataon -dbeect ou via financeaetampott ddassociati
parall |l ement © toute d®marche en ligne rendue obli

Adapter les dispositifs de médiation socio -culturelle et transculturelle

U0 Sensibiliser I 6ensemble des professionnels concour a
ddune approche transculturelle et de | arsiso®sli ati on p
®trangers, en sbGappuyant sur |l es suites de |l a reche
avec le soutien de la Ville de Paris.

0O Coconstruire les dispositifs doéaide alimentaire ave:t

habitudes ali mentaires, tout en favorisant les échanges interculturels autour de la
préparation de repas.

0 Valoriser | 6appr oche «dqlutecentreclas discniminatioris e » pésentdant e t
| appel ° projets ¢ Citoyennetuw®y Lapcit® et Valeurs

Valoriser et accentuer les dispositifs de la Politique de la ville

0 Mod®liser | daction et |l es dispositifs de | a Politig
pour initier des actions dans tout Paris.

U Solliciter le p6le ressources de la Mission Politique de la ville pour proposer des temps
do®changes/ formations sur |l es probl ®matiques et bon

U Interpeller la Région lle -de-France pour le rétablissement des subventions dédiées a
Il 6 Ani mat i on S dQudrtiars et auttea acsonslteles que les tables de quartiers.

U Rechercherunco-f i nancement de | 06£tat (DRAC, DDCSé) pour ab
une ligne spécifique sur les problématiques interculturelles.

U En partenariat avec la CAF, reconnaitre et val oriser | a contribution = |
Centres Soci aux, Espaces de Vie Sociale et structur
ces actions |l orsqudelles ne sont pas d®] " couvertes
conventions.

Démocratie participative et citoyenneté

Accueillir grace a la Carte Citoyenne -Citoyen de Paris

U Développer les services de la Carte Citoyenne -Citoyen de Paris et communiquer
prioritairement a destination des populations exclues du droit de vote (quartiers populaires,
mi grants, jeunesé).

U Proposer la Carte Citoyenne -Citoyen de Paris a tout primo -arrivant quels que soient son

statut ou la durée prévisibledeson s ® our ( ®t udi aentien avecrle® Assogiatias é )
qui accompagnent les migrants.
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Favoriser |l es initiatives Tuvrant " | i ncl usi on

U Poursuivre les actions de la Ville pour promouvoir de nouvelles citoyennetés et faire émerger
des citoyens experts : budgets participatifs, concertations, Conseil des résidents non
communautaires, Conseil Parisien de la Jeunesse, Conseil des générations futures, Conseils
citoyensé

U Associer |l es r®sidents des centres do6éh®bergement do
aux marches exploratoires et cartographies sociales réalisées dans les quartiers.

0 Accompagner les expérimentations émanant des associations (groupes de paroles, groupes de
femmes, blogs contributifs, cartographies social es,

0O Renforcer |l e recours aux outils inndvants par |l a cr
tion/concertation/interpellation en ligne.

Mobiliser autour du budget participatif

i Dans le cadre du Budget participatif pérenniser les 30% réservés aux quartiers populaires.

u Citer | ©

i turalit® comme un cmecesuragerléest res atte
projets s

ntercul
dattachant ° I 6interculturalit®, ~ la cr®a
i Veiller a la prise en compte de ce critere dans les prochains budgets participatifs des bailleurs

sociaux parisiens.

Développement économique et attr activité

Aider " |l a cr®ation ddemplois et dobéactivit®s

U Valoriser la dimension interculturelle des projets déposés et lauréats via un prix dédié parmi
les«t roph®es »de | 8ESS

U0 Proposer un dispositif db6éaccompagnemaguarters | a cr ®at i
populaires, notamment pour valoriser les parcours issus de la diversité, tout en créant un
accueil spécifique pour les réfugiés.

0 Accompagner |l es parcours ddinsertion et |l es projets
encourager | 0 &mihimen patorsantlesisawdir -f ai re i ssus d6éautres cu

U Former et embaucher des refugiés comme médiateurs socio -culturels pour mieux faire
conna’ tre leur culture et favoriser |l es ®changes in
expériences trés positives menées dans le cadre du Centre de Premier accueil de la Chapelle.

U0 Favoriser | 0implant ataiuxn m®d a etrisv idtt@s td ®dis®ess des cul

mobilisant les SE M et bailleurs sociaux de la Ville.

Promouvoir le tourisme interc _ulturel a Paris

0 Favoriser |l e d®veloppement ddune offre de s®jours ¢
atypiques, répondant aux nouvelles attentes des touristes étrangers, francais et franciliens
(recherche déauthenticit®, destinationmoes geungsietedessé ) , not amme
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visiteurs venus des pays frontaliers dits répétiteurs, présents pour de courtes visites

réguliéres.

0 Valoriser les initiatives interculturelles associat
via | 60pen Damaion depancaurs toumistiques thématiques : développement
durable, art urbain et graff, « nogozonesé, quartiers chinoisé

i Dans le méme esprit, développer des balades urbaines accompagnées par des sans -abri (ou
anciens sans-abri) qui pourraient étre f ormés et accompagnés vers I'emploi dans le cadre d'un
chantier d'insertion.

O I'nterpel |l er (daddetretance tourisdigué e etda Régionlle-de-Fr ance afin qudel

mobilise son organisme associé, le Comité Régional du Tourisme, autour des enjeux  du
tourisme interculturel.
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Groupe RGCI
Ldinterculturalit® repr®sente |l es relations entre

(interdépendance, interactions, interrelations, décloisonnement, échange, réciprocité, solidarité).
La ville interculturelle doit étre pensée a la fois dans son aspect organisationnel, mais aussi
territorial et social.

Objectif de | 6appr oc hsensibiliser la population, ulesegehte administratifs
municipaux et | es opérateurs institutionnels aux enjeux et effets de la diversité.

Défis a relever Il a mise en place ddune politigue intercult
ddagir apsarerrl 6®galit® r®elle et | a pleine pcdoyens ci pat i c
au développement économique, social et culturel de la Ville. La lutte contre les discriminations, la
pauvret® et | daccessibilit® aux services publics sont
publiques.
VERS LA CONSTRUCTION  D&NE VILLE INTERCULTURELLE
Pour le groupe RGCI, la diversité culturelle parisienne, réelle et ancienne, doit nécessairement
étre prise en compte. Elle doit cependant s'appuyer sur le partage et la réciprocité des échanges,
sur le respect des convictions et de l'iden tité de l'autre, et dans celui des lois et des valeurs qui
fondent notre République. En ce sens, une ville interculturelle doit contribuer a une meilleure
®manci pation de chacun ° travers |l a connaissance de
amener ~ une essentialisation des citoyens ou de | eur
pour quoi |l es ®l us du groupe refusent toute forme de c
sdoppose " la n®cessit® de | 6®mancipation individuel!l
Pour construire une ville interculturelle, les élus du groupe Radical de Gauche, Centre et
Indépendants font un certain nombre de préconisations

1. Les travaux de | a MIE ne sont pas en | 0®t at suf

entamé, & travers la créaton do6un Observatoire de Ilgbdbsemat ercul t
charg® doé®tablir un diagnostic fdo®traaillils®& rdes” dp&fritsi

®change ddexp®r i efare, eles «lponnesdpeatiqsea » dans le domaine de la
communication intercult urelle entre institutions et habitants . Il devra également définir

des crit res objectifs pour assurer | 6®val uatio

publiques interculturelles.

2. Les actions interculturelles doivent étre mieux connues. La ville do it rechercher un
équilibre, notamment en termes de moyens financiers, entre des actions visibles
et de grande ampleur (célébrations, festivals) , les actions locales , souvent moins

connues, mai s tout aussi i mportantes afoa)xet act.i

entre des équipements structurants de tailles diverses (institutions culturelles et
associations). Sans cette connaissance fine du territoire, les préconisations pour une
approche interculturelle des politiques publiques semblent inutiles dans un e perspective
do®galit® territoriale.

3. Favoriser le dialogue des cultures dans un cadre républicain . Les festivités
culturelles diverses, aujourd®6hui exi stantes
(ex, Nouvel An Chinois, Nouvel an Berbére, etc.), sans forcément travailler sur un
dialogue entre cultures. La Ville doit proposer, quand elle subventionne ces festivités,
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gubun temps de r®fl exion |l ors de chacun de ces ®\
cultures a travers notamment un renforcement  de la médiation culturelle.

4. Travailler a la question interculturelle dés le plus jeune age. Léapproche
interculturelle doit viser en priorit® plus dd®g:
d®couverte de | dautre est u n &olaires sohtesansikdlisés & e s ®t ab
cette question, maisla pr ati que plus | arge dd®changes et de \
essentielle . La dimension européenne doit ainsi étre valorisée, et des programmes
d6ouverture ° | 8Europe et 7 sdanstoud iedétaldissementes cul t u

scolaires, ainsi que dans les structures périscolaires.

VERS LA CONSTRUCTION D QUNE ADMINISTRATION | NTERCULTURELLE

Notre administration doit constamment veiller & se montrer ouverte aux nouvelles idées et

innovationspourla gesti on des relations interculturelles. L0 ac
donnée interculturelle dans ses actions a destination de ses différents publics  en adoptant une

stratégie municipale transversale

Celle-c i doit cadrer et rappeler | es grandes orientatio
proposer des ® ®ments concrets de changement. Des cr
politiqgque seraient do6ailleurs n®cessaires.

Ldobj ect ief dévaeoppger udh e gouvernance questi onn adans | i nt «
| admini stration. Les processus de prises de d®ci sion

politique et administrative et doivent tenir compte de la « valeur interculturelle  ».

1. Int égrer des compétences interculturelles dans les pratiques de

| admi ni sit rmdrn olne | ancement do6un programme de for
| i ntercul turel " | attention des ®l us et des a(
exemple, o06Dodaepsthdbadmini stration en plusieurs | a
é

2. Développer les compétences municipales de médiation et de reglement des
conflits.  Une ville interculturelle est inévitablement traversée par des risques de conflits.
Lédadmi namstmat peut ignorer ces conflits. La mise
point de contact spécialisé peut étre une solution envisageable.

3. Mettre en place un portail internet qui recense | densemble des acti
menées a Paris, par les servic es de la Ville ou les associations afin de communiquer le
plus largement possible.

4. Porter une attention a la communication institutionnelle de la Ville qui doit
présenter les informations dans un esprit interculturel.

VERS L GNTEGRATION DE CHACU N AU BENEF _ICE DE TOUS

Enfin, la question interculturelle est prégnante pour les primo -;arrivant s. Léarriv®e
nouvel arrivant doit étre accompagnée pour étre source de richesse au bénéfice de la société.

Pour construire une ville interculturelle, les élus du groupe RGCI préconisent
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1. Face ° | i mportance des, lar\élp do® sedlert a instaumersles soci al es
conditions ddéune communication <const¢rdalctdesve perm
idéesrecu es( de part et dduluneter e)e d;ElHa dditainsc se donner les
moyens de contrer les fausses représentations des individus sur le modéle des  « modules
anti -rumeurs » développés par la Ville de Barcelone.

2. Investir fortement dans la f or mati on l'inguistique, punr | e d
programme munici pal ddorientation et de formatio
per mettant | apprenti ssage du fran-ais et l e d®\
dynamiques de la société parisienne.

3. Perp®tuer | 0o ladatdésStadiantodu mahde | 6HT t el de Ville
en partenariat avec les universités parisiennes.

4. Les politigqgues publiques interculturelles doiven
uniguement a des citoyens issus de mino rités, mais a tous les citoyens . Elles

doi vent per mettre chacun
différencier sans discriminer, de reconnaitre la diversité
inégalitaire.

de sdouvrir
culturelle sans jugement

progres
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Groupe UDI  -MODEM

Paris, le 31 mars 2017

Le groupe UDI -MoDem du Conseil de Paris, par la voix de ses représentantes, Madame

Fadila Mehal, élue du 18 ¢éme arrondissement et Présidente de la Commission Culture

Mémoire Patrimoine du Conseil de Paris (titulaire) et Olga Johnson , élue du  17éme
arrondissement (suppléante), remercie la présidente et la rapporteure de la Mission,

Marie Atallah et Nat halie Fanfant pour | 6engage
durant les travaux de cette MIE. Le groupe remercie également les services de la  MIE

pour le travail dense fourni depuis le début des travaux de la Mission, ainsi que

| 6ensemble des intervenants qui ont pu $tre aud
sements qui ont ouvert leurs portes aux membres de la mission dans le cadre des

visites effectuées.

Le th me de | dinterculturalit® ®tait une quest
groupe UDI-MoDem regrette que |l a mission ait choisi d
essentiels de cette notion et de cette démarche, notamment sa rel ation au fait religieux.

Le groupe UDI-MoDem regrette que cette question ndai't
dans ses travaux, auditions et visites comprises. Si un rappel de la reglementation en

termes de | apcit® a ®t ® ef flectmi &,si odhe sdte bsided mtleea
des problématiques telles que le dialogue interreligieux, la place du religieux dans

| espace public, le |Ilien entre Institud-ions re
bliques.

Cependant, les différentes parties du rappor t qui ont été adoptées font état de maniére
compl te de |l a politique interculturella pari si
tions étrangéres ou immigrées, que ce soient les réfugiés, les étudiants étrangers ou

encore les immigrés.

Le groupe UDI -MoDem souligne également la difficulté de donner une définition claire
et pr®cise de | dinterculturalisme, qui souvent,
étre confondue, a tort, avec le multiculturalisme.

Pour le groupe UDI -Mo De m, | 6i nt erstunimodéle dahsileguel st ©spe c-

t ®e et valoris®e |l a diversit® culturelle, quoel
conservant un socle commun constitu® de concept
qui per mettent de mai niteemiet | de ngta@®amnteingl al ONoartd r

langue commune, le francais, des valeurs communes : Egalité, Liberté, Fraternité, et la
laicité, et le respect des lois et réglementations en vigueur.

En dehors de ce socle commun,i elndientt e rncduil mpuorsad irsi
par sa nature méme, il implique dialogue, échanges, liberté, réciprocité, sans prétendre
imposer une marche a suivre. Il permet de construire une culture commune, partagée,
®volutive, jamais fig®e, g uut mais eomedUinenpatrisee pas C C
dans | aquelle chaque individu est |ibre de pui se

Le groupe UDI -MoDem a par ailleurs formulé plusieurs préconisations, qui figurent ci -
dessous et qui ont été examinées par les membres delaMIE. Cer t aines ddentre

ont ®t ® adopt®es | ors déun vote et reprises au
D6autres mal heureusement ndont pas recueillies
majorité et nous le regrettons. Nous précisons enfin que cer taines propositions sout e-

nues par |l es groupes de | a majorit®, adopt ®e s,
raison pour laguelle Le groupe UDI -MoDem a d®ci d® de voter CONTRE
pr®conisations de |l a MIE telles qudadopt ®es ~ | &
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Préconisations du groupe UDI -MoDem
1) Am®l iorer | 6®t at de |l a connaissance
o R®aliser un ®t at des | ieux sur |l es apports d
tiques, s®mantiques) sur | e concept dobéassimil a
conceptsd 6i dentit ®s personnelles et collectives

2) Formation des acteurs et des agents de la Ville
o A I dinterculturalit®
0 Au fait religieux

o Alalaicité :renforcer ou généraliser les formations mises en place a la demande de

| 6Observatoire par estnaterndesthgentddelaVilepci t ®, ° d
3) Renforcer | dexpr es s idenhabiants ét de lavdiversitéd irdpublicsne des
guartiers pour of frir des expressions diverses e

nationale.
0 Accompagner la création de m édias de proximité : journaux, fanzines ou webradios.

o Effectuer un travail sur la mémoire civile et contemporaine des quartiers et de leurs
habitants

o Elaborer une stratégie de communication (visuelle, institutionnelle, etc.) consacrée
aux différents quar tiers parisiens.

o0 Maintenir une maison des associations par arrondissement, envisager la création

ddantennes suppl ®mentaires dans | es arrondi sse

4) Réconcilier les mémoires (vives), not amment sur l e fait col
sbadressant prioritairement ~ | a jeunesse
o Cr®ation doéun ddof-hlgéden, muni ci pal franco

o Articulation ddédun travail de m®moire avec | a c¢

5) Créer une rencontre annuelle d®di ®e " |l 6interculturalit®, a x
artistiques am ateurs des établissements culturels municipaux (conservatoires, centres

ddani mation, -ates$]jéyspbemextant de pr®senter et de

apprentissages des ®l ves sous |l e prisme de | 0inte
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6) Renforcer | 6apprenti ssage |l inguistique

o Faire la demande au rectorat et au parlement de la réintroduction des classes
bilangues, européennes et orientales, au college.

o Coordonner et articuler l es diff®rentes initia
école)enlien avec | es di sposi t iafri@ntdebriigwadrticuferdasr | es pr
liens avec la francophonie.

Fadila Mehal

Conseillere de Paris (18  éme arrondissement)

Présidente de la Commission Culture Mémoire Patrimoine du Conseil de
Paris

Membre titulair e de la MIE « Paris Ville interculturelle ».

Olga Johnson

Conseillere de Paris (17  eme arrondissement)
Membre suppléante de la MIE « Paris Ville interculturelle »,
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Annexe 2 :le brassage de cultures diverses a Paris > une longue histoire

1. Les immigrés, une source de vitalité économique pour Paris

Si une multiplicit® de facteurs explique | a consti
majeur au XXéme siécle, le critere de départ le plus récurrent parmi les différents contingents
d&nimi gr ®s est déordr e ®aoovices O lg soeiété irfdlustuialle 27P ¢ gue gont
nombre dd®trangers et de tpnteoleur ahanceaxudans p edpitale,iPais nent ¢
est «la grande ville dévorante 271 e et i ncarne une promesse ddascen
ddopportunit®s professionnell es. Les i mmigr®s ne son
par le prisme réducteur du travail, les autres dimensions (sociale, culturelle) étant négligées par
la puis sance publique.

T Pr®mi sses ddune politique migratoire et premiers

La Premi re Guerre Mondiale provoque |l e recrutement
(Nord-Af ri cai ns, Chinoi s, Il ndochi noiiond et guppiéer lacneaimt r i buer
ddiuvre partie combattre. Ce ph®nom ne marque une r U
phénomeénes migratoires, comme le résume Gérard Noiriel :«l 0 £t at r®publicain cor
prendre en charge la gestion de mouvements migratoi res, abandonnant le libéralisme qui était la

regle auparavant 272 ». 173 000 Algériens sont par exemple recrutés durant la guerre, «  employés

dans les établissements publics ou privés fabriquant du matériel et des munitions, dans les ateliers

de | di n tdans tkatramsgorts, les mines, les usines a gaz, les services de voiries des villes, et

surtout dans |l es travaux de 2Berrassement ~ I darri re
Cdest au sortir du conflit que se d®veloppe ett s0O0®t of
aux travailleurs immigrés, avec la signature en 1919 de trois conventions bilatérales avec la

Pol ogne, | a Tch®cosl ovaqui e et I 61 talie. Ces texte

immigrants, indiqguent que ceux -ci doivent obtenir une rémunération ide ntique a celle des

autochtones employés sur les mémes postes et leur donnent acces a une protection sociale

minimale. Appuyant cette orientation, la loi du 5 avril 1928 sur les assurances sociales permet

aux ®trangers ddy avoir esidence réelleseb pesnanenigs>eenFmanced 6 une ¢

L6O6Etat se fait recruteur, avant de partager |l a main d

Le surgissement de la crise financiere de 1929 et des difficultés consécutives entraine cependant
un renversement de cette ébauch e de politique migratoire. Les crispations xénophobes 274 gagnent

| opini on publ i que et sont rel ay®es par | a cl asse
responsabilit® des maux de | 6®conomie fran-aise. La

travaille urs étrangers dans les entreprises privées et soumet ceux -C i " | obligation de
dbune autorisation minist®rielle. Cette | ®gi sl ation
travailleurs.

270 Marie -Claude Blanc Chaléard, « Ld habi t at i mmi gr ® ~ Par i:snondesapaXP>Xle et XXe
Mouvement social , n° 182, 1998

2711 Evelyne Cohen, Par i s dans | 6i magi n adeuxeguenest i on al de | dentre

272 Thierry Bonnot, « Immigration et mémoire industrielle au Creusot. Un parcours d'objets, entre 1939 et

2007 »,Hommes et migrations , n° 1271, janvier -février 2008

273 Benjamin Stora, « Les Al g®r i ens dan sdelx@uelfea », LesParid des étrang ers depis un

siécle, sous |l a direction do6Andr ® Kaspi et Ant oi ne Mar s, I mpr
274 Ralph Schor, «xL 6 opi ni on fran-aise et l:esl &immd ge-@délavdato19o-wad ri cai r
1939 », Cahiers de la Méditerrannée , n° 80, 2010
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Les pionniers de |1 6i mmigration alg®rienne ~ Paris
Si |l a majeure partie de |l a main déiuvre import®e quit
|l es pionniers al g®ri ens i naugurent un flux do®mi gr

ininterrompu au cours du siécle.

Entre 1920 et 1924, les premieresc o hor t es d 8 i mrafticans dRParis somtrprihcipalement

compos ®es de paysans d®cl ass®s, ddhommes c®l i batai
| attractivit® ®conomique de | a France et de sa capi't
parisenne et draine des ¢ grappes €& d&éi mmigr®s issus de

la Kabylie. Leur implantation dans les quartiers ouvriers des arrondissements périphériques, ou

en banlieue dans les communes qui épousent la boucle de la Seine au n ord-ouest de Paris, est
guidée par la proximité des usines. lls sont en effet embauchés pour la trés vaste majorité dans
les industries métallurgiques et chimiques situées aux abords de la Ville, a des postes qui ne
requierent pas de qualification particu liere et pour lesquels ils percoivent de trés faibles
rémunérations 275,

Pr®dominance de |1 6i mmigration italienne en r®gion par
L6i mmigration italienne en France constitue une fili
Paris, elle devientnuméri que ment significative avec | dacc®l ®r ati or
|l es d®buts ddune ®migration ®conomi que de masse, pui

années 1920.Le nombre d6ltaliens r®sidant dans It3a931lf ®gi on ¢
pour atteindre prés de 150 000 individus 276,

La composition géographique de cette colonie italienne est dominée par deux chaines migratoires

relativement stables du point de vue des origines :lesAl pes pi ®mont ai ses et | 6 Ap
qui fourniss e n t tous deux |l es pl us i mportants contingents
parent | es et par aires do®migration privil ®gi ®e s, g «
des immigrés dans le nord -e s t parisien et condui t bipolaited>g gpar i ti on
relient t el quartier de |l a capitale ° Unedanses al i t ® i

guartiers de la Villette et du pont de Flandre, a la Roquette, a sainte -Marguerite, aux Quinze -
Vingt, a Charonne et a Picpus, les migrants originaires de la péninsule forment des groupes

compacts dont la densité peut atteindre 7% de la population totale &€ constate | dhistori
Milza 277,

€ cette sp®cialisation r®sidentielle sb6ajoute wune s
populat i on active trandsu@-gpeneede | édsndbueriers de | 6i ndus

secteur du batiment et des travaux publics 0 en tant que « terrassiers, macgons, platriers,
carreleurs, peintres, etc?278. » - sont surreprésentés. Les grandes opéra tions de renouvellement

urbain de | d8®poque (®dification ddHabitations ~ Bon
la proche banlieue, destruction des fortifications et construction de nouvelles lignes de métro) font
eneffetappel ™ une mai nmighde.uvr e i

M Le Parisdes « Trente Glorieuses »

Lé6embal l ement de | a croissance ®conomique et | es beso
une nouvelle vague migratoire massive a partir de 1956 et rétablit la présence étrangére en
France a son niveau d 0 aguexrs.t

275 Benjamin Stora, « Les Al g®r i ens dansdedxgueias i s de | 6entre

276 Pierre Milza, « L6 ®mi gr ati on it al i en nxLlePariPdes étrangejsdepgsulB4é nsous a4 5
direction dO6Antoine Mar s et Pier 264 Mi | z a, Publications de
277 |dem

278 |dem
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Lédordonnance du 2 novembre 1945 relative aux condit]i
conf re © | 6Etat | e monopole de | 6introduction de | a
cr®ation de | 680ffice mMNO®NI) Simutdnémdng des dattan me sfjoua sont o
instaur ®esaleat nladtaicocnasl it ® fran-aise est facileéent®. LdO
1968, seules 18% des entr®es passent par | d0ONI et | a
s 0 e fud de fatto a posteriori.

Le retour des difficultés économiques a la suite du premier choc pétrolier entraine le raidissement

de la politique migratoire francaise. Dés 1972 cependant, les circulaires Marcellin -Fontanet
conditionnent le droitdevivieenF r ance ~ | 6obtention ddédun contrat de
de | ogement d®cent. Léapplication de ces circulaires
et donne une Vvisibilit® in®dite ~ l a probl ®mati que
associatif militant autour de la défense des droits des travailleurs immigrés. En 1974, sur
proposition du Secr®taire dOEtat a-Viray, lergauvemeénehte ur s i mi
fran-ais suspend | 6i mmigration defspout lesargsaortisshnessur s et
communautaires.

En ce qui concerne le territoire parisien des « Trente Glorieuses », la colonie italienne, qui
fournissait avant -guerre | es contingents ddi mmigr®s | es plus
d®pass®e parx partndesquelse:s f | u

LS6i mmigration espagnol e

Aprés la 2éme guerre mondiale, une colonie espagnole se constitue et se structure a Paris, dont

les effectifs doublent alors ceux des départements méridionaux qui avaient accueilli les

contingents les plus nombreux dans les décennies précédentes. Une vague migratoire intense

d®but e en 1956, sbacc®l re entre 1961 008 tindivid®6 4 , et
accueillis en région parisienne. La dominante féminine de cette immigration économique en

constitue la singularité. La vaste majorité des immigrées actives travaillent dans le service

domestique, en tant qudempl oy®es de mai son et f emmes
une surrepr®sentation ddéouvriers des i etdlesdravauxes de t
publics 279,

L6i mmigration portugai se

Rel ati vement stabl e au sortir i mm®di at de I a Deuxi
portugaise en France explose sur un temps relativement court, entre 1962 et 1974. Le début de la
guerre coloniale, en 1961, accélére le mouvement migratoire, et convainc nombre de Portugais de

faire | e voyage jusquden France. Ce mouvement sbacc
illégales du territoire, du fait de rigidités administratives coté portugais et du dévelo ppement

ddun r®seau de passeurs clandestins aux fronti res.
ddexi stence de ces i mmigr®s portugais sont comparabl

de celles des autres immigrés européens (Espagnols et Italie ns). lls logent pour la plupart sur les
chantiers, dans les foyers des entreprises du batiment, ou dans les bidonvilles qui se multiplient
autour de la capitale, a « Nanterre, St -Denis, La Courneuve, Aubervilliers, Choisy, Fontenay -
sous-Bois, Villejuif, Ma ssy », mais surtout a Champigny, ou un bidonville exclusivement occupé
par des Portugais abrite entre 12 000 et 15 000 personnes 280,

279 Andrée Bachoud et Genevieve Dreyfus -Armand, « Des Espagnols aussi divers que nombreux, Paris 1945 -
1975 », Le Paris des étrangers depuis 1945

280 Christine Volovitch -Tavares, «Les Portugais dans la région parisienne depuis la fin de la Deuxiéme
Guerre mondi al ex»liePaigdedétrangets depuls 1945
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L6i mmigration al g®rienne

L6i mmigration alg®rienne b®n®ficie de | doctroi de 1 0
d6 Al g®ri e et de | a |libert® de circulation en m®tropol
| 60f fice National de | 81 mmi gr at i 000 NordeAfricains résiglant 1 955, u
dans la Meétropole sont installés dans le département de la S ei ne. Les accords d
maintiendront cette I|libre circulation entre | a Franc
prosp re apr s 1945 pr®sente de nouvell es-daynami que
guerres : allongement de la durée du séjour, di versi ficati on des zones d o
croissante de | 6i AmliegAlgértenssant cépandent tdujaurseantonnés dans le

tertiaire (le BTP et la métallurgie principalement), une stigmatisation professionnelle qui
culmine dans la figure de | 6 Ouvr i er S-pc@ld,ipa kexersp® dgs Osthgs Renault de
Boulogne-Billancourt, condamné a stagner aux premiers échelons de la hiérarchie des emplois
ouvriers 282,

LO6i mmi gr a-$ahacemnes u b

Nettement minoritaire duwense,l 0l mimRohi gt ataiporn safricai n:
progresse, " partir de 1962, " un rythme moyen biert
population immigrée résidant en France. Hétérogéne, elle est dominée, dans un premier temps,

par «la présence en nombre des populations originaires de la vallée du fleuve Sénégal,
principal ement des hommes venus seul s, ruraux, ddap
diakhanké, manjak ou sérére »?83, Les filieres migratoires donnent lieu a un accouplement

invisible entre des ai res d&6®mi gr at i onla egion ded Kayes)iag sud {ouest me

Bamako, alimente ainsi la région parisienne 284, Les perspectives doéinsertion
pour ces immigrés, limités a des emplois peu qualifiés, dans des secteurs définis :1 6i ndustri e
automobile, la voirie, la restauration collective. Le durcissement des politiques migratoires dans

les années 1970 provoque une moindre rotation de cette immigration et une généralisation des

stratégies de regroupement familial. La présence afr i cai ne se fixe durabl ement
parisien, principalement dans les arrondissements du nord -est et autour de « centralités

minoritaires », telles que Chateau Rouge.

2. Paris, ville -refuge

Trait caract®ristique du X X nmamigration politique del ndla®ener genc e

transforme Paris en « ville -refuge ». La mythologie prestigieuse attachée a la capitale, le
«gallicisme mental 285 » des élites étrangéres, le poids des alliances diplomatiques, la préexistence

de filiéres migratoires etderés eaux de solidarit® font de Paris | dune
des réfugiés et exilés politiques. Paris est également percu comme un espace de libertés : libertés
mat ®ri el |l es et ®conomi ques, l'i bert® des miberté s , I i be

intellectuelle et artistique.

281 Patrick Weill, « La pol itique ° | d®gard des ®trangers ~ Pdeis et d:
Pari s des étrangers depuis 1945

282 | aure Pitti, « Carrieres d'OS depuis 1945. Les Algériens a Renault -Billancourt », Renault sur Seine :

Hommes et | ieux de m®moirgL00de | dindustrie automobile

283 Mahamet Timera et Julie Garnier « Les Africains en France :viei | | i ssement et transform
migration », Hommes et migrations , n°1286-1287, 2010

284 Claire Boulanger et Kévin Mary, « Les Maliens en France et aux Etats -Unis : trajectoires et pratiques

transnationales dans des espaces migratoires différenciés  », e-migrinter , n°7, 2011

285 Une expression du poéte nicaraguayen Rubén Dario
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1 Trajectoires de groupes nationaux et culturels : un panorama non  -exhaustif
Difficile do®tablir des r®gul arit®s par mi Il es diff®
Paris : la diversité des expériences migrant e s , |l 6attitude variable des pou\
dotation en capitaux ®conomique et symbol i que, Il a
per manent , emp°chent |l a production déune |l ecture uni
de réfugiéspor t e ddaill eurs en son sein une h®t®rog®N®I t® d
Vile-Lumi " r e. Une dynami que gl obale de | accueil d e
institutionnalisation croissante au cours du XXéme siécle 286, al or s qubel premié®@s ai t dan
d®cennies prise majoritairement en charge par l es T 1
caritatives : au niveau des relations internati passapores ~ pa

Nansen » a destination des réfugiés apatrides dés 1922 ; au niveau domestique avec la création de
| 60f fice fran-ais de protection des r®fugi ® et apatr

Arméniens

La singularit® de | d6i mmigration ar m®elle eoresgondpen ovi ent
effet & la fois a « une immigration politique et forcée », résultante de bouleversements

géopolitiques mais constitue également une « mai n do&7T uvr e eti recputee. De®enus

apatrides et donc privés du droit de retour dans leur patrie, les Arméniens survivants des

massacres de 1894 et 1915 et rescapés des guerres de 1917-1921 percoivent la France comme une

terre ddasile naturelle de par s o mrotac®iceidésalyatienet son s
do Or €.nt

Russes «blancs »

Derri re | 0i mage doEphHeasade dke®dar ggemtn®ee odu de | dof fici
en chauffeur de taxi, blafti@miegrégion padsienne ravels e diversité ¢

de trajectoires singuli res, souvent marqu®esedu scea
des soutiens de la contre-r ®v ol uti on contraints ° | 6exi |l -cienl a sui't
1919 : survivants des armées blanches, monarchistes loyaux au tsar Nicolas Il, membres de la

gauche non bolcheviks, mencheviks, banquiers et industriels, et c . Le choix massif de

pas anodin : dés avant la fin de la guerre civile, les anciens représentants du gouvernement russe

y avaient cr®® des infrastructures dobéaccueil. De f a
| 6Hexagone ®trésidans e dépastemerd de la Seine. Une proportion qui conférait a

| 8i mmi gration russe une Vvisibilit® disproportionn®e,
étrangers en 1931 288,

Exilés juifs

Entre 1881 et 1914, une s®pievaddPwWe oemardtfd ukr algi gjuue
centrale et orientale ° Paris | adoption ddune | G
sangl ants qui ont cours dans | dempire russe apr s
expulsions de Moscou en 1891, les persécutions systématigues en Roumanie, le pogrom de
Kichinev en 1903, et | 6entr®e dans une phase r®pressi
politiques s6ajoute wune vuln®rabilit® ®conomique (m
286 Sylviane de Wangen, « Ldaccuei | des r®f ugi ®s e nMigftoms rSocété ,dnélés51 952 1
2016/3

287 Anahide Ter Minassian, « Les Arméniens et le Paris des libertés (1918 -1945), Le Paris des étrangers
depuis un siecle

288 Catherine Gousseff, « Les mutations de la communauté russe apres la Seconde Guerre mondiale », Le
Paris des étrangers depuis 1945
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départ 289, Loin de former un univers homogéne et solidaire, le monde juif parisien est marqué par
une forte hétérogénéité des conditions et des pratiques religieuses, cristallisée par la fracture

entre «xl sra®lites ddéorigine fran- ai smoyennalpprgeoigieediablist ~ | a
dans | douest »dteall tai samps tatl eouvriers des m®tiers 6juif
| Europe centrale install ®s dans [ cogneaea douligne s ouvr i

Dominique Schnapper.

Exil és sud-américains

La francophilie des strates les plus fortunées des pays latino -américains conduit nombre

ddopposants politiques ° sdinstaller " Paris apr s
(1934) et 5 (1968) qui portent les militaires au pouv  oir et suspendent les libertés individuelles au

Br®sil, ainsi gubapr s |l e renversement du gouverneme!
faiblesse numérique de la présence sud -américaine a Paris est cependant largement travestie par

| 6i ma g i nedéiparées rpilieux militants et intellectuels autour du monde latino -américain et

de ses héros, et par le souvenir des circulations passées 291,

«Boat-people » du Vietham

Ph®nom ne unique dans | 6histoire du Vbhoat{paoplew vafse par s
la France concerne plus de 120 000 personnes accueillies au titre officiel de « réfugiés » et qui, a la

fin des années 1970, fuient la politique brutale de nationalisation des entreprises et de

collectivisation des terres menée par le régime ¢ ommuniste 292, Cette immigration exceptionnelle

est rendue possible par une action volontariste de |
intellectuels et associatifs. Les réfugiés du sud -est asiatiques, sont dans un premier temps
disperséssurleterr i t oi re fran-ai s @airentdndand déicouragertla fanatioa n

de concentrations communautaires. Cette stratégie est cependant mise en échec par les stratégies

de regroupement, en t®moigne | 0a%dr ®gati on spatiale ob

Réfugiés sri lankais

La guerre civile qui a opposé, de 1983 & 2009, le gouvernement sri lankais aux Tigres tamouls, a

g®n®r ® wune ®migration importante, en partie dirig®e
France est évaluée a 150 000 personnes, dontlatr s vaste majorit® sbest i mp
France, consolidant au f il des ann®es un r ®seau de

battant le quartier de La Chapelle a Paris =~ 294,

289 Nancy L. Green, « Les juifs étrangers a Paris », Le Paris des étrangers depuis un siécle

290 Evelyne Cohen, Par i s dans | 6i magi n adeuxeguenest i on al de | dentre

291 Denis Rolland et Marie -Hélene Touzalin, « Un miroir déformant ? Les Latino -Américains a Paris depuis

1945 »

292 Martine Gayral -Taminh, « Voyage au bout de la mer : les boat people en France », Hommes et migrations,

n°1285, 2010

293 Yu-Sion Live, « Les Chinois de Paris : groupes, quartiers et réseaux »,Le Paris des étrangers depuis 1945

294 Anthony Goreau -Ponceaud, ¢ LO6i mmigrati on Hemmies et migradtians,sn&l298 n Fr anc €
2011
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Annexe3 :donn®es de | 6 APUR sur | es
et dans la MGP

apur‘ Paris, ville interculturelle

ATELIER PARISIEN Données sur les étrangers et les immigrés a
D'URBANISME
Paris et dans la MGP

17 bd Morland- 75 004 Paris

tél: + 33 (0)1 42 76 22 58 - fax: + 33 (0)1 42 76
24 05

http://www.apur.org

®t rangers
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Les définitions: étrangers et immigrés

Immigrés

Etrangers

Francais par
acquisition nés
al’étranger

Etrangers nés
al’étranger

Etrangers nés
en France

2% de la
population de
Paris (45.000)

8%de la
population de
Paris (170.000)

13% dela
population de
Paris (286.000)

Francais nés francais + Francais par acquisition nés
en France
78% de la population de Paris (1.730.000)

doi

nf or mat i o nPaast villeidte®cultarelle a t i

Etrangers

Un étranger est défini par I'Insee comme
une personne qui réside en France et ne
possede pas la nationalité francaise.

Immigrés

Un immigré est une personne née
étrangére a I'étranger et résidanten
France (définition du Haut Conseil a
I'Intégration)

La France se distingue de la définition
retenue par 'ONU en ajoutantle critére
de nationalité a la naissance. Car selon
'ONU, est immigrée « toute personne née
dans un autre pays que celui ou elle
réside ».

Le statut d’immigré est permanent, méme
si la personne acquiert la nationalité
francaise.

En France, interdiction des statistiques ethniques mais des données Insee par
nationalité et par pays de naissance

En France, I"élaboration de statistiques ethniques est encadrée juridiquement. Les
textes interdisent la collecte ou le traitement de données qui font « apparaitre
directement ou indirectement les origines raciales ou ethniques des personnes ».

Le recensement de la population permet de mesurer le nombre d’immigrés et
d’étrangers a travers deux questions : le pays de naissance et la nationalité.

Il ne permet pas :

* de mesurer le nombre de descendants d’immigrés car il ne mentionne pas le lieu

de naissance ou la nationalité des parents de I'enquété;

* de savoir combien de personnes posséde une double nationalité;

* de dénombrer les étudiants (ou travailleurs) étrangers venus en France pour
étudier (ou travailler). Ils ne sont comptabilisés que s’ils font partie de la
population résidente. Pour ce faire ils doivent avoir habité au moins un an sur le
territoire frangais ou avoir I'intention d’y rester au moins un an.

Dans d’autres pays, les définitions sont différentes.

Ainsi I'Insee anglais (Office for National Statistics) distingue 16 groupes ethniques, qui
ne sont pas des nationalités, regroupés en 5 grandes catégories : White, Mixed, Black,

Asian, Chinese or other
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En France depuis 1900, trois grandes périodes d’essor migratoire

Evolution du nombre d'étrangers et d'immigrés en France métropolitaine (en milliers)

©® ® 0 o

6000

5000

4000
3000
2000

1000 § : =

1913 1923 1933 1943 1953 1963 1973 1983 1993 2003 2013

e Etrangers Immigres Francalis par acquisition

Phase 1 : 1919-1939 reconstruire le pays a la suite de la grande guerre, frein a I'immigration avec la crise de 29
Phase 2 : 1939-1945 les mouvements de population se figent

Phase 3 : 1945-1974 les mines, I'industrie, les trente glorieuses mais aussi les bidonvilles

Phase 4 : 1974-1995 suspension des entrées de travailleurs permanent, regroupement familial

Phase 5 : 1995-2013 mondialisation et accélération des migrations internationales

Paris, métropole cosmopolite rassemble une population étrangére nombreuse

Un habitant du Grand Paris sur cing est immigré

* La MGP rassemble 1,5 millions d’immigrés soit 21,6% de la population (MGP =
6,96 millions d’habitants au 1/1/2013) et 1,1 millions d’étrangers soit 15,7% de la
population;

* Paris rassemble 455.500 immigrés soit 20,4% de la population(Paris = 2,23 millions
d’habitants au 1/1/2013) et 330 200 étrangers soit 14,8% de la population. Prés
d’un Parisien sur 7 est de nationalité étrangére.

La Métropole du Grand Paris concentre une forte proportion des étrangers résidant
en France

* La Métropole du Grand Paris accueille 28% des étrangers vivant en France
métropolitaine, contre 11% de la population. En France, plus d’un étranger sur 4

réside dans la MGP.

*  Parmiles 10 villes frangaises de plus de 20 000 habitants accueillant la population
étrangére la plus nombreuse, figurent 8 villes de Seine-Saint-Denis
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Paris, Londres, New-York, les villes monde

Paris MGP IDF ek Greater |\ janhattan NYC
London London
Superficie en ha 8 698 79 654 1184037 31927 157 215 5950 78 383
Nombre d'habitants 2229621 6968 051 11898 502 3439 800 8663 300 1618266 8341122
Densité de population 256 67 10 108 55 272 106
% population de nationalité étrangere 14,8 15,7 12,9 26,4 21,6 15,2 17,7
% population immigrée =née a |'étranger 20,4 21,6 18,2 39,9 36,6 28,8 37,3

Une attraction des capitaux, des investissements, des richesses qui va de pair avec |'attraction
de populations a la recherche d’un mieux vivre qui viennent « tenter leur chance »

Paris: 20,4 % d’immigrés, 14,8% d’étrangers

Inner London: 39,9 % de résidents nés a I'étrangers (immigrés) et 26,4% d’étrangers.

Sadiq Khan, maire de Londres, né a Londres dans une famille venue du Pakistan. Dans le Grand Londres,
environ 40 % des résidents étrangers sont d'origine européenne (200 000 francais selon 'ambassade), 30 %
viennent du Moyen-Orient et d'Asie, 20 % d'Afrique et 10 % des Amériques.

Manhattan: 15,2% d’étrangers, 28,8% d’immigrés
New-York city : Les immigrés d'Amérique latine représentent environ un tiers de cette population immigrée.
Viennent ensuite les Asiatiques (28%), lesimmigrants des Caraibes non hispaniques (19%),les Européens

(16%) et les Africains (4%).

MGP : une population étrangere surtout présente dans les territoires du nord-est

La population étrangére est
LES ETRANGERS| répartie de faconinégale en lle-
w,f,f:ﬁ,..,,.m de-France. C’estdans le T6-
Plaine Commune que les
étrangers sontles plus
fortementreprésentés (30%),

suividu T7 Paris Terres d’Envol

ggg{,gspgm ors, et du T8 Est Ensemble (21%).
.plusdem
[ e 150 20% Par comparaison, Paris en
[ e 102 15% . o <
B oo 54 10% accueille (15%), le T2 Vallée Sud
moins de 5% Grand Paris et le T3 Grand Paris
ﬁm%‘}:g?k : 0
Wyanns 0F  13.2% Seine Ouest 10%.
Les 12
EPTY

La proportion d’étrangers
HED avoisine 35% a Aubervilliers, la
\ﬁm Courneuve et Clichy-sous-Bois.

A Paris, la population étrangere
varie de 11% dans le 12&m=
Source: Recensement de ia . . N o,
FYPuicn (NSER) - 2013 arrondissement jusqu’a 18%
dansle 18*™= arrondissement.
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A Paris, une population étrangere répartie sur le territoire avec quelques
concentrations fortes : Belleville, Goutte d’or, La Chapelle

LES ETRANGERS |
2012 La surreprésentation des

étrangers a Paris est ancienne

et s’explique par sa position

centrale dans la zone d’emplois

la plus importante de France,

I'importance de son parc locatif

privé, le nombre et I'attractivité
DESEREE ™ | de ses universités.

B s co 25%

B ce 208 25% p

B o 153 20% La part des étrangers est
0 10919% particulierement élevée dans
mons de 10%

e e les quartiers faubouriens et le

e hoceounlad oo nord-est de Paris (Belleville,
Goutte d’or, la Chapelle...).

On note une présence
également élevée dansles
e qugrtiers Qe 'ouest parisien, du
Popudason (INSEE) - 2012 16%Me et 8°™M¢ arrondissements.

Une grande diversité des nationalités a Paris et dans la Métropole du Grand Paris

Répartition, par principales nationalités, des étrangers résidant a Paris (%)

29853

26892 MGP
26199
- 20240 - le profil des étrangers dans la
o) MGP se distingue du profil
national par une plus grande

diversité des nationalités.

- les Africains représentent la
plus grande partie des étrangers
(51%), devant les Européens
(28%), les Asiatiques (17%), les
Américains (5%).

Autres natio

- Algériens, Portugais et
Marocains sontles 3
nationalités les plus
représentées.

Paris

A Paris, la structure par
nationalité est spécifique avec

— plus d’européens et d’asiatiques

: Afrique 35%, Europe 35%, Asie

21%, Amérique 9%.

Les groupes de nationalité ont

des implantations trés

“ 7 """ marquées territorialement.

Source : Insee, Recensement, 2013
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Présence étrangére stable a Paris, en progression dans certains territoiresde la MGP

Evolution de la part d'étrangers dans la population (%)

1962 1972 1982 1992 2002 2012

Paris Petite couronne

Etrangers : ces derniéres années (2008-
2013), le % d’étrangers dans la population
reste stable a Paris tandis qu’il augmente
en petite couronne.

Note : des changements législatifs contraignent I'analyse des
tendances de la population étrangere sur la longue période

(comptabilisation des mineurs étrangers nés en France).

Evolution de la part d'immigrés dans la population (%)
25

20

1982 1987 1992 1997 2002 2007 2012

Paris

Petite couronne
Source : Insee, Recensements

Immigrés : ces derniéres années (2008-2013),
le % d’immigrés reste stable a Paris tandis
qu’il augmente en petite couronne.

Dans la métropole, la proportion d’étrangers augmente surtout dans les territoires

ou elle est déja élevée

Herblay

EVOLUTION
‘ DES ETRANGERS
2008 - 2013

Coeur d'agglomeération

Evolution de la part des
étrangers dans la popu-
lation'totale

HAUSSE

[ plus de 2 points

de 132 points
E de 0,23 1 point
STABILITE
[]de-0.2a+0.2 point
BAISSE
[]de0,2a 1 point
[ plus de 1 point
Moyenne PMun; =.0,1 t

M 0,
Hioyanne 1527 oot

2o Les 12
e oy

P52 o

A
(e~ “1‘
J "’LJ IO,

Source: Recensement de la
Poggl%ﬁon (INSEE) - 2008

et
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* (C'est dans le T7 Paris Terres d’Envol que la proportion d’étrangers augmente le
plus, passant de 19% en 2008 a 21% en 2013. Le T12 Grand Orly et le T9 Grand
Paris Grand Est ont enregistré une augmentation de +1,8% et 1,7%. Pour les autres
territoires la proportion de personnes de nationalité étrangére est restée
relativement stable et aucune diminution n’est enregistrée.

* Localement, les baisses observées reflétent les évolutions sociologiques qui
traversent le territoire parisien et métropolitain. La part d’étrangers diminue dans
les arrondissements 2&me, 108me 11&me 18&me qui accueillent traditionnellement
une population étrangére nombreuse traduisant un mouvement de gentrification.
Des communes limitrophes a Paris sont également concernées (Saint-Ouen, le Pré
Saint Gervais, Clichy...)

* Alinverse, on note une augmentation de la présence étrangére dans certains
quartiers d’habitat social situés dans les quartiers parisiens des Portes de Paris. De
maniere générale, la part des étrangers logés dans le parc social a nettement
progressé sur la période récente, traduisant une amélioration des conditions de
logement pour une frange de cette population (+4 points entre 2008 et 2013).

En lle-de-France, pres de la moitié des titres de séjours sont délivrés pour un motif
familial, un quart concerne les études.

Les motifs de titres de séjour en lle-de-France Les titres d'admission au séjour en |le-de-France (%)
100% 60
a0% “ “ 50
69 65
80% 40
70% 30 /’______\—_‘__
60% 20
50% T —
a0% 0
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
30%
A ECONOMIQUE e B, FaMilial e C. Etudiants D. Divers =g, Humanitaire
20%
Source : Ministére de I'intérieur, 2014
10%
0%
lle-de-France France
WA Economique ®B. Familial = C Ewudiants D. Divers = E. Humanitaire

Source : Ministére de I'intérieur, 2014
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Profils socio-familiaux : des différences dans la structure par age, les qualifications et
la composition familiale

Répartition par age et par sexe de la population étrangere a Paris (%)
Pyramide des ages: la présence des 100
étrangers renforce les classes d’age
de forte activité (22-49 ans) et réduit Hommes Femmes
celle des séniors (60 et +)

Qualifications : les étrangers sont en
moyenne moins qualifiés et plus
souvent au chdmage que la
population générale.

Format familial: la population
étrangere se distingue par une plus
forte proportion de ménages en
couple et une proportion plus faible
de familles monoparentales.

Source : Insee, Recensement, 2013

Paris accueille 31 000 étudiants de nationalité étrangere,
soit 16% des étudiants parisiens

* Paris qui compte de nombreuses grandes
écoles et universités prestigieuses attire un
grand nombre d’étudiants de nationalité
étrangére.

@Hannah Darabi

* Aunombre de 31 000 en 2013, ils
représentant 16% des étudiants résidant a
Paris. Une proportion supérieure a celle
observée dans I'ensemble de la MGP (11%).

* D’une moyenne d’age de 23 ans, ils sont parmi
les plus diplomés puisque plus d’un étudiant
étranger sur deux a Paris a un niveau de
dipléme supérieur au bac+2

* Une majorité de ces étudiants vit dans un
logement autonome, un sur cing vit en
résidence universitaire ou en foyer (17%).

Scurces : PSL, MENESR, Rsctorat
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Habitat : une exposition au mal logement

* A Paris les étrangers sont en $ - .
grande majorité locataires, soit o SUARES § S
dans le parc privé (38%) soit en —_— W ES
HLM (22%) e =

» lIs sont encore nombreux a Foyers de £, e
habiter en meublé ou hotel (13%) travailleurs [ = g e
ou en foyers (5%) migrants Al T =

Fo o o
e mm

* Peu sont propriétaires (16%)

Hotels
meublés
Une forte ségrégation scolairea Paris Indice de ségrégation sociale des colleges par académie
Une ségrégation scolaire qui accentue
la ségrégation résidentielle dans les o
quartiers du NE parisien oos
0.00
004

002

UG 0 O
&

Source : Base SCOLARITE 2014-2015 (MENESR-DEPP)

Proportion de PCS défavorisées par college

Source : travaux Julien Grenet, CNRS
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Les indicateurs socio-économiques ne montrent pas d’accentuation des écarts
sociaux étrangers/population générale

* Un taux de chdmage des immigrés (16,7%) plus élevé que celui de la population générale (10,8 %).
Maintien de I'"écart entre 2008 et 2013

* Une proportion de cadres plus basse chez les immigrés (28%) que dans la population générale (44%).
Maintien de I'écart entre 2008 et 2013

* Une proportion de sans diplémes plus forte chez les immigrés (38%) que dans la population générale
(21%). Petite réduction de I'écart entre 2008 et 2013

Population immigrée

Population générale

Ecarts Immigrés/Population

genérale
2013 2008 2013 2008 2013 2008
Taux de chdmage 16,7 15,9 11,7 10,8 5,0 51
Partdes cadres 27,8 25,8 440 424 -16,2 -16,5
Partde la population de 15 ans ou plus non scolarisée sans diplome 37,6 41,5 20,5 23,5 171 18,0
Partde la population de 15 ans ou plus non scolarisée diplomée du supérieur 40,8 37,2 57,0 53,1 -16,2 -15,8
Source : Insee, Recensement, 2013
Coupl ixt i : int lturalitéd la famille ?
oupies mixtes, naissances : I'intercuilturalite aans la ramilie :
Mariages selon le sexe et le pays de naissance des époux en 2013
Mariages : 40% des mariages Paris MGP
P : n % n %
fetniasental oSG Rersonne Ensemble des mariages 10820 1000 | 29360 100.0
nee a I’etranger. Les deux époux nés en France 6446 59,6 16654 56,7
Les deux époux nés a I'étranger 1455 134 4864 16,6
Homme né a I'étranger, femme née en Fi 1162 10,7 3672 125
* (Cest plus souvent la femme Homme né en Algérie, femme née en Frand 187 1.7 810 28
. a4 0, Homme né au Maroc, femme née en Franc 129 12 526 1.8
qui est néeal etranger (166)' Homme né en Tunisie, femme née en Frand 139 1.3 487 1.7
ou les deux membres du Homme né au Portugal, femme née en Frar| 13 0.1 103 04
o, ’ Homme né en France, femme née a I'étrg 1757 16,2 4170 14,2
couple (13%) ou 'homme Homme né en France, femme née en Alger| 107 1.0 494 17
(11%) Homme né en France, femme née au Maro: 138 13 425 14
Homme né en France, femme née en Russ 72 07 158 05
Homme né en France, femme née en Ching 142 1.3 300 1,0
Naissances : sur environ 30.000 Source : Insee, Etat-civil 2013
naissances par an a Paris, 5.000
sont issues de 2 parents étrangers
et 6.000 d’un couple mixte
(frangais/étranger) soit 20% des
naissances
Qui sont les couples mixtes ?
» des familles constituées autour 0
de 2 cultures/origines BT T T S S TS
T E TS E L E TS S

* des familles de méme
culture/origine mais avec des
nationalités différentes

Nasances de parents francais

m Naissances de couples mixtes

W Nassances de deux parents etrangers
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Un enjeu : l'activité des femmes étrangeres

Les femmes étrangéres, moins souvent en activité que les francaises

* Un taux d’activité de 70% parmi les femmes étrangéres de 15-64
ans contre 76% chez les francaises

* Un chiffre qui traduit le cantonnement d’une partie des femmes
étrangéres dans la sphere privée

Francais Etrangers Ensemble
Hommes Femmes Hommes Femmes Hommes Femmes
Tauxde chdmage des15-64 ans 11% 11% 16% 19% 12% 12%
Taux d'activité des 15-64 ans 80% 76% 78% 70% 80% 75%

Source : Insee, Recensement, 2013

Les commerces du monde, vecteur d’interculturalité

Le commerce : un vecteur d’attractivité
a I’échelle métropolitaine avec des
facettes multiples:

* Marchés alimentaires du monde :
rue Dejean, marché de Saint-Denis

¢ Cuisines du monde : plus de 2500
restaurants de cuisine du monde
(hors Europe) sur les 14 000
restaurants de Paris

e 570 traiteurs asiatiques

* Commerce de gros du textile : le
CIFA et ses 250 boutiques; Sedaine-
Popincourt

* Epiceries de quartier: elles sont un
millier a Paris, résultat de stratégies
économiques familiales qui Source : Apur, Bdcom 2014
remontent aux années 1945 et se
déplacent aujourd’hui vers la
boulangerie sous la pression des
supérettes.
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La présence des entrepreneurs étrangersdans I’économie parisienne

Une place signiﬁcative : 9% des Répartition des dirigeants d‘mmp(;::e;ss)x:-:l:: 4 Paris par groupe de nationalités
dirigeants d’entreprises sont des Wi Unlon Edkoiarie
étrangers hors UE (32.500 sur 364.000 P

entreprises immatriculées a Paris). 5%
Source : Greffe du tribunal de commerce de
Paris, 2014

* 20% d’entreprises ont un dirigeant
étranger dans le 20é art

*  40% des entrepreneurs étrangers —

dans 2 secteurs: restauration et Srgums dintuptiee
commerce de gros part ds deigtants dntrprce
B ovsde18%
B ceisa18%
* De plus en plus de projets B e 00140
d’entreprises ont un pied en - w:d-:“
France, un pied au pays "

En conclusion

Deux faces du Paris cosmopolite

* expression d’une vitalité économique a I'échelle métropolitaine : attraction d’étudiants et
chercheurs étrangers, arrivées de cadres, implantation de sieges sociaux internationaux,
contributions a I'économie des étrangers résidents.

* persistance de territoires spécialisés: les actions publiques s’efforcent de réduire les
concentrations spatiales de la pauvreté, lutter contre I'évitement scolaire, favoriser le droit
commun plutét que les actions ciblées vers les publics. Malgré ces politiques, la métropole
voit se renforcer un clivage territorial des populations hors UE.

Le logement et I'école: deux terrains d’action de 18" importance pour le rapprochement des
cultures et des hommes. Faut-il faire disparaitre le logement spécifique (en foyers, en

hétels...) ? Comment réduire I'évitement scolaire?

Les femmes étrangéres et immigrées, plus loin de 'emploi et parfois cantonnées a la sphére
privée, sans bénéficier suffisamment des équipements d’accueil de la petite enfance.
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Annexe 4 : Immigration et politiques culturelles francaises, une
chronologie

Les cultures des popul ations lamgemerg ex@lees dusleampg de j us qu 0
| 6i ntervention publique. Le Minist re de la Culture
de rendre accessible au pl us grand nombr e | es Tuvr
sdadresser aux cul tdegreupes pagtipulie®sLesnactautsisociaux compensent

partiellement ce déficit, mais sous un prisme socioéducatif souvent teinté de paternalisme, qui

vise | dadaptation des populations i mmigr®es aux codes
1974-1981

En 1974 est introduite une politique culturelle dédiée, conduite cependant par le Secrétariat

doE£t at aux travailleurs i mmigr®s et non par l e Mini s
politique migratoire expligue lepacegleagodvérrementdacetada ®v ol ut i
n®cessit® de fournir aux pays do6®migration des signe
|l eurs ressortissants, de fluidifier |l es retours doéi mn
|l eurs payes ddorigin

Le premier outil de cette politique culturelle est |t
immigrés (ONPCI), créé en 1975, une association « loi 1901 » financée principalement par le

Fonds do6Action Sociale (FAS). Son action est i mi t ®e
m°me de | 6administration. Son projet | Mosaigue,wuse e mb | ®m
émission dédiée aux publics immigrés et diffusée sur la troisieme chaine de télévision publique

jusquden 1986. Di ssous rapi de ment (Infoimationf Gultuceeet e s t rem
Immigration).

Les orientations qui sous -t e nd e nt | écascotganismes @@ saht néanmoins pas exemptes de

reproches. Ainsi que le souligne Angéline Escafré -Dublet, cette politique culturelle porte « une
connotation séparatiste et exclusive : les immigrés y sont présentés comme des étrangers aux traits
culturel s distincts 29 »,

1981-1986

La visibilit® nouvelle des descendants doéi mmigr ®s d:
auxquelles ceux-ci peuvent étre confrontés, provoque, au début des années 1980, un tournant

dans | approche conceepteel Ippr obt ®npactliiqtuiegsu ddi mmi gr a'
essentiellement sociale des populations immigrées des décennies précédentes perd son monopole

au profit ddédune approche culturelle.

Léalternance politique transfor me ®gal Mimsteretdelha natur
Culture, qui , sous | 6i mpul sion de Jack Lang, ®l argit

mais aussi des cultures jusque -la sous-considérées Ainsi, le décret du 10 mai 1982 spécifie que le
Ministére de la Culture a pour mission de «préserver le patrimoine culturel national, régional ou
des divers groupes sociaux pour le profit commun de la collectivité entiere  ». La politique culturelle
menée valorise la pluralité des cultures présentes sur le territoire frangais et consacre en
substance un droit a la différence culturelle , qui fait écho a la politique de décentralisation mise
en Tuvre simultan®ment .

295 Angéline Escafré -Dublet, Immigration et politiques culturelles , La documentation frangaise, 2013
29 |dem
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Plusieurs signes forts 297 de cette nouvelle orientation politique peuvent étre repérés

T la cr®ation ddun b naritaigesien #982sau sein HetlauDirestion dui
développement culturel du Ministére : congu dans un premier temps pour promouvoir les
cultures régionales, il regroupe également les cultures étrangéres et immigrées.

91 laloidu 9 octobre qui facilitelaconsti t uti on ddassociations dirig®es r
supprimant | 6obligation pour elles ddobtenir wune
avant de se déclarer « loi 1901 ». La promulgation de cette loi encourage un élan associatif
nouveau, danslequel s engouffrent notamment deRadimBalrr euses r
et Radio Aligre a Paris par exemple.

T Léexposlies obinfcant s de»du@enmenSieaggesaPompaou, qui présente

|l es productions ddartistes i s sajetscukwelsimbniéspai gr at i on
des associations. Ell e marque une ®tape d®ci sive
artistique des immigrés.

T LAgence pour | e d®veloppement des relations inte
se substitue itedlm@ddp@tEe la députéd Francpise Gaspard sur
«l 6i nformation et | 86expression c ul Cetteragendea des c o mr
pour mission« def avori ser par tous | es moyens | 8d®change e
vue de | 8i nseetr tpiroonf essosciioanlneel | e des popul ations ®tr

dans la société frangaise . »

Depuis 1986

Cette animation ®nergiqgue doune pluralit® de cul tur e:
une parenthése, au vu de la nouvelle approche qu i sdi mpose dans | es ann®es ¢
part, la fonction sociale doéune action culturelle °
D6autre part, la ligne philosophique et politique d
précisée avec la cr®ati on du Haut Conseil ) |-é bitoe [® gnodélé i on en
ddédint®gration fran-ais comme une Vvoie interm®diaire

c 0 edglite comme la possibilité pour les immigrés de « vivre dans une société avec leurs
différences, sans les exalter29 ».

A la veille du XXI me si c¢l e e ndansite,chammdesnpolitiquesau s ch®
culturelles, sur fond de lutte contre les discriminations : la représentation des personnes issues de
| i mmi gr at i aeuxaxés:travers

1 La promotion de la diversité dans les médias. En 2007, par exemple, est créée la
Commission Images de la diversité auprés de I'Agence nationale pour la cohésion sociale
et I'égalité des chances (Acsé) et du Centre national du cinémaetde | 6i mage ani m®e
(CNC). Cette Commission soutient |l a cr®ation et |
phiques et audi ovi s u edohnersinegeprésentafioa pius ideledetat de ¢
réalité francaise et de ses composantes ».

1 Lareconnaissance de la contribution des immigrés a la société frangaise, qui culmine avec
| ouverture de |l a Cit® nationale de | 6histoire de

297 |[dem
298 |dem
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Annexe 5 : Questionnaire adress® aux maires doar

Le Conseil de Paris a créé, par délibération en date du 28 septembre 2016, une
YAdaA2Y RQAYF2NNIGAZ2Y S PRQ Yilklintedalltirgllelighs, 6 a L 9 0
pratiques et politiques publiques. Vous trouverez en annexe la note de cadrpg&cisant
les objectifs et la méthode de la mission.

[ YA&aaA2Yy | &2dzKFEAGS FRNBAASNI dzy ljdzSaiAa
RQlI @2AN) dzyS O2yylAaalyOS LXdza O2YLISiS RSz
questionnaire permettra notammerR QS G 6 f ANJ dzy RAIF Iy 232GA 0 G SNNJ
MIE, et de recenser un certain nombre de recommandations.

Les réponses au questionnaire devront prendre en compte la multiplicité des champs
concernégar la mission

- Lacultureet QF YAYF A2y Odzt (GdzNBf f S
- [ QL OGA2y a20Al Sz

- La petite enfance et la vie scolaire

- Les loisirs, le sport et la jeunesse

- La démocratie locale et la citoyenneté

- La valorisation du patrimoine et de la mémaojre

- Lavie associative

- Les actions relevant da politique de la ville

- La lutte contre les discriminations.

Nous vous remercions de bien vouloir renvoyer ce document complété (sous Word et
sans changer le nom du fichiegvant le 7 février 2017aux adresses électroniques
suivantes

nathalie.popadyak@paris.fr camille.goiny@paris.fr

Pour toute question relative au questionnaire, vous pouvez joindre Camille GOINY au
01.42.76.43.69
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1) Quels sont les grands projets ou actions spécifiquement interculturels se déroulant dans votre
arrondissement? Pouvemus en préciser les acteu?sQuelles relations partenariales awers
avec euxX? Quels sont ceux qui sont portés par votre mairigarticulier?

2) vdzSta az2yid tS&a tASdZE bt @20 GA2y Ay dSNDdz G dzNBf €
habitants pour se rencontrer, échanggrparticiper ? Selon vous quel est le lieu le plus
emblématique pour promouvoir la diversitélturelle au sein de votre arrondissemehtPour
guelle raisor?

YAd Sy dzdzoNB | dz

3) vdzSta azyid t5a vzeldya 3
AO&a +Fdz #SAy RSa &SN

Odzft GdzNBftS RS& LJdzo €

4) Quelles iitiatives et pratiques interculturelles innovantes awens pu observer dans votre
arrondissement®

5) Quelles actions particuliéres pourraient &tre mises en place par votre mairie pour mieux répondre a
la problématique de la diversité culturelle degapulation de votre arrondissement ?

6) Quelles recommandations plus générales pouweas faire pour renforcer la démarche

interculturelle dans votre arrondissemeft

7) Avezvous des remarques complémentaires dont vous souhaiteriez faire part & lam#tssi
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Annexe6 :LO6®valuation des politiques dodint

Contri buti on d §dorsultanieen golvermaecmiaterculturelle.

Avec | 6acc®l ®ration r®cente des flux migratoires, |l es
sont appelées a déployer leurs politiques auprés de populations aux origines beaucoup plus diversifiées
gubauparavant . Face " <cette nouvelle donne, el l es ont
mesures doéint®gration qui owdodatersurleurs taritoiRes.dEn méne tethpg ¢ o h ®s i
gue | 86int®gration est progressivement inscrite par mi I
politiques publiques prend son essor comme instrument
| &tier venti on publique. Cdest donc tout |l ogi quement gu
sdinterroger sur | 6efficacit® | eurs politiques dbéint®
litt®rature sur | 6®valuati omudese po®t hodeeseddiant ®glré
objectifs assign®s ~ |1 dint®gration, |l es contextes inst
l es traditions historiques et final ement | 6®vol uti on
voire d6éune r®gion ou | 6autre, que |l a recherche dob6une
viu pieux.

Par mi la |litt®rature consacr ®e aux pol igrodsamosEstroisl di Nt ®¢

maniéeres de les évaluer.

La premi re approche met | daccent sur |l e cadre juridic
déterminer si le marché du travail est accessible a tous, quels sont les critéres a remplir en matiere de

naturalisation, quelles conditions doivent étre remplies pour permettre le regroupement familial et

encore so0Oil existe des mesures de protection contre |
approche est le Migrant Integration Policy Index (index MIPEX). 22 Con-u en 2007 1 dinde
mesurel es politiques nationales dodéint®gration de tous me
Suisse, du Canada et des Etats -Un i s . 1 sdappuie sur plus de 200 indic
et variée des moyens institutionnels concus pourqueles mi gr ant s, qui l e veul ent, p L
l a soci ®t ®. L6i ndex anpad jriliquesueninsttutiennets rgai formens le cadre

for mel de | 6int®gration. 1 ne per met pas de savoir C
facil i ter | dint®gration des migrants sont suivi doeffets

Une seconde mani re dodo®val uer buiconesd@sgolidques publiguesdans| 6 ac c e
ce domai ne. Cbest |l e cas notEurnstet MPCe ey ¢ ud édercmdean ®eis o p
déterminer comment la situation des personnes issues de la migration a évolué dans des domaines pour

l esquel s il existe des donn®es officielles chiffr®es t
niveau de revenuy, |led®taatx de nantu®al i sati on, et c. Cel a
cause 7 ef fet), positive ou n®gative, entre |l es politi
degr® doéint®gration des personnes concern®es.

Ce ndest que r ®cadmmeantongues! &IV i ti ques publiqgues ten
politiqgques ddéint®gration effectivement mises en3 uvre
Elles ne rev°tent cependant qudun car actrested¢resémitgel or at oi
La grande diversit® des contextes nationaux, des objec
et des populations cible restreint rend | dexercice par
comparative des politi ques nationales do&éint®gration est qudell e n
Tuvre effective des mesures doéint®gration sur | e terra
se concr®tise dans |l es faits, atves @éeecloppées sowenetousa fatne mu |
indépendamment des politiques générales définies au niveau national. De nouveaux concepts, plus

pragmatiques, apparaissent a coté des termes juridiques consacrés. Ainsi la notion de population

299 http://www.mipex.eu/ et http://www.mi pex.eu/france

300 |ndicators of Immigrant Integration. A Pilot Study . Eurostat Methodology and Working Papers,
2011.

301 Par example HUDDLESTON, Thomas Huddleston, NIELSSERN, Jan, TJADEN, Jasper Dag. Using
EU Indicators of Immigrant Integration. Final Report for Directorate -General for Home Affairs .

Commission européenne, 2013
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issue de la migration et de plus en plus utilis®e | es discussions
Elle remplace peu a peu la distinction entre nationaux et non nationaux qui se base uniqguement sur la

citoyennet ®. Ces cat®gories | ®gal i sdesephénaménespcemmnmdat t e n t
di scrimination en fonction des origines ou |l es d®ficit

phénomene est réel et bien documenté dans la littérature scientifique. 302
Ldint®gration interculturelle

Lieu de proximit¢t par excel |l ence, la ville constitue | 6espace d
personnes aux origines diverses est non seulement possible mais inévitable. Les autorités municipales

doivent relever le défi de créer les conditions propices pour que cette  rencontre se produise sans heurts.

Pour préserver la cohésion sociale, elles doivent favoriser une cohabitation harmonieuse de

communautés dissemblables et encourager la participation de tout un chacun au débat sur les régles et

principes régissant la vie en commun. Sans ce dialogue citoyen, le risque est grand que la société se
d®sagr ge en raison d6éun communautarisme exacerb® ou

affaiblit la société dans son ensemble. De tels constats ont amené le Conseildel d Eur ope ~ s6inte
d s 2008 sur le |ien entre |l es politiques |l ocales et
mi grati on. Cdest ainsi qudi l a d®velopp® un nouveau ca

ont pour but dsdaaoriemterrleurs moktiqguesiplibliques pour développer un «  bien vivre
ensemble ».

Traditionnell ement | 8i nt ®gration est comprise comme | ¢
dans des syst mes existants t el slayeaassodiaiv® cuocalte.,Cetlee mar c
vi sion est assimilationniste car elle sdoppose ° | dapr
mettre en place des structures spéciales pour certaines personnes ou groupes de personnes. Elle est

égalementstati que et con-ue 7 sens unigque car elle néenvisag
se transformer autrement que par des i mpul sions venant
Ldint®gration interculturelle diff re de fa-onn i mpor
«L®i nterculturalit® reconna’t | 6i mportance de |l a cul tul
aux droits et offre des opportunit®s. Ell e met | 6accel
survivre et de se développer, mais souligne également le droit de toutes de contribuer au paysage culturel

de |l a soci ® ® 0% elles se trouvent. Ldi d®e de base est
isolée ; pour étre florissante, elle doit entrer en contact avec lesautr es cul t ur es. Ldintercul
a renforcer les interactions entre cultures afin de créer la confiance et de renforcer le tissu social. »9%3 Le

principe directeur de | 06int®gration interculturelle &es

plus diversifiées, la cohésion sociale peut étre non seulement préservée mais véritablement renforcée
gue si toutes les parties prenantes, compris les personnes issues de la migration, sont associées aux
débats et aux décisions publiques. Cette maniere de concevoir la diversité dans les villes partage

pr®sente certains traits communs avec la notion ddin
domaine scolaire en Fr ance et dL& glustsougent, op enfead par « inclusion » une vision
vers |l aquelle |l a soci®t ® doit ®voluer. Ld®gal it® des
pl ace, l a diversit® vy seofite edt etalisé® lorsgee. toud 18si érevesd suisentoune
scolarisation ordinaire ° plein temps ° proximit® de
enfants et aux jeunes. L6inclusion scol ai rlesélecionésiai s s e

contraire "»3 0inclusi on

302 FIBBI, Rosita. BULENT, Kaya, PIGUET, Etienne. Le Passeport ou le Dipléme? Etude des
Discriminations " Lé6embauche des Feunes sussse ¢@geud al
migrati ons, 2003

303 | a Cité interculturelle pasapas. Gui de pratique pour | dapplication du
interculturelle . Conseil de | 6 E2r ope, mars 2013

304 Quelles différencesya-t-i | entre | 8i nt ®g rCantre soisse de pédagbgie spedialiséei on ?
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INTEGRATION INCLUSION

Source : https://www.bloghoptoys.fr/inclusion

Loindex des cit®s interculturelles du Consei l

L6index des <cit®s i nt epermetide comparerl les politigues deglayéesl dars Jdes
villes qui se fixent comme objectif de devenir une cité interculturelle. 305 || est avant tout un outil

pratique qui permet aux Vvilles d&danalyser | eur egouverr
l eur s di scour s et l eur s pratiques administratives d L
performance, de l a comparer secteur par secteur ave

caract®ristiques similaires #onsversunsmnaellexnspriseten cooieccde i ent er
la diversité dans les prestations fournies a la population.

LAl ndex | CC per met d 6 ®t iapots ietr les wutcones camil tienh dcompee dé efats

objectifs, par exemple des données démographiques, d es ressources publiques, comme des politiques

publigues ou des structures institutionnelles et des effets subjectifs , notamment des changements
déopinion et de comportement . I e squestibne medr@®upéassuen un
11 indicateurs bas és sur trois types distincts de données. Les indicateurs ont un poids différent selon

leur importance relative. Pour chaque indicateur, la ville qui remplit le questionnaire peut obtenir un

maxi mum de 100 points (qui sont e @ ganéral).eLescimdicatears i d ® s [
comprennent :

I engagement des autorités municipales ;

| éducation et politiques de quartiers ;

I prise en compte de la diversité par les services publics
| entreprises et accés au marché du travail ;

i participation a la vie culturelle et publique ;
i conception des espaces publics ;

i médiation et résolution des conflits

i langues ;

I médias ;

I ouverture internationale

i veille/compétences interculturelles ;

I accueil et gouvernance.

Certains indicateurs 8 éducation ; quartiers ; services publi cs; entreprises et marché du travail ; vie
culturelle et publique ; espaces publics 0 sont également regroupés sous un indicateur composite appelé
«politiques urbaines a travers le prisme interculturel » ou simplement « prisme interculturel  ».

Ces indicat eur s facilitent | " ®valuation du progr s, ou de

dans chaque ville. lls permettent d'identifier les domaines dans lesquels les efforts doivent se

305 |a définition de la cité interculturelle figure a la page 10 du présent rapport.
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concentrer a l'avenir et d'identifier les villes qui pourraient étre la source de bonnes pratiques dans ces

domai nes sp®ci fiques. L6®change de bonnes pratiques
participantes constitue | e ciur du r®seau des cit®s in

La comparaison établie entre les v illes a seulement une valeur indicative étant donné les grandes

di ff®rences qui existent en termes doé®volution histori
gouvernance, de compétences municipales et de niveau de développement économique. La comparaison

a pour unique objet de servir doéinstrument doé®valuati c

dédinciter les villes " s86inspirer de bonnes pratiques
Au moment de publier ce rapport, le réseau ICC compt e 177 villes membres dont la grande majorité est
situ®e en Europe. 1 comprend ®gal ement des villes doA
du Nord et doAustralie. 1 suscite par ailleurs wun int
Corée.3%6 pParmi les villes participantes, 38 (y compris Paris), ont plus de 200 000 habitants et 49 (y
compris Paris), comptent moinsde 15 % de r ®si dents n®s ~ | d®tranger.

306 hitps://www.jpf.go.jp/e/project/intel/exchange/organize/intercultural/
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Annexe 7 : courrier relatif a la création de la MIE « Paris ville
interculturelle : liens, pratiques et politiques publiques »

CONSEIL DE PARIS X,

e —— mW““WNIHW“MI “ | |“”
A16CABN-016981 " Paris, 16 juin 2016
i _ ?iJ0B/2016
Madame Anne SOUYRIS
Monsieur David BELLIARD

Co-présidents du Groupe écologiste de Paris (GEP)

Madame Anne HIDALGO
Maire de Paris

Madame la Maire,

En application de I'article 22 du Réglement intérieur du Conseil de Paris adopté les 7,8 et 9
juillet 2014, nous avons 'honneur de vous demander, au nom des 16 élus-es du groupe
GEP et 12 élus-es du groupe socialiste de bien vouloir soumettre a la délibération du Conseil
de Paris la création d’une Mission d'information et d'évaluation sur le théme :

«Paris ville interculturelle : liens, pratiques et politiques publiques ».

Paris est en effet souvent décrite comme une « ville-maonde » qui polarise des flux de toutes
natures : flux de marchandises et de capitaux, flux d’informations et de populations.

Avec une population de 2,3 millions d'individus, notre ville est située au-dela dans I'une des
aires urbanisées les plus peuplées du continent européen.

Cette population est multiculturelle.

Paris accueille une population étrangére importante : plus de 300 000 étrangers y résident,
soit pas moins de 15% de la population étrangére totale du pays. Prés de 40% de ces
étrangers sont originaires du continent africain et du Maghreb en particulier mais ils viennent
également d’'Europe, pour 37% d’entre eux, et de plus en plus du continent asiatique
(16,7%).

Aussi, au-delad du rayonnement international et culturel de notre ville, il nous semble
essentiel de nous pencher & l'occasion d’'une mission d'information et d’évaluation sur la
réalité des pratiques interculturelles de Paris et de nos quartiers.

Quelle est la place de ces cultures dans notre ville? Les populations issues de cultures
autres que de notre pays, voire de notre vilie, s'intégrent et se mélangent elles, ou au moins
travaillent elles ensemble aisément ? Existe-t-il une valorisation de ces cultures dans notre
ville, faisant ainsi passerelle et lien entre tous les parisiens et parisiennes? En un mot,
gu'en est-il de la réalité du « vivre ensemble » dans nos quartiers?

Cette mission d'information et d’évaluation devra permettre de :
- mieux connaitre les pratiques culturelles des parisiens et parisiennes et de

9, place de ['Hdtel de Ville - Bureau 218 - Esplanade de la Libération - 75196 Paris cedex og
Tél. : 01 42 76 60 11
E-mail : gep@paris.fr

221



Consei

de Pari s

donner plus de visibilité aux pratiques, usages interculturels, notamment dans les quartiers .
populaires & Paris ;

- évaluer les politiques publiques permettant une interculturalité « réelle », c'est-a-dire
I'établissement de liens entre les cultures et une valorisation de celles-ci auprés de chacun-
e,

- comprendre comment améliorer nos politiques publiques dans I'objectif de
renforcer cette interculturalité, au travers de préconisations en terme de politiques publiques
a mener.

N

Elle devra se concentrer notamment sur :

-'I‘élaboration d’un état des lieux des pratiques, des espaces et des politiques dédiés aux
cultures du monde et des régions;

i

- de décrire comment se traduisent les pratiques interculturelles sur le terrain (Sont-elles

. ponctuelles, fréquentes, soutenues par la Ville... ?) ;

- de définir les outils d’évaluation, et la maniére de les promouvoir :

e Quelle est la place des professionnels et organismes de la culture qui travaillent sur
ces questions? Certains quartiers - en particulier ceux ot la multiculturalité est la plus
importante- sont-ils plus concernés par ces politiques culturelles? :

e Quelle intégration, place des populations issues de cultures autres que frangaises?

La Mission d'information et d’évaluation pourra travailler sur linterculturalité a travers des
thématiques spécifiques telles que l'utilisation des réseaux sociaux, les musiques, les
squats, le street art, mais aussi les pratiques sportives, la santé, les cuisines collectives,
lagriculture urbaine... .

Cela permettra a notre municipalité d'affiner son analyse sur ce phénomeéne et cette question
et d'envisager des mesures concrétes sur ces questions.

" Naus vous prions d’agréer, Madame la Maire de Paris, I'expression de nos sentiments les

meilleurs.

Anng Souyris David Belliard
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