
Direction  des  Familles  et  de  la  Petite  Enfance
Mission  Familles

202 2  DFPE  152  -  Subven tions  (81.250  euros)  - et  conventions  - à  six  associa tions  pour
leurs  actions  d’accompag n e m e n t  des  parent s  à  l’ère  du  numériqu e  :  une  associa tion
intervena n t  sur  tout  Paris,  une  association  interven an t  dans  le  15e  et  sur  tout  Paris  et
quat re  associa tions  intervena n t  dans  les  13e,  14e,  16e  et  19e  arrondisse m e n t s .

PROJET  DE  DELIBERATION

EXPOSE  DES  MOTIFS

Mesdame s ,  Messieu rs ,

E n  av ril 2 0 2 2,  l’APUR a  r e n d u  p u bliq u e s  les  conclusions  d’un e  é t u d e  m e n é e  e n  2 0 2 1  s u r
les  a t t e n t e s  d e s  fa milles  p a ri sien n e s.  L’enq u ê t e  r é alis ée  a u p r è s  d e  plus  d e  3 0 0 0  p a r e n t s
d a n s  le  c a d r e  d e  c e t t e  é t u d e,  a  p e r mis  d e  m e t t r e  e n  lu miè r e  no t a m m e n t  leu r  b e soin  d e
b é n éficie r  d’aid e  po u r  le s  a cco m p a g n e r  d a n s  leu r  r ôle  d e  p a r e n t s ,  s u r  d e s  s uje t s  d e
p r éocc u p a tions  po u r  les q u els  ils n e  t ro uve n t  p a s  s uffis a m m e n t  d e  r é po ns e s .   

Ce ux  d e s  é c r a n s  e t  d e s  r é s e a ux  socia ux  r e m o n t e n t  r e s p ec tive m e n t  à  4 7%  e t  4 3%.  Pou r
les  p a r e n t s  d’enfan t s  d e  plus  d e  6  a n s,  c e s  chiffr e s  a t t eig n e n t  5 4%  e t  5 2%.  L’utilis a tion
d e s  no uvelles  t e c h nologie s  (tous  s u p po r t s  confon d u s  :  s m a r t p h o n e,  PC,  con soles ,
t a bl e t t e s…)  e t  leu r  a do p tion  m a ssive  p a r  to u s,  e n  p a r ticulie r  les  a d ole sc e n t s,  on t  fai t
a p p a r aî t r e  d e  no uvelles  for m es  d e  co m po r t e m e n t  q u e  les  u tilis a t e u r s  p e uve n t  avoi r  d u
m al  à  r é g ule r  ou  les  p a r e n t s  à  fai r e  r é g uler.  So uve n t ,  c e s  si t u a tions  so n t  so u r c e s  d e
t e n sions  a u  s ein  d e s  familles.  La  q u e s tion  d e  l’accè s  a u  n u m é riq u e  p a r  le s  e nfa n t s  e s t
plu rielle.  Ce r t ains  u s a g e s  d u  n u m é riq u e,  co m m e  la  diffusion  d e s  infor m a tions,  im a g es,
co m m e n t ai r e s  s u r  les  r é s e a ux  socia ux  p e uve n t  r e nfo rc e r  la  co m plexit é  d e  l’int é g r a tion
sociale  d e s  e nfa n t s  e t  d e s  a dolesc e n t s  d a n s  d e s  g ro u p e s  d e  p ai r s ,  e t  a cc e n t u e r  c e r t ains
p h é no m è n e s  co m m e  le  h a r c èl e m e n t  s colai r e .  Les  p a r e n t s  on t  d u  m al  a ccé d e r  à  d e s
r e s so u rc e s  q ui  le s  aid e r ai e n t  à  t ro uve r  leu r s  p ro p r e s  r é p o n s e s  face  à  c e s  difficul t é s.  Pa r
ailleu r s  c e r t ains  e nf an t s  e t  a dolesce n t s  d év elop p e n t  a u s si  via  le  n u m é riq u e  d e s
co m p é t e n c e s  e t  d e s  u s a g e s  incon to u r n a ble s,  q u’il  convien d r ai t  d e  valo ris er.  De  plus,
l’utilis a tion  d e  c e s  s u p po r t s  p e u t  é g al e m e n t  favorise r  d e s  m o m e n t s  p a r t a g é s  e n t r e  les
p a r e n t s  e t  leu r s  e nfa n t s .  Ce r t ains  p a r e n t s  exp ri m e n t  le  b e soin  d e  dis pos e r  d’un e  for m e
d’au to ri t é  n u m é riq u e  s u r  les  e nf an t s,  afin  d e  les  s e n sibilise r  s u r  l’usa g e  d u  n u m é riq u e,
d e  facilit e r  leu r  d éfini tion  d e s  r è gl e s  e t  a u s si  d e  s avoi r  u tilis e r  les  o u tils  n é c e s s ai r e s  a u
s uivi d e  la  s cola ri t é  d e  leu r s  e nfa n t s.  

Pou r  r é po n d r e  à  c e  b e soin,  la  Ville  d e  Pa ris  e t  la  CAF sou h ai t en t  r e nfo rc e r  e t  r e n d r e  plus
acc e s sibl e  l’offre  d’acco m p a g n e m e n t  d e s  p a r e n t s  à  l’èr e  d u  n u m é riq u e.  Pou r  c el a,  u n
a p p el  à  p roje t s  «  p a r e n t ali t é  à  l’è r e  d u  n u m é riq u e  »  a  é t é  lanc é  e t  s’es t  clô tu r é  le  3 1  m ai
2 0 2 2.  Au to t al  3 2  p roje t s  on t  é t é  d é po s é s  d a n s  ce  c a d r e .  Les  7  p roje t s  q u’il e s t  p r o pos é
d e  r e t e ni r   po u r  u n  cofina n c e m e n t  e n t r e  la  Ville  d e  Pari s  e t  la  CAF,  p e r m e t t e n t  a ux
p a r e n t s  d’avoir  a cc è s  à  d e s  r e s so u r c e s  po u r  a cco m p a g n e r  leu r  e nfa n t  q u el  q u e  soi t  so n
â g e  face  à  l’ens e m ble  d e s  e nj eux  n u m é riq u es  (not a m m e n t  l’acco m p a g n e m e n t  d e  l’enfan t
d a n s  la  d éco uv e r t e  d e s  é c r a n s  ;  l’acco m p a g n e m e n t  d e  l’enfa n t  d a n s  l’éq uilib r e  d e s
ac tivit é s  m e n é e s,  d a n s  l’utilis a tion  d e s  é c r a n s  e t  la  p ro t ec tion  con t r e  le s  r i sq u e s  q u e  les
éc r a n s  p e uv e n t  r e p r é s e n t e r  ;  l’acco m p a g n e m e n t  d e  l’enfa n t  d a n s  le  d éc ryp t a g e  d e s
infor m a tions  n u m é riq u e s  ;  l’acco m p a g n e m e n t  d e s  p a r e n t s  d a n s  la  m aî t ris e  d e s  obje t s
n u m é riq u e s  a c t u els  po u r  leu r  p e r m e t t r e  d e  d éfini r  leu r  p r o p r e  c a d r e  é d u c a tif).
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Les  7  projet s  retenus  dans  le  cadre  de  l’appel  à  projets  «  parenta li t é  à  l’ère  du
numérique  »  sont  les  suivants .  Ils  se  répar t issen t  entre  des  actions  localisées  et  des
actions  à  l’échelle  de  tout  Paris   

- Assoc ia t i o n  Scien c e  Techn ol o g i e  et  Soci é t é  (13 e )  propo s e  l’actio n
«  Acco m p a g n e r  les  parent s  à  l’ère  du  num éri q u e  ».

Il  s’agit  de  propose r  aux  paren ts  fréquen t a n t  un  collège  et  trois  écoles  du  13 e

arrondissem e n t ,  de  participe r  à  des  atelier s  hebdoma d a i r e s  sur  la  paren ta li t é
numérique ,  afin  de  découvri r  des  outils  et  de  par tage r  des  pratiques  liées  au  dialogue
avec  les  enfants  ;  d’approfondi r  certains  sujets  à  l’occasion  de  rendez- vous  individuels  ;
de  favorise r  des  rencont r e s  paren t s  –  enfants  permet t an t  d’évoquer  ensemble  les
probléma tiqu es  rencont r é e s .

- Assoc ia t i o n  Kocoya  ThinkLab  propo s e  2  actio n s .

La  premi èr e  action  s’inti tu l e  «  Parco urs  parent a l i t é  num ériq u e  – Paris  14e  ».

Il  s’agit  de  propose r  aux  paren ts  fréquen t a n t  3  établissem e n t s  scolaires  du  14 e

arrondissem e n t  (mate r n elle,  primaire,  collège),  de  bénéficier  de  3  conférences  dont  les
contenus  sont  adapté s  au  cycle  des  enfants  (soit  au  total  15  conférenc es)  portan t  sur  la
parenta li t é  numériqu e.  Les  conférences  pour  les  parent s  de  la  mate rn e lle  au  CE2  seront
animées  par  Florimont ,  associa tion  parten ai r e  de  cette  action.  Les  autres  conférences ,
pour  les  parent s  du  CM1  à  la  3 e ,  seront  portées  par  Kocoya.  L’associa tion  prévoit  de  la
création  de  contenu,  qui  pourra  être  réutilisé  ultérieu r e m e n t .

La  seco n d e  action  qui  se  déroul e  dans  le  16e  arrondi s s e m e n t  s’inti tu l e
«  Inclus i o n  num éri q u e  :  acco m p a g n e r  les  paren t s  et  les  enfant s  à  l’heure  du
num éri q u e  ».

Il  s’agit  de  propose r  des  conférences  sur  la  paren ta li t é  numériqu e  aux  paren ts
fréquen t a n t  d’une  part  4  établisseme n t s  scolaires  du  16 e  arrondissem e n t  (16
conférences  en  soirée)  et  d’autre  par t  8  conférences  ouver te s  à  tous  les  paren ts  de  cet
arrondissem e n t  au  sein  de  2  équipem en t s .  Lors  de  ces  conférences ,  il  s’agira  d’aider  les
parent s  à  dialoguer  avec  leurs  enfants  sur  des  sujets  tels  que  les  bons  usages  et  les
risques  du  numérique ,  les  outils  à  connaît r e,  le  cyber  harcèlem en t ,  l’utilisa tion  des
réseaux  sociaux.

- L’asso c i a t i o n  D2L  (19 e )  propo s e  l’actio n  «  Educ’nu m  :  acco m p a g n e r  les
parent s  et  les  enfant s  à  l’heure  du  num ér iq u e  ».

Il  s’agit  de  propose r  à  l’ensemble  des  parent s  du  19 e  arrondissem e n t ,  confronté s  à  des
difficultés  sur  la  paren ta li t é  numériqu e,  de  participe r  à  une  quinzaine  de  modules  sur
l’e-paren ta li t é  (création  de  contenu  par  l’association)  consis tan t  en  un  accomp ag n e m e n t
aux  outils,  à  la  compréh e n s ion  des  modes  et  des  enjeux,  à  la  prise  en  main  de  l'ENT,
mais  égalemen t  à  de  la  sensibilisa tion  aux  risques  pour  les  enfants ,  ou  encore  à  la
compréh e n s ion  des  atouts  de  l’utilisation  du  numériqu e.  L’associa tion  propose
égalemen t  aux  parent s  de  participe r  à  une  dizaine  d'atelie rs  libres  paren ts- enfants ,  ainsi
que  d’organise r  des  sessions  d’informa tions  dans  des  structu r e s  et  des  équipem en t s
alentours  (cent re  social  et  centre  Paris  Anim',  les  collèges  pour  touche r  les  paren ts  des
collégiens).  S'ajoute  à  cela  la  possibilité  d'organise r  un  module  ou  un  atelier  de  manière
spontan é e  lorsque  la  situation  s'y  prête  et  que  du  public  intéres sé  est  présen t  dans  le
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lieu.  Enfin,  un  accomp ag n e m e n t  individuel  sur  l’e-paren ta li té  est  égaleme n t  proposé  en
fonction  des  besoins  des  paren ts .  

- L’asso c i a t i o n  Reco n n e c t  (mul t i  sit e s )  propo s e  l’actio n  «  Ateli er s  d’aide  à
la  e- parent a l i t é  pour  les  famil l e s  paris i e n n e s  héber g é e s  en  struc t ur e s
socia l e s  ».

Il  s’agit  de  proposer  aux  parent s  résidan t  au  sein  de  structu r e s  sociales  d’héber g e m e n t
(des  CHU  essentiellem en t) ,  dans  différent s  arrondissem e n t s  parisiens ,  40  ateliers  d’aide
à  la  e-paren ta li t é .  Les  ateliers  se  concent r e ro n t  sur  l'accomp ag n e m e n t  des  parent s  dans
leur  maît rise  des  outils  numériques  utilisés  par  les  enfants  et  les  adolescen t s  et  la
sensibilisa tion  aux  risques  que  peut  représe n t e r  l'usage  des  écrans .  En  fonction  des
besoins  des  bénéficiai res  et  des  remonté s  par  les  professionnels  des  struc tu r e s ,  1  à  2
ateliers  seront  animés  par  groupe.  

- L’asso c i a t i o n  Cithéa  (15 e  arrondi s s e m e n t  et  tout  Paris )  propo s e  son
actio n  «  Éduqu er  à  l’ère  du  num éri q u e  :  interve nt i o n  mult i
dim e n s i o n n e l l e  d’acco m p a g n e m e n t  au  num ériq u e  ».

Il  s’agit  de  propose r  différente s  actions  en  direction  des  paren t s  du  15 e  arrondissem e n t
en  format  présen t iel,  mais  égalemen t  en  distanciel,  ouver tes  à  tous  les  paren ts
parisiens .  L’associa tion,  grâce  à  la  retrans mission  en  direc te  de  certaine s  actions,  sur
les  réseaux  sociaux,  prévoit  de  touche r  de  nombr eux  parent s .  Cithéa  prévoit  des  déba ts
parent s- enfants  et  présen ta t ion  d’outils  numériques ,  dans  des  lieux  divers  de
l’arrondissem e n t .  Par  ailleurs ,  des  ateliers  en  présen t iel  et  en  visioconfér ence  en  direct
et  télécha r g e a ble s  sur  les  applica tions  et  réseaux  sociaux,  sont  program m é s .  Enfin,  des
groupes  de  «  coaching  paren ta l  »  composé  chacun  de  3  paren t s  travailleront  à  part ir  des
probléma tiqu es  concrè t e s  énoncées  par  les  parent s .  Dans  ce  cadre ,  l'animate u r  sera
filmé,  afin  de  communiqu e r  en  direc tion  de  nombreux  parent s ,  pour  par tage r  des
exper tises  et  des  conseils.  

- L’asso c i a t i o n  WeTec hC ar e  (tout  Paris)  propo s e  son  action  «  Accél ér er
l’appropria t i o n  des  cont e n u s  relati f s  à  la  parent a l i t é  sur  intern e t  par  les
parent s  paris i e n s ,  en  faisant  l’effort  de  l’aller- vers  et  de  la
sens ib i l i s a t i o n  ».

Il  s’agit  de  proposer ,  sur  un  format  distanciel,  une  compilation  de  contenus  spécifiques
pour  les  parent s  sur  la  platefor me  «  les  bons  clics  »  ;  4  webinaires  interac tifs  pour  les
parent s ,  avec  l'appui  d'un  exper t  du  thème  concerné ,  afin  de   les  aider  dans  leurs
pratiques  éduca tives  ;  des  réponses  aux  mails  spontanés  déposés  par  les  paren t s  sur  la
plateforme  ; de  la  sensibilisa tion  direc te  des  paren t s  via  les  réseaux  sociaux  (diffusion  de
capsules  vidéos,  orienta t ions  vers  la  plateforme . . .)  ;  l’animation  d'une  commun a u t é  de
structu r e s  parisienn es  autour  de  la  théma tiqu e  de  la  parent a li t é  à  l'ère  du  numérique
(animat ions  de  rencon t r e s  virtuelles ,  diffusion  de  newsle t t e r  et  publica tion  d'ar t icles).

3



Compte  tenu  de  l’impact  positif  attend u  de  ces  actions  auprès  des  familles  parisiennes ,
je  vous  propose  d’att ribue r ,  Mesdam e s ,  Messieu r s ,  au  titre  de  la  Direction  des  Familles
et  de  la  Petite  Enfance ,  dans  le  cadre  de  l’exercice  2022,  des  subventions  à  ces  6
associa tions  d’un  montan t  global  de  81  250  €  selon  la  répar t i t ion  suivante  :

1. Association  Science  Technologie  et  Société  : 10  500  €
2. Association  Kocoya  ThinkLab  : 15  500  €  pour  ses  deux  actions  soit  :

a.  10  500€  pour  l’action  «  Parcour s  parenta li t é  numériqu e  – Paris  14e  »
b.  5  000€  pour  l’action  «  Inclusion  numérique  :  accomp ag n e r  les  paren ts  et  les
enfants  à  l’heure  du  numérique  – Paris  16e  »   

3. Association  D2L  : 7  500  €
4. Association  Reconnec t  : 12  750  €
5. Association  Cithéa  : 25  000  €
6. Association  WeTechCar e  : 10  000  €

Je  vous  prie,  Mesdam e s ,  Messieu rs ,  de  bien  vouloir  délibére r .

La  Maire  de  Paris
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