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A

Cliquer sur le bouton +
pour renseigner un

nouveau signalement

B 1

1bis

Première manière
en utilisant le

champ de recherche
textuelle

Taper le mot “Plaque”
et cliquez sur

“Plaque de nom de rue
manquante ou cassée”

2bis 3bis

Deuxième manière
en naviguant dans les

menus

Ciquez sur
“Mobiliers urbains”

Ciquez sur
“Panneau d’information

ou publicitaire”

Ciquez sur
“Plaque de nom de rue
manquante ou cassée”
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C

Cliquez sur l’icône
photo (sous

“Photo
obligatoire”)

D E F

Pour la photo,
privilegiez

“Prendre une
photo”

N’hésitez pas à
communiquer 2

photos, une de près
et une de vue

d’ensemble

Complétez le champ
“Descriptions”

Vos commentaires
aideront les agents

G

Vous serez informé des suites données à votre 
signalement par mail. Vous pouvez aussi suivre son 

évolution via Mon Espace dans l’application 
DansMaRue.

En participant, vous pouvez gagner une plaque de rue 
personnalisée. Vous en serez exclusivement informé 

par email. Pensez à vérifier vos spams ou vos 
courriels indésirables. Bonne Chance !


