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Présentation du programme

La Ville de Paris s’engage avec le programme Paris Emplois à domicile à soutenir la formation et l’accès 
à l’emploi de plus de 200 professionnels dans les métiers de la petite enfance et du soin, chaque année.

En complément de l’offre de formation de la Région et de Pôle Emploi,  Paris Emplois à domicile pro-
pose des places de formation en pré-qualification ou certifiantes.

Paris Emplois à Domicile, qu’est-ce que c’est ?

Ce programme propose des formations variées dispensées par des associations lauréates. Ce cata-
logue recense l’ensemble des formations labellisées, les calendriers de formation et les lieux des for-
mations, la durée des sessions, les organisations partenaires, les prérequis, ainsi que le détail des cours.

Paris Emplois à domicile vise à former les demandeurs d’emploi Parisiens aux métiers du service à la 
personne les plus porteurs :
•	 Aide à domicile
•	 Assistant.e de vie aux familles
•	 Garde ou animation auprès des enfants

L’accompagnement vers l’insertion professionnelle est aussi proposée.

Comment s’inscrire à une formation Paris Emplois à domicile  ?

Les renseignements et inscriptions se font directement auprès des organismes de formation dont les sites inter-
net et adresses mail sont précisées dans les pages ci-après. Les dates sont données à titre indicatif et peuvent faire 
l’objet de modifications. Plus d’informations : http://www.defi-metiers.fr/ ou paris.fr/pages/paris emploi a domicile
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Afaf Gabelotaud, adjointe à la Maire de Paris char-
gée des entreprises, du développement écono-
mique et de l’Emploi.

Nous avons plus que jamais besoin des emplois à 
domicile. Alors que les Parisiennes et les Parisiens 
vieillissent et qu’ils souhaitent continuer à vivre le 
plus longtemps possible dans leur logement, il nous 
faut en parallèle nous occuper de nos enfants, par-
fois de nos adolescents, et également de toutes les 
personnes en situation de handicap. 

Dans le même temps, nombre de Parisien.ne.s 
cherchent un emploi ou sont en reconversion pro-
fessionnelle. Face à ce double défi, la Mairie de 
Paris a lancé son programme « Paris Emplois à Do-
micile » en 2021 afin de former à ces métiers du soin 

et d’attester de qualifications directement valori-
sables sur un CV.  

Ces formations sont indispensables. Le service à 
la personne est un métier à haute responsabilité, 
et dont l’utilité sociale est indéniable. Il faut savoir 
anticiper des besoins, gérer le stress, faire preuve 
de psychologie, maîtriser ses outils de travail… 
Tout cela s’apprend et la Ville de Paris souhaite y 
prendre sa part, en investissant cette année en-
core près de 400.000 euros et en collaborant avec 
Pôle Emploi et les OPCO, pour financer près de 200 
places de formation gratuite.

Avant-propos



5

Les partenaires Paris Emplois à Domicile

Acteur clé du monde économique, Pôle emploi est mobilisé pour accompagner la transformation du marché du 
travail en développant les compétences des demandeurs d’emploi et en agissant auprès des entreprises confron-
tées à des tensions de recrutement. Le secteur des services à la personne est particulièrement touché par ces 
difficultés de recrutement.
Ce programme vise à proposer des formations innovantes, en complémentarité de l’offre régionale, pour préparer 
les demandeurs d’emploi et faciliter leur retour à l’emploi tout en répondant aux besoins du secteur.
C’est pourquoi Pôle emploi est aux côtés de la Ville de Paris pour cette nouvelle édition et renouvelle la mobilisation 
de ses équipes pour la réussite des sessions.

Partenaire de référence des entreprises de proximité, Opco EP, opérateur de compétences, prépare les entreprises 
au monde de demain dans la définition de leurs besoins, en les accompagnant dans la mise en place de solutions 
de formation adaptées au bénéfice de leurs salariés et dans le financement des actions d’intégration par l’alter-
nance et de développement des compétences.»
L’Opco EP est consulté lors de l’instruction des dossiers reçus dans le cadre du programme Paris Emplois à domi-
cile. Il participe au jury qui distingue les lauréats dont les formations figurent dans ce catalogue.
Cette collaboration fructueuse assure les futurs apprenants de trouver une formation vers des métiers recherchés 
par les futurs employeurs.

Avec 3,3 millions de particuliers qui emploient plus d’1,4 million de salariés, la Fédération des Particuliers Em-
ployeurs (Fepem) est l’acteur de référence du secteur de l’emploi à domicile entre particuliers en France. Depuis 
plus de 70 ans, elle contribue à la structuration de ce secteur qui répond aux besoins de nombreux foyers au quo-
tidien : entretien du logement, accueil du jeune enfant, prise en charge de la perte d’autonomie et du handicap… 
Pour répondre aux enjeux démographiques et sociaux, la branche professionnelle du secteur des particuliers em-
ployeurs et de l’emploi à domicile a mandaté la plateforme nationale de professionnalisation IPERIA pour l’accom-
pagner dans le déploiement de sa politique de professionnalisation.  
La montée en compétences des salariés ou futurs salariés du secteur de l’emploi à domicile contribue à la recon-
naissance de ces métiers.  Elle apporte une réponse aux besoins des particuliers employeurs, tout en favorisant 
une insertion professionnelle durable pour les salariés, et œuvre ainsi au développement d’un modèle d’emploi 
économiquement et socialement vertueux. 
C’est la raison pour laquelle la Fepem et IPERIA sont fiers d’être partenaires associés du programme « Paris Em-
plois à Domicile » initié par la Ville de Paris.
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Descriptif de la formation : 
•	 Compétences techniques 40h : secteur du soin ; fondamentaux du soin et de l’aide à la personne, du soin clinique 
; observations et rapports
•	 Savoir-être 20h : mentalités et compétences comportementales
•	 Employabilité 25h : CV, lettre de motivation, plan de carrière
•	 Mentorat 20h : gestion du stress, relations professionnelles, 
•	 Application des compétences 25h : études de cas, jeux de rôle
•	 Réflexion et renforcement 10h : feedback et évaluations

Prérequis : 
•	 Habiter Paris
•	 Avoir un projet professionnel dans le secteur des services à la personne
•	 Bonne compréhension du français écrit et oral

Pré-qualification : Métiers service à la personne

Nombre de places : 12 par session - 36 places au total

Metier visé :  Aide à domicile

Durée de la formation : 140h sur 4 semaines

Modalités d’inscription :  formulaire sur https://france.generation.org/

Calendrier prévisionnel des sessions : 6 novembre au 1er décembre 2023 ; 11 mars au 8 avril 2024 ; 10 juin au 5 
juillet 2024.

WeWork : 198 av de France 75013 Paris
Pour en savoir plus : https://france.generation.org/

Niveau et nature de certification obtenu à la fin de cette formation : Attestation fin de parcours 
Niveau et nature de certification visé en poursuivant sa formation : Titre ADVF (niveau 3), DE Aide-soignant
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Pré-qualification : Métiers service à la personne

Descriptif de la formation : la formation vise autant à développer les savoir-être qu’à acquérir les codes culturels et 
les premières compétences techniques
•	 Prendre confiance en soi et expression en public
•	 Français à visée professionnel
•	 Gestion des émotions et des conflits ; relation d’aide
•	 Numérique
•	 Formation métier pour le passage de la certification : cadre de l’intervention à domicile, entretien du linge et du 
cadre de vie, aide à la toilette, alimentation, manutention et transfert
•	 AFGSU 1

Prérequis : 
•	 Habiter Paris
•	 Niveau de français B1
•	 Avoir un projet professionnel dans le secteur des services à la personne 

Pour en savoir plus : https://www.eachone.co/

Nombre de places : 12 par session - 36 places au total

Durée de la formation  : 224h + 70h d’immersion

Modalités d’inscription :  https://bit.ly/each-one-application-aio

Niveau et nature de certification obtenu à la fin de cette formation : Attestation fin de parcours pour la 
1ière session, CCP1 titre ADVF pour la session 2 & 3
Niveau et nature de certification visé en poursuivant sa formation : Titre ADVF (niveau 3), DE Aide-soignant

Calendrier prévisionnel des sessions : avril à juin ; juillet à fin septembre ; octobre à décembre 2024

ALVEIS : 26 bd Brune 75014 Paris, IFE BAT : Cap 18 75018 Paris et Espace Gambon : 11 rue F. Gambon 75020 Paris

Metier visé :  Aide à domicile
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Descriptif de la formation : le programme s’inspire du référentiel de compétence du diplôme d’Etat d’accompa-
gnant éducatif et social. 
•	 Se positionner comme professionnel : connaissance des secteurs, des grandes pathologies, des dispositifs d’ac-
compagnement
•	 Accompagner les personnes au quotidien et dans la proximité
•	 Coopérer avec l’ensemble des professionnels concernés
•	 Se former aux gestes de secours d’urgence
•	 Se former par la pratique et la simulation (ergonomie, jeux de rôle)
•	 Initiation et perfectionnement aux outils et usages numériques

Prérequis : 
•	 Niveau de français B1

Pré-qualification : Métiers service à la personne

Nombre de places : 12 par session - 24 places au total

Metier visé :  Aide à domicile

Durée de la formation : 350 h de formation et 105 h de stage soit 3 mois et 3 semaines

Modalités d’inscription : informations au 01.58.59.01.67

Calendrier prévisionnel des sessions : du 11 mars au 14 juin 2024 & du 7 octobre 2024 au 25 février 2025

17 rue Bernard Dimey (18e), 26 bd Brune (14e).

Pour en savoir plus : www.adage-lelabo.com

Niveau et nature de certification obtenu à la fin de cette formation : Certification AFGSU (attestation de 
formation aux gestes de secours d’urgence niveau 1) 
Niveau et nature de certification visé en poursuivant sa formation : DE AES ou Titre ADVF ou préparation à 
l’entrée de l’école des aides-soignants
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Formation qualifiante : Métiers service à la personne

Descriptif de la formation : la formation vise à remobiliser et renforcer l’employabilité et l’insertion professionnelle 
des stagiaires par l’acquisition du titre complet « assistant de vie aux familles »
•	 Découverte des métiers des services à la personne
•	 Remise à niveau et développement de compétences transverses et à visée professionnelle : gestion de la mobili-
té, du stress, communication, savoir-être, français, maths, organisation, bureautique, numérique …
•	 Préparation et passage des CCP 1, 2 et 3 du titre ADVF : entretenir le logement et le linge d’un particulier ; ac-
compagner la personne dans ses activités essentielles du quotidien et dans ses projets ; assurer le relai du parent 
dans la prise en charge de l’enfant à domicile
•	 Préparation et examen de Sauveteur Secouriste au travail (STT)
•	 Dossier professionnel et techniques de recherche d’emploi
•	 Stage pratique en entreprise

Prérequis : savoir lire et écrire (niveau A2-B1) et résider à Paris

Pour en savoir plus :   Les offres de formation « Paris Emplois à Domicile » 

Nombre de places : 12 par session - 24 places au total

 Durée de la formation  : 623h en centre et 175h de stage en entreprise

Modalités d’inscription : test de positionnement et entretien de motivation. 

Niveau et nature de certification obtenu à la fin de cette formation : Titre complet RNCP37715 TP Assistant 
de vie aux familles 
Niveau et nature de certification visé en poursuivant sa formation : Assistant ou Responsable de secteur SAP

Calendrier prévisionnel des sessions : 1er semestre 2024 à 1er semestre 2025

Non connu lors de l’impression, voir catalogue numérique sur la page :
 Les offres de formation « Paris Emplois à Domicile » 

Metier visé :  Assistant.e de vie aux familles
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Formation qualifiante  : Métiers service à la personne

Descriptif de la formation : 
•	 Modules d’enseignements généraux : français à visée professionnelle, découverte de l’outil informatique et ma-
thématiques appliquées adaptés aux besoins des apprenants
•	 Modules d’enseignements professionnels
•	 Stage pratique en entreprise (140 heures)
•	 Modules transversaux : Gestion de la mobilité, du stress et prévention des conflits, préparation à l’emploi, sensi-
bilisation au développement durable, accompagnement à la recherche de stage et d’emploi, identification de ses 
compétences et soft skills
Prérequis : 
•	 Habiter Paris
•	 Avoir un projet professionnel dans le secteur des services à la personne 
•	 Ne pas présenter de contre-indication médicale à l’exercice de ces métiers
•	 Avoir une maîtrise de la langue française minimale de niveau A1 écrit et A2 oral
•	 Avoir levé les difficultés majeures ne permettant pas l’accès à un emploi durable

Pour en savoir plus : www.afo-actionformation.fr

Nombre de places : 12 par session - 24 places au total

Durée de la formation : 400h en centre et 140h en stage par session (35h hebdomadaire)

Modalités d’inscription : CV et lettre de motivation à envoyer à : sarah.chakir@bimbamjob.fr

Niveau et nature de certification obtenu à la fin de cette formation : Titre complet - Assistant de vie aux 
familles (niveau 3)
Niveau et nature de certification visé en poursuivant sa formation : DE Aide-soignant

Calendrier prévisionnel des sessions : Session 1 : mars à juillet 2024, Session 2 : septembre 24 à janvier 25

Locaux d’Action Formation (AFCI) : 3 Gustave Eiffel 92110 Clichy

Metier visé :  Assistant.e de vie aux familles
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Descriptif de la formation : 
•	 Modules d’enseignements généraux : français à visée professionnelle et mathématiques appliquées adaptés 
aux besoins des apprenants
•	 Modules d’enseignements professionnels
•	 Stage pratique en entreprise (126 heures)
•	 Modules transversaux : accompagnement à la certification (dossier professionnel, apprentissage numérique, 
remise à niveau en mathématique et en français)

Prérequis : 
•	 Habiter Paris
•	 Avoir un projet professionnel dans le secteur des services à la personne 
•	 Ne pas présenter de contre-indication médicale à l’exercice de ces métiers
•	 Avoir une maîtrise de la langue française minimale de niveau B1

Formation qualifiante : Métiers service à la personne

Nombre de places : 12 par session - 24 places au total en 2024

Metier visé :  Assistant.e de vie aux familles

Durée de la formation : 485h en centre et 126h en stage par session (35h hebdomadaire)

Modalités d’inscription :  écrire à : gerald.honore@c-tec.fr ou appeler le 01.88.47.78.16

Calendrier prévisionnel des sessions : Session 1 : 5 février au 17 juin 24
 Session 2 : du 7 octobre 24 au 3 février 25

45 rue des Plantes 75014 Paris

Pour en savoir plus : www.c-tec.fr 

Niveau et nature de certification obtenu à la fin de cette formation : Titre complet - Assistant de vie aux 
familles (niveau 3)
Niveau et nature de certification visé en poursuivant sa formation : DE Aide-soignant
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Formation qualifiante  : Métiers de la dépendance

Descriptif de la formation : la formation vise à renforcer l’employabilité et l’insertion professionnelle des stagiaires par 
l’acquisition du titre partiel « assistant de vie aux familles » CCP1 et CCP2
•	 Compétences transverses : gestion de la mobilité, du stress, communication, savoir- être, organisation, bureau-
tique…
•	 Préparation et examen de Sauveteur Secouriste au travail (STT)
•	 Préparation et passage des CCP 1 et 2 ADVF : entretenir le logement et le linge d’un particulier et accompagner 
la personne dans ses activités essentielles du quotidien et dans ses projets
•	 Dossier professionnel et techniques de recherche d’emploi
•	 Stage pratique en entreprise

Prérequis : 
•	 Habiter Paris
•	 Savoir lire et écrire

Nombre de places : 15 par session - 30 places au total

Durée de la formation : 330h en centre et 70h de stage en entreprise

Modalités d’inscription : test de positionnement et entretien de motivation. 

Niveau et nature de certification obtenu à la fin de cette formation : Titre RNCP37715 (partiel) Assistant de 
vie aux familles (CCP1 et 2)
Niveau et nature de certification visé en poursuivant sa formation : Bloc CCP3 TP ADVF, Assistant ou Res-
ponsable de secteur SAP…

Calendrier prévisionnel des sessions : 2ème semestre 2024

Metier visé :  Assistant.e de vie aux familles auprès de personnes en perte d’autonomie et/ou en situation de handicap

Non connu lors de l’impression, voir catalogue numérique sur la page :
 Les offres de formation « Paris Emplois à Domicile » 

Pour en savoir plus :   Les offres de formation « Paris Emplois à Domicile » 
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Formation pré-qualifiante Garde ou Animation enfant

Descriptif de la formation : la formation vise autant l’apprentissage du français que l’insertion professionnelle via 
l’acquisition de compétences métiers
•	 Français à visée professionnelle : la formation s’appuie sur la démarche Communicative et Actionnelle et vise les 
niveaux A2 ou B1
•	 Enseignements transversaux : conception CV, codes professionnels, connaissance des droits, accompagnement 
recherche de stage et emploi
•	 Enseignement professionnel – tronc commun : découvrir les droits et les besoins de de l’enfant, rythmes de 
développement, obtention PSC1
•	 Enseignement optionnel 1 : Garde d’enfant (préparation CCP3 ADVF) : découvrir métier d’assistante maternelle, 
assurer la sécurité de l’enfant
•	 Enseignement optionnel 2 : Animation après d’enfant (préparation au BAFA) : découvrir le métier d’animateur 
en centre de loisirs
Prérequis : 
•	 Habiter Paris
•	 Avoir un projet professionnel dans le secteur des services à la personne 

Pour en savoir plus : https://www.associationj2p.org/

Nombre de places : 12 par session - 24 places au total

Durée de la formation : 221h à 290h selon le niveau de français recherché et l’option de formation choisie

Modalités d’inscription : écrire à j2P.asl@gmail.com

Niveau et nature de certification obtenu à la fin de cette formation : PSC1, DELF A2 ou B, CCP3 ADVF ou 
préparation au BAFA
Niveau et nature de certification visé en poursuivant sa formation : ADVF, D.E Accompagnant éducatif pe-
tite enfance

Calendrier prévisionnel des sessions : 1er et 2ème semestre 2024

32 rue Petit 75019 paris

Metier visé :  Garde d’enfant ou Animateur auprès d’enfants
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Descriptif de la formation : Ce parcours vise à remobiliser et préparer les stagiaires à une entrée en formation par appren-
tissage vers les métiers de la petite enfance dans les structures d’accueil ou chez les particuliers auprès d’enfant de 0 à 6 ans.
•	 Découverte des métiers de la petite enfance et des structures dédiées
•	 Remise à niveau et développement de compétences transverses et à visée professionnelle : gestion du stress, 
communication, savoir-être, français, maths, organisation, bureautique, numérique …
•	 Préparation à l’apprentissage 
•	 Acquisition de la base métier : accompagner le développement du jeune enfant ; adopter une posture profes-
sionnelle adaptée ; réaliser des soins et accompagner l’enfant dans ses apprentissages ; exercer son activité en 
accueil collectif et individuel.
•	 Dossier professionnel et techniques de recherche d’emploi et de contrat d’apprentissage
•	 Stage pratique en entreprise
Prérequis : 
•	 Habiter Paris
•	 Savoir lire et écrire
•	 Avoir un projet professionnel dans le secteur de l’enfance
•	 Demandeur d’emploi éligible à un contrat en apprentissage

Nombre de places : 1 session - 12 places

Durée de la formation : 400h en centre et 280h de stage en entreprise

Modalités d’inscription : test de positionnement et entretien de motivation. 

Niveau et nature de certification visé en poursuivant sa formation : CAP Accompagnant éducatif petite 
enfance ou auxiliaire de puéricultrice

Calendrier prévisionnel des sessions : 2ème semestre 2024

Metier visé :  CAP Accompagnant Éducatif Petite Enfance, auxiliaire de puéricultrice.

Pré-qualification : Métiers de la petite enfance

Non connu lors de l’impression, voir catalogue numérique sur la page :
 Les offres de formation « Paris Emplois à Domicile » 

Pour en savoir plus :   Les offres de formation « Paris Emplois à Domicile » 



15

Les Préparations Opérationnelles à l’Emploi (POE) : des formations sur-mesure pour accéder à l’emploi rapidement

La préparation opérationnelle à l’emploi (POE) est une formation permettant d’acquérir ou de développer les com-
pétences professionnelles nécessaires à la satisfaction d’un besoin de recrutement préalablement identifié. Elle peut 
être individuelle (Préparation Opérationnelle à l’Emploi Individuelle – POEI) ou collective (Préparation Opérationnelle 
à l’Emploi Collective - POEC)

La POE est co-construite par Pôle emploi, les entreprises, et les OPérateurs de COmpétences (OPCO). D’une durée de 
400 heures maximum (sauf exceptions), le parcours de formation se déroule au sein de l’organisme de formation, en 
lien avec l’entreprise, et ouvre droit au statut de stagiaire de la formation professionnelle, à une rémunération voire à 
une aide complémentaire (mobilité, restauration, hébergement).

À l’issue de la POE, dès lors que les objectifs de formation sont atteints, l’entreprise s’engage à recruter le stagiaire 
en CDD de 12 mois minimum, CDI, contrat de professionnalisation en CDI ou en CDD d’au moins 12 mois ou contrat 
d’apprentissage d’au moins 12 mois.

Publics visés :

•	 Employeurs privés ou publics rencontrant des difficultés de recrutement 
•	 Demandeurs d’emploi inscrits à Pôle emploi, indemnisés ou non, y compris les bénéficiaires de la protection 
internationale signataires d’un Contrat d’Intégration Républicaine (CIR)
•	 Salariés en contrat d’insertion

La plupart des formations Paris Emplois à domicile sont proposées sous la forme de POE.
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Comment s’inscrire à une formation Paris Emplois à domicile ?

Les inscriptions se font directement auprès des organismes de formation et des associations mentionnées dans ce 
catalogue. Les dates sont données à titre indicatif et peuvent faire l’objet de modifications. Se renseigner directe-

ment auprès des structures.

Plus d’information 

•	 auprès de votre conseiller Pôle Emploi ou Mission Locale
•	 sur paris.f r
•	 www.def i.metiers.f r ou 0800.730.640 (n° Vert)
•	 courriel : dae-emploisadomicile@paris.f r


