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Mission Accessibilité des Services Publics

202 4  DDCT  17  Attribution  d’une  subven tion  à  l’association  PIMMS  Médiation  
Paris  au  titre  de  l’année  2024.

PROJET  DE  DELIBERATION

EXPOSE  DES  MOTIFS

Mesdam e s ,  Messieurs ,

L’associa tion  PIMMS  Médiation  Paris ,  créée  en  2004,  gère  actuelleme n t  5  sites
dans  les  12 e , 15 e , 18 e  et  20 e  arrondisse m e n t s  et  assure  des  perman e n c e s  au  titre  de
la  «  médiat ion  sortan t e  »  dans  plusieurs  autre s  ainsi  qu’à  la  Mairie  Mobile,  avec
pour  mission  de  faciliter  les  démarche s  administ r a t ives  des  usager s ,  

Ces  sites  ont  été  labellisés  par  l’État  «  Maisons  de  Services  au  Public  »  (MSAP),  en
2016,  puis  «  France  Services  »  en  2020,  ce  qui  consti tue  à  la  fois  une
reconnaissa nc e  de  leur  action  et  un  renforce m e n t  de  leur  inser tion  dans  le  réseau
des  services  publics.

Conformé m e n t  à  la  convention  triennale  d’objectifs  passée  avec  la  Ville  le  14
décembr e  2021,  les  PIMMS  s’engage n t  à  être  présen t s  dans  des  secteur s
géograp hiqu e s  prioritai re s  et  à  propose r  des  services  d’informa tion,  d’orienta t ion
et  d’aide  aux  démarch e s  des  usage rs .  
En  2023,  ils  ont  ainsi  reçu  environ  35  000  usage r s  dans  le  cadre  de  la  médiation
postée .

Je  vous  propose ,  compte  tenu  du  rôle  impor tan t  des  PIMMS  en  matière  d'aide  aux
démarch es ,  d’approuve r  l’attribution  à  cet te  association  d’une  subven tion  annuelle
de  fonctionne m e n t  de  145  000  €  au  titre  de  2024.

Je  vous  prie,  Mesdam es ,  Messieur s ,  de  bien  vouloir  en  délibére r .

La  Maire  de  Paris


