VILLE DE ) ) )
PAR I s Direction des ressources humaines
Sous-Direction des compétences

Bureau du recrutement

AVIS DE RECRUTEMENTS SANS CONDITION DE DIPLOME
D'AGENT D'ACCUEIL ET DE SURVEILLANCE DE LA COMMUNE DE PARIS DE 1°RF CLASSE,
DANS LA SPECIALITE ACCUEIL ET SURVEILLANCE OU DANS LA SPECIALITE MEDIATION SOCIALE

Un recrutement sans condition de dipldme visant a pourvoir 60 postes pour agent-e-s d'accueil et de surveillance de la
commune de Paris de 1ére classe, spécialité accueil et surveillance ou pour agent-e:s d'accueil et de surveillance de la
commune de Paris de lere classe, spécialité médiation sociale, est ouvert a partir du 16 janvier 2024 (date de de la réunion
d'information et d'inscription collective organisée avec Pdle emploi et obligatoire pour participer au recrutement)

CONTEXTE

La Ville de Paris vous offre des possibilités d'effectuer une carriere particulierement intéressante en termes de
responsabilités et de formation. Selon vos compétences, votre formation, vos aspirations, votre expérience, vous pourrez
tout au long de votre parcours professionnel :

vous former
évoluer hiérarchiguement ou effectuer des mobilités géographiques tout en restant dans la capitale
exercer différents métiers tout au long de votre carriére
vous inscrire dans des projets porteurs de sens sur le long terme
travailler dans un esprit de collaboration visant I'intérét commun
porter la transformation numérique de la Ville de Paris
o concilier votre vie professionnelle et votre vie privée
Tous les talents et les diversités de parcours sont bienvenus.
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DESCRIPTION DU POSTE

Les agent-e:s d'accueil et de surveillance spécialité accueil et surveillance assurent la surveillance des lieux ou ils-elles
exercent leurs missions (mairies, d'arrondissement, batiments administratifs, parcs et jardins, cimetiéres, bourse du
travail etc..). lls-elles accueillent le public et veillent a sa sécurité ainsi qu'a la préservation des lieux et de l'intégrité des
biens, meubles et immeubles. Ils-elles peuvent étre chargé-e's de missions particulieres et peuvent étre assermentés afin
d'assurer le respect des arrétés municipaux et de la réglementation générale des parcs, jardins et espaces verts de la Ville
de Paris.

Les agent-e's d'accueil et de surveillance spécialité médiation sociale assurent une mission de médiation préventive et
d'accompagnement social par la veille dans les espaces publics et collectifs de la Ville de Paris. IlIs-elles assurent médiation
en soirée et nocturne dans les quartiers sensibles ou festifs en direction de tous les usager-eres de I'espace public
(personnes vulnérables notamment), prévention des nuisances et des incivilités, résolution des « petits » conflits entre
usager-ere-s de l'espace public (personnes marginalisées, voisin-e-s, familles...), veille technique sur les équipements
municipaux et I'espace public pour signaler les dysfonctionnements, assurer le rétablissement de la tranquillité publique
et réduire les incivilités en lien avec les services techniques concernés, veille sociale aupres des publics vulnérables (sans-
abri, enfants, personnes agées...) en lien avec les services sociaux concernés, écoute et aide aux personnes en difficulté,
accompagnement physique des personnes pour agir sur leur sentiment d'insécurité, relais aupres des administrations
et acteurs du secteur.

Conditions d'exercice :

Les agent-esrecruté-e-s dans le cadre de ces recrutements sans conditions de dipldme ont vocation a étre affecté-es, en
fonction des choix proposés au moment de l'affectation:

Pour la spécialité accueil et surveillance :

- Soitdansdes brigades d'espaces verts, sur un arrondissement, en missions d'extérieur itinérantes et principalement
exercées a pied, selon un cycle horaire allant de 9h55 a 18h10 jusgu’a 12h35 a 20h50 selon les horaires d'ouverture
des jardins dans I'année, avec un week-end sur deux travaillé,

- Soitdans des brigades de mairies d'arrondissement, en missions statiques d'accueil et de filtrage en porte, selon un
cycle horaire alternant une semaine sur l'autre le matin de 7h50 a 15h20 et l'autre l'apres-midi de 10h40 a 18h10
(12h40 a 20h10 le jeudi), et un samedi matin travaillé sur 2.



Pour la spécialité médiation sociale :

- Horaires spécifiques : Eté de 15h48 & minuit et occasionnellement jusqu'a 2h du matin / hiver de 13h48 a 22h et
occasionnellement jusqu'a minuit.

- Sollicitation et orientation des services d'urgence en cas de nécessité, missions particulieres dans le cadre de
situations exceptionnelles (plans d'urgence, plans de crise...), mise en ceuvre des gestes de 1°" secours, contributions a la
mise en ceuvre de projets locaux (campagne d'information, féte de quartiers, ...)

Les missions s'effectuent avec le port d'une tenue de service. Les dimanches et jours fériés travaillés donnent lieu a une
rémunération spécifique. La rémunération brute mensuelle sera d'environ 2042€ (traitement et indemnités de base)

Conditions pour concourir :

Ce recrutement est ouvert aux candidat-e-s remplissant, au plus tard le 16 janvier 2024, les conditions générales d'acces
a la fonction publique :

- étre de nationalité francaise ou ressortissant-e d'un Etat membre de I'Union européenne ou d'un Etat partie a
l'accord sur I'Espace économique européen, de la confédération suisse, de la Principauté de Monaco ou de la
Principauté d'Andorre ;

- jouir de ses droits civiques

- posséder un bulletin n°2 du casier judiciaire dépourvu de mentions incompatibles avec l'exercice des fonctions;

- setrouver en position réguliere au regard du code du service national ;

- remplir les conditions d'aptitude physique exigées pour l'exercice de la fonction ;

- remplir les conditions d'age légales pour travailler.

Modalités de participation au recrutement :

- Inscription et participation obligatoire a la réunion d'information et d’'inscription collective organisée le 16 janvier
dans les locaux de Pole emploi 75012 Paris. Pour s'inscrire a la réunion d'information c'est ici :
https//www.paris.fr/pages/la-ville-de-paris-recrute-des-agents-et-des-agentes-d-accueil-et-de-surveillance-21944

- Les candidats reconnu-e travailleur-euse en situation de handicap nécessitant des aménagements d'épreuves,
devront se présenter le 16 janvier avec un certificat médical récent établi par un médecin agréé-e précisant la nature
des aménagements d'épreuves nécessaires (https://www.iledefrance.ars.sante fr/listes-de-medecins-agrees-en-
ile-de-France)

Ce recrutement ouvert aux personnes qui auront participé a la réunion d'information organisé par la Ville de Paris avec
le soutien de Pdle emploi se déroule ensuite en 2 phases :

Etape 1: Sessions de mise en situation professionnelle avec exercices de simulations

* Sonttestéesles habiletés nécessaires pour exercer les missions: savoir rendre compte a l'oral et a I'écrit, comprendre
et appliguer des consignes et des regles de sécurités, prioriser les urgences, garder une attitude professionnelle,
savoir réagir en situation d'urgence...

«  Alissue de la session vous devrez vous positionner sur le métier d'agent de surveillance spécialité « médiation » ou
sur le métier d'agent de surveillance « spécialité agent d'accueil et de surveillance ». Ce choix n'est pas réversible.

En fonction de leurs résultats les candidats sont qualifiés ou non pour la deuxiéeme derniére étape du recrutement.

Les résultats de la présélection seront commmuniqués aux candidats par pbdle emploi.

Etape 2 : Entretien de motivation

Uniguement pour les candidats qualifiés apres étape 1

* Entretien de 15 minutes devant un jury composé d'agent de la Ville de Paris pour évaluer vos motivations, votre
compréhension des missions et du contexte professionnel

+ A noter: la composition du jury est différente en fonction de la spécialité choisie par le candidat & I'étape 1

Les résultats de I'audition seront affichés sur les panneaux extérieurs de la direction des ressources humaines, 2 rue de
Lobau - 75004 Paris et sur www.paris.fr/recrutement.

Les lauréat-es recruté-e-s seront nommeé-e-s stagiaires sur la spécialité choisie a I'étape 1 puis titularisé-e-s au bout d'un an
si leur maniere de servir a donné satisfaction. Pour étre nommeé-e-s, ils-elles devront fournir les justificatifs attestant
gu'ils-elles remplissent les conditions générales d'acces a la fonction publiqgue mentionnées ci-dessus.
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