
Registre d’accessibilité  

LA TERRASSE DES JEUX 

Parvis de l’Hôtel de Ville de Paris 

« FAIRE VIVRE LES SPORTS DE FAÇON POPULAIRE, 

CONVIVIALE, À L’IMAGE DE LA VILLE DE PARIS » 

 

 

Accessibilité de la Terrasse des Jeux pour les 

personnes présentant une déficience motrice 

 Mise à disposition d’une zone dépose reprise destinée aux personnes à 

mobilité réduite situés à proximité au 2, 4, 6 rue des archives à 300m de 

l’entrée du site. Une signalétique adaptée est prévue pour guider les 

personnes via un cheminement adapté. 

 Accès adapté par les 2 entrées du site. 

 Une file d’attente dédiée est prévue à l’entrée côté rue de Rivoli. 

 Les deux sorties situées au pied de la façade de l’Hôtel de Ville sont 

accessibles. 

 Les 2 kiosques accueil destinés à renseigner et informer les visiteurs 

sont accessibles notamment grâce à leurs comptoirs abaissés. Ils 

disposent également d’une file dédiée et prioritaire. 

 De nombreux équipements sont disponibles à l’accueil sur présentation d’une 

pièce d’identité. Parmi eux, il y a des fauteuils roulants manuels et des 

trottinettes OMNI ; il s’agit d’une solution qui permet de motoriser les fauteuils 

roulants manuels pour faciliter les déplacements au sein du site. 

 Le registre d’accessibilité est à disposition dans les kiosques accueil et il 

permet à toutes les personnes intéressées de savoir dans quelle mesure les 

espaces sont accessibles en fonction du type de handicap. 

 Le revêtement et la circulation : l’ensemble du parvis est recouvert d’un 

revêtement accessible aux PMR quelques soient les modes de déplacement 

tout en laissant un cheminement suffisant pour le passage de tous. Une rampe 

d’accès est prévue pour accéder à la terrasse (zone surélevée) en toute 

autonomie et profiter d’une belle vue sur la Seine ! Des emplacements 

sans habillage sont prévus pour offrir ce cadre. 



 Des plans inclinés ou rampes d’accès sont installés pour faciliter l’accès à 

tout espace présentant un dénivelé supérieur à 2cm. 

 Pour toutes les personnes en situation de handicap et leurs accompagnants, 

des espaces dédiés aux pieds des tribunes sont proposés afin de pouvoir 

visionner les contenus sur les écrans géants et sur la scène. 

 Les intervenants qui encadrent les initiations sportives sont sensibilisés à 

l’adaptation de leur animation pour les personnes en situation de handicap. De 

nombreux sports et para-sports sont prévus dans la programmation. 

 12 fauteuils roulants de sport sont mis à disposition pour permettre au plus 

grand nombre de tester les activités sportives adaptées proposées. 

 Un toilette full, adapté à tous est disponible sur chaque espace sanitaire 

prévu sur le site. 

 Les deux espaces de restauration disposent d’un comptoir abaissé sur 

chaque file d’attente dont une file prioritaire par kiosque. Ces files permettent 

à la fois de commander et de déconsigner la vaisselle réutilisable. 

 Au sein des zones restaurations, il y a des places réservées avec du mobilier 

adapté (tables accessibles pour les personnes en fauteuil roulant et chaises 

avec accoudoirs). 

 De la vaisselle adaptée (assiettes, couverts, gobelets à anse, pailles) est 

mise à disposition des personnes en situation handicap souhaitant en 

bénéficier. 

 Une zone calme est proposée pour les personnes ayant besoin de s’extraire 

ponctuellement et de se reposer en dehors de l’ambiance de foule. Cette zone 

n’est pas réservée uniquement aux personnes en situation de handicap. 

 

 

  



Accessibilité de la Terrasse des Jeux pour les 

personnes présentant une déficience visuelle 

 Mise à disposition d’une zone dépose reprise destinée aux personnes à 

mobilité réduite situés à proximité au 2, 4, 6 rue des archives à 300m de 

l’entrée du site. Une signalétique adaptée est prévue pour guider les 

personnes via un cheminement adapté. 

 Accès adapté par les 2 entrées du site. 

 Une file d’attente dédiée est prévue à l’entrée côté rue de Rivoli. 

 Les deux sorties situées au pied de la façade de l’Hôtel de Ville sont 

accessibles. 

 Les 2 kiosques accueil destinés à renseigner et informer les visiteurs 

sont accessibles notamment grâce à leurs comptoirs abaissés. Ils 

disposent également d’une file dédiée et prioritaire. 

 Des volontaires de la Ville de Paris sont présents pour :  

 Accompagner les personnes sur les zones, les points de restauration et 

autres animations accessibles. 

 Aider à la bonne compréhension du plan et des informations, 

disponibles par QR code et sur des plans thermo-gonflés. 

 Pour aider les personnes qui le souhaitent, à s’installer dans des zones 

réservées au niveau des tribunes pour les moments de festivités sur 

scène ou de retransmission sur écrans. 

 Pour aider les invités présentant un handicap à accéder à la scène lors 

des spectacles et concerts. 

 Plusieurs supports sont disponibles à l’accueil :  

o Des plans en relief (impression sur Zytec thermogonflés) pour 

s’orienter sur le site 

o Des informations en braille et en gros caractères pour s’informer 

 Le registre d’accessibilité du site est disponible aux points info en braille et en 

gros caractères. 

 Une attention particulière est portée sur les contrastes notamment sur les 

supports de signalétique et sur tous les éléments qui pourraient entraver les 

déplacements des personnes à déficience visuelle.  



 Le revêtement et la circulation : l’ensemble du parvis est recouvert d’un 

revêtement accessible aux PMR quelques soient les modes de déplacement 

tout en laissant un cheminement suffisant pour le passage de tous.  

 La communication numérique : les informations pratiques et la 

programmation de La Terrasse des Jeux sont fournies au grand public via un 

QR code.  

 Les quizz interactifs : ils seront proposés sur les écrans géants à destination 

du grand public. Leur contenu sera adapté pendant les animations sont 

adaptés dans la mesure du possible pour permettre aux personnes PSH de 

participer. Des agents d’accueils sont également à disposition pour 

accompagner les personnes dans ce sens. 

 Ces informations sont accessibles aux personnes en situation de handicap via 

leurs applications d’accessibilité de leurs Smartphones personnels. 

(Personnes DV ou personnes déficientes motrices utilisant des interfaces de 

communications spécifiques) ou sur les tablettes numériques mises à 

disposition. 

 Des contrastes sur les nez de marches et première et dernière contremarches 

sont installés au niveau des escaliers pour accéder à la terrasse et sur 

l’escalier centrale des gradins. 

 Pour toutes les personnes en situation de handicap qui le souhaitent et 

leurs accompagnants des espaces dédiés pour les PMR sont proposés pour 

les temps de festivités ou de retransmissions sur les écrans géants et la scène. 

 Des éducateurs sportifs / animateurs formés à la prise en charge de PSH 

proposent des adaptations pour participer aux animations sportives. Des 

associations proposant tous types de sports olympiques et paralympiques sont 

présentes.  

 Un toilette publique adapté à tous est disponible sur chaque espace sanitaire 

prévu sur le site. 

 Un éclairage complémentaire est proposé afin d’atteindre une luminosité 

satisfaisante pour les déplacements des personnes déficientes visuelles. 

 20 kits de vaisselle adaptée (assiettes, couverts, verres à anses) sont mis à 

disposition des PSH souhaitant en bénéficier.  

 La signalétique prévue est facilement repérable et aisément compréhensible 

(taille de caractères, polices, contrastes) 



 Une zone calme est proposée pour les personnes ayant besoin de s’extraire 

ponctuellement et se reposer en dehors de l’ambiance de foule. Cette zone 

n’est pas réservée aux personnes en situation d’handicap. 

 

  



Accessibilité de la Terrasse des Jeux pour les 

personnes présentant une déficience auditive 

 Mise à disposition d’une zone dépose reprise destinée aux personnes à 

mobilité réduite situés à proximité au 2, 4, 6 rue des archives à 300m de 

l’entrée du site. Une signalétique adaptée est prévue pour guider les 

personnes via un cheminement adapté. 

 Accès adapté par les 2 entrées du site. 

 Une file d’attente dédiée est prévue à l’entrée côté rue de Rivoli. 

 Les deux sorties situées au pied de la façade de l’Hôtel de Ville sont 

accessibles. 

 Les 2 espaces d’accueil et informations sont accessibles. Ils présentent 

une file dédiée et prioritaire.  

 Des volontaires de la Ville de Paris sont présents pour :  

 Aider à la compréhension du plan/infos par QR code  

 Pour aider les personnes qui le souhaitent, à s’installer dans des zones 

réservées au niveau des tribunes pour les moments de festivités sur la 

scène ou de retransmission sur écrans. 

 Le registre d’accessibilité du site est disponible aux points infos 

 Mise en place de Boucles à Induction Magnétique au guichet des 2 

accueils/points infos (BIM guichet) et sur les kiosques restauration, au niveau 

des files prioritaires. 

 Des tablettes numériques proposant des logiciels de transcription et de 

traduction sont à disposition des volontaires en charge de l’accueil des 

personnes en situation handicap.  

 La communication numérique : les informations pratiques et la 

programmation de La Terrasse des Jeux sont fournies au grand public via un 

QR code.  

 Les quizz interactifs : ils seront proposés sur les écrans géants à destination 

du grand public. Leur contenu sera adapté pendant les animations sont 

adaptés dans la mesure du possible pour permettre aux personnes PSH de 

participer. Des agents d’accueils sont également à disposition pour 

accompagner les personnes dans ce sens. 



 Pour la prévention à la déficience auditive, des bouchons d’oreilles et des 

casques anti-bruit sont proposés sur demande, à destination des enfants et 

des personnes présentant une hypersensibilité auditive. 

 Pour toutes les personnes en situation de handicap qui le souhaitent et 

leurs accompagnants des espaces dédiés pour les PMR sont proposés pour 

les temps de festivités ou de retransmissions sur les écrans géants et la scène. 

 Une boucle à induction magnétique est mise en place au niveau de la 

tribune sud afin de permettre à toutes les personnes porteuse d’appareils 

auditifs de réceptionner le retour du son directement dans leurs appareils.  

 Tous les contenus des écrans géants seront sous-titrés :  

o De la vélotypie sera présente lors des discours protocolaires 

o Le sous-titrage France TV lors de la retransmission des épreuves 

o Le sous-titrage via une IA sur tous les autres contenus 

 Une traduction LSF est proposée lors des discours officiels sur la scène du 

site et sera retransmis sur les écrans géants. 

 Des éducateurs sportifs / animateurs formés proposent des adaptations pour 

participer aux animations sportives. Des associations proposant tous types de 

sports olympiques et paralympiques sont présentes.  

 En cas de besoin d’évacuer la Terrasse des Jeux, au-delà du suivi de la 

procédure générale donnée par les services de sécurité, les consignes 

d’évacuation sont données également par des messages écrits sur les écrans, 

et accompagnement par les équipes sur place. Une signalétique d’évacuation 

d’urgence est également mise en place. 

 Une zone calme est proposée pour les personnes ayant besoin de s’extraire 

ponctuellement et se reposer en dehors de l’ambiance de foule. Cette zone 

n’est pas réservée aux personnes en situation d’handicap. 

 

 

  



Accessibilité de la Terrasse des Jeux pour les 

personnes présentant une déficience intellectuelle, 

psychique ou mentale. 

 Mise à disposition d’une zone dépose reprise destinée aux personnes à 

mobilité réduite situés à proximité au 2, 4, 6 rue des archives à 300m de 

l’entrée du site. Une signalétique adaptée est prévue pour guider les 

personnes via un cheminement adapté. 

 Accès adapté par les 2 entrées du site. 

 Une file d’attente dédiée est prévue à l’entrée côté rue de Rivoli. 

 Les deux sorties situées au pied de la façade de l’Hôtel de Ville sont 

accessibles. 

 Les 2 espaces d’accueil et informations sont accessibles. Ils présentent 

une file dédiée et prioritaire.  

 Des volontaires de la Ville de Paris sont présents pour :  

 Aider à la compréhension du plan/infos par QR code  

 Pour aider les personnes qui le souhaitent, à s’installer dans des zones 

réservées au niveau des tribunes pour les moments de festivités sur 

scène ou de retransmission sur écrans. 

 Le registre d’accessibilité du site est disponible aux points infos 

 La communication numérique : les informations pratiques et la 

programmation de La Terrasse des Jeux sont fournies au grand public via un 

QR code.  

 Une notice FALC (facile à lire et à comprendre) est affichée au niveau du point 

info général  

 Les quizz interactifs : ils seront proposés sur les écrans géants à destination 

du grand public. Leur contenu sera adapté pendant les animations sont 

adaptés dans la mesure du possible pour permettre aux personnes PSH de 

participer. Des agents d’accueils sont également à disposition pour 

accompagner les personnes dans ce sens. 

 Des bouchons d’oreilles sont proposés sur demande aux points info ainsi 

que des casques anti-bruit pour les enfants et les personnes présentant une 

hypersensibilité sensorielle. 



 Pour toutes les personnes en situation de handicap qui le souhaitent et 

leurs accompagnants des espaces dédiés pour les PMR sont proposés pour 

les temps de festivités ou de retransmissions sur les écrans géants et la scène.  

 Tous les contenus des écrans géants seront sous-titrés :  

o De la vélotypie sera présente lors des discours protocolaires 

o Le sous-titrage France TV lors de la retransmission des épreuves 

o Le sous-titrage via une IA sur tous les autres contenus 

 Des éducateurs sportifs / animateurs formés proposent des adaptations pour 

participer aux animations sportives. Des associations proposant tous types de 

sports olympiques et paralympiques sont présentes. 

 La signalétique prévue est facilement repérable et aisément compréhensible. 

 En cas de besoin d’évacuer la Terrasse des Jeux, au-delà du suivi de la 

procédure générale donnée par les services de sécurité, les consignes 

d’évacuation sont données également par des messages écrits sur les écrans, 

et accompagnement par les équipes sur place. Une signalétique d’évacuation 

d’urgence est également mise en place. 

 Une zone calme est proposée pour les personnes ayant besoin de s’extraire 

ponctuellement et se reposer en dehors de l’ambiance de foule. Cette zone 

n’est pas réservée aux personnes en situation d’handicap. 

 Des kits de vaisselle adaptée (assiettes, couverts, verres à anses) sont mis 

à disposition des personnes souhaitant en bénéficier.  

 Une liste des allergènes présents dans les préparations est proposée par les 

prestataires de restauration pour faciliter l’accès de toutes les personnes 

concernées (accessible par QR code et affichage). 

 

 

 


