
TUTO : 
PRO - Renouveler une demande
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1 - Se connecter au service numérique
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Cliquer sur ce bouton afin 
d’accéder à l’écran suivant

Une fois connecté, vous avez accès à votre guichet des professionnels. Vous pouvez débuter le processus de 
renouvellement
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2 - S’assurer des coordonnées et du produit

1 Validation de vos coordonnées 2 Sélection de votre produit
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Veillez à vous assurer de la mise à jour de vos coordonnées (notamment le
Code NAF) puis autoriser ou non la transmission de vos données.
ATTENTION : Le non consentement est coché par défaut, sans modification le
paiement via mobile de redevances de stationnement ne sera plus possible.

Sélectionnez le produit à transférer au nouveau véhicule en cliquant sur la liste
déroulante.
Ce dernier doit être identique au produit de l’ancien véhicule

Cliquer sur ce bouton afin 
d’accéder à l’étape suivante

Cliquer sur ce bouton afin 
d’accéder à l’étape 

suivante
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3 - Sélection de l’immatriculation
3 Sélection des véhicules
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Cliquer sur ce bouton afin 
d’accéder à l’étape suivante

Cliquer sur “Sélection d’un véhicule dans la liste” 
puis sélectionner l’immatriculation du véhicule. Par la suite, accéder à la liste déroulante et sélectionnez “Renouvellement”

Enfin, confirmer le montant de l’opération

Cliquer sur ce bouton afin d’accéder à 
l’étape suivante

Cliquer sur ce bouton afin d’accéder à l’étape 
suivante
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4 - Finaliser le processus

4 Dépôts des pièces justificatives 5 Règlement
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Cliquer sur “Choisir un fichier” pour ajouter les documents demandés.
Cocher la case pour accepter les CGVU et cliquer sur “OK” pour 
terminer le processus.

6 Délivrance de vos droits pour votre nouveau 
véhicule

Une fois le paiement réalisé ou le droit validé pour un renouvellement gratuit, il sera visible sur votre espace de gestion comme ci-dessous :

Immatriculation du  véhicule

Cliquer sur ce bouton afin 
d’accéder à l’étape 

suivante
Cliquer sur ce bouton afin 

d’accéder à l’étape suivante
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