
 

 
 

FORUM EMPLOI DU 18e ARRONDISSEMENT 
21 MAI 2025 – Mairie du 18e 

De 13h à 17h 
FICHE DE POSTE  

 
STRUCTURE :  

DIRECTION DE LA POLICE MUNICIPALE PARISIENNE  
 

OFFRE 
Intitulé du poste Médiateur /Médiatrice  
Nombre de postes à pourvoir  

 
NATURE DU POSTE ou DE LA FORMATION PROPOSEE 

Type de contrat et durée CDI  
Formation proposée  
Contexte hiérarchique  

Descriptif précis des tâches 

Médiation sur l’espace public en après-midi et en soirée en direction de tous 
les usagers de l’espace public (personnes vulnérables notamment) ; 

Prévention des nuisances et des incivilités, et résolution des "petits" conflits 
entre usagers de l'espace public (personnes marginalisées, voisins, 
familles…) ; 

Prévention des rixes entre jeunes : veille active et sensibilisation à la sortie 
ou à l’intérieur des collèges, des équipements jeunesse ou de toute autre 
zone signalée comme étant en tension ; 

Veille sociale auprès des publics vulnérables (sans-abri, enfants, personnes 
âgées…) en lien avec les services sociaux concernés ; 

Veille technique sur les équipements municipaux et l’espace public pour 
signaler les dysfonctionnements, assurer le rétablissement de la tranquillité 
publique et réduire les incivilités en lien avec les services techniques 
concernés ; 

Écoute et aide aux personnes en difficulté ; Accompagnement physique des 
personnes pour agir sur leur sentiment d'insécurité ; Relais et orientation 
auprès des administrations et acteurs du secteur. 

 
 

Date de début de la mission  

Adresse du lieu de travail PARIS  

Horaires 
Horaires spécifiques : de 14h à 22h d’octobre à mai inclus et de 16h à minuit 
de juin à septembre inclus ; 



 

 
 

 

Conditions de travail (uniforme, 
déplacement, etc.) 

Port d’une tenue spécifique ; 

Activité exercée en extérieur et principalement à pied. 

 

Rémunération et avantages 
éventuels 

Multiples opportunités d'évolution de carrière professionnelle (progression 
de carrière, mobilité géographique, possibilité d'exercer plusieurs 
métiers…) ; 

Accès à la formation ; 

Stabilité professionnelle ; 

Rythme qui respecte un bon équilibre entre vie personnelle et vie 
professionnelle ; 

Remboursement partiel des transports domicile-travail ; 

S'inscrire dans des projets porteurs de sens sur le long terme ; 

Travailler dans un esprit de collaboration visant l’intérêt commun. 

 
 

PROFIL DU CANDIDAT 

Niveau de qualification 
recherché 

Formation et/ou expérience professionnelle dans le domaine appréciées (ex : CAP 
agent de prévention et de médiation, Bac Pro AEPA, BPJEPS spécialité animateur, 
formation qualifiante médiateur social AFPA…) ; 

Remplir les conditions générales d’accès à la fonction publique ; 

Techniques d’observation et d’évaluation de situation ; Dispositifs d’action sociale 
(notions) ; 

Réglementation applicable au secteur (cadre juridique d’intervention…) ; Techniques 
d’écoute, de communication et de médiation ; Gestes de premier secours ; 

 

Expérience demandée  

Qualités requises 

Aptitudes physiques : activité principalement réalisée à pied ; 

Sens de l’observation et des responsabilités ; 

Travailler en équipe ; 

 



 

 
 

Connaissances spécifiques 
souhaitées 

Aisance rédactionnelle (comptes rendus et rapports d’activités 
écrits et oraux). 

Être à l’aise avec l’outil informatique ; 

 
Divers  
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