FORUM EMPLOI DU 18° ARRONDISSEMENT
21 MAI 2025 — Mairie du 18°¢

De 13ha 17h
FICHE DE POSTE

Hotel Ibis Paris Montmartre Sacré-Coeur

STRUCTURE :

OFFRE

Intitulé du poste

Réceptionniste de nuit (H/F)

Nombre de postes a pourvoir

1

NATURE DU POSTE ou DE LA FORMATION PROPOSEE

Type de contrat et durée

CDI Temps plein

Formation proposée

Contexte hiérarchique

Descriptif précis des taches

e Vous saurez accueillir chaleureusement vos clients lors de
leur check-in et vous leur donnerez envie de revenir lors de
leur check-out

e Véritable relais pour les équipes, vous transmettrez les
informations du soir au matin et du matin au soir

e La nuit, votre hotel est votre domaine, vous serez
responsable de vos clients et de leurs besoins et de leur
sécurité

e Vous effectuerez la continuité des taches administratives
pour assurer la sécurisation du chiffre d'affaires de I'hotel
et la concrétisation du taux d'occupation optimal

e Vous apprécierez les bavardages téléphoniques avec vos
clients, pour une réservation, une demande d'info ou une
recommandation !

Date de début de la mission Au plus tot
Adresse du lieu de travail 5 Rue Caulaincourt, 75018 PARIS
Horaires 23h-07h33

Conditions de travail (uniforme,
déplacement, etc.)

Uniforme fourni par I'établissement

Rémunération et avantages
éventuels

2075.32€ brut sur 13 mois au bout d’un an
d’ancienneté

Prime de nuit

Prime sur objectif mensuelle

Mutuelle / Prévoyance




50% des transports en commun

PROFIL DU CANDIDAT

Niveau de qualification
recherché

Baccalauréat

Expérience demandée

1a2ans

Qualités requises

e Maitrise de I'anglais et d’'une autre langue selon les besoins
de I'hotel

e Avoir le sens du service et de l'accueil

o Etre Passionné(e) par le client

e Avoir un trés bon relationnel, une excellente
communication (interne et clientele).

e Etre Organisé(e) et rigoureux(se)

o Etre Flexible et polyvalent(e)

Connaissances spécifiques
souhaitées

Anglais et une seconde langue

Divers
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