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Communiqué de presse

Paris, le 12 mai 2025

La Mairie du 17e inaugure le premier Espace Infos Seniors de Paris

Dans le contexte du vieillissement de la population, la Mairie du 17e a pris l'initiative
d'ouvrir un Espace d’Informations des Seniors : un accueil personnalisé et qualitatif des
administrés de plus de 60 ans a été créé afin de les informer sur toute question, quel que
soit le domaine : services liés a l'avancée en age, activités culturelles, sport-seniors,
insertion numérique, solidarité et acces aux droits, parcours résidentiel lié au
vieillissement, services d’aide a la personne, mobilité, aidants, soins palliatifs... Une
équipe de bénévoles formée accueille en binome ces publics afin de les informer et
orienter si nécessaire vers les services publics et associatifs pertinents.

Dans un contexte de fracture numériques et de complexité administrative notamment
dans le secteur du grand age, 72,5 % des francais jugent qu’ils sont mal informés des
dispositifs d’aide et de prise en charge des seniors en perte d’autonomie. De plus, la
dématérialisation généralisée des services publics lasse sur le bord de la route trois
francais sur cing. Les usagers seniors en difficulté numérique ne peuvent se retourner vers
les guichets des administrations qui ont fermé.

L’accueil de U’Espace Infos Senior qui est bienveillant et non stigmatisant, gratuit et sans
rendez-vous, invite a la rencontre et a l'échange. Il permet également de lutter contre
l'isolement.

Dés 2050, la France comptera prés de 4,8 millions de personnes de 85 ans et plus, soit une
augmentation par trois entre 2017 et 2050. Le sujet des ainés demeure une priorité
nationale ou ’espérance de vie ne cesse de croitre.

Geoffroy Boulard, maire du 17e arrondissement, Alix Bougeret, premiére adjointe en
charge de l’administration notamment et Héléne Jacquemont, adjointe au maire en
charge des affaires sociales, de l'inclusion numérique et des seniors ont souhaité implanter
cette permanence hebdomadaire dans un espace rénové, ouvert, lumineux et accessible
a lentrée de la Mairie du 17e.

Selon Geoffroy Boulard : « Le vieillissement de la population est un enjeu majeur pour
notre arrondissement. Avec l’Espace Infos Seniors, nous apportons une réponse concréete



et de proximité pour améliorer la qualité de vie de nos ainés et leurs familles, en leur
offrant un accueil adapté a leurs besoins. »

L’Espace Infos Seniors accueille gratuitement et sans rendez-vous, tous les jeudis de
14h a 16h a I’Espace Pereire situé au rez-de-chaussée de la Mairie du 17e.
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