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Cabinet de la Directrice générale
Inspection régionale autonomie santé

- . Directeur Général
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Lettre recommandée avec AR Paris, le 15/03/2022

N°® 2C 174 629 8022 1

Monsieur le directeur général,

Une inspection conjointe menée par I'Agence régionale de santé lle-de-France (ARS (DF) et la Ville de Paris a
eu lieu de maniére inopinée au sein de FEHPAD « Les Musiciens » du groupe ORPEA (FINESS 750019358),
sis au 7/9 rue de Germaine Tailleferre, a Paris (75019), le lundi 14 février et jeudi 17 février 2022.

La mission d'inspection nous a remis son rapport dont vous trouverez un exemplaire ci-joint.
Au lotal 6 écarts et 33 remarques ont été formulés, que vous refrouverez en intégralité en synthése du rapport
joint & cette présente lettre. Parmi ces écarts el remarques, on note les principaux points suivants :

13 rue du_Landy

Une dénutrition de la majorité des résidents ;

Un glissement des tiches vers des fonctions d’'aide-soignante par des professionnels non
diplémés ;

Un recours massif, récurrent, disproportionné et non réglementaire aux contrats de
remplacements ;

Un manque de clarté dans la répartition des roles entre la directrice de ['établissement
(directrice d'exploitation) et la direction régionale ;

Des contrats de prestations de service fournis en lieu et place de contrats de fournisseurs
interrogeant sur la réalité des prestations de services fournies ayant pour contrepartie une
rémunération dORPEA sur la base d'un pourcentage du montant des factures payées
initialement par le Groupe ORPEA.



Au regard de I'ensemble des constats réalisés par la mission d'inspection, nous envisageons de vous notifier
les injonctions, prescriptions et recommandations figurant en annexe.

Dans le cadre de la procédure contradictoire prévue par les articles L. 121-1 et L. 122-1 du code des relations

enire le public et I'administration, nous vous invitons @ nous faire connaitre vos observations sur les mesures
correctives envisagées dans un délai de huit jours calendaires & compter de la réception du présent courrier

Nous vous remercions de bien vouloir adresser la coiie de vos élements de réponse a

Sans réponse de votre part a l'issue de ce délai, nous vous notifierons nos décisions définitives telles que
figurant & 'annexe précitée.

Nous vous prions d'agréer, Monsieur le directeur général, I'expression de notre considération distinguée.

La Directrice générale Pour la Maire de Paris et par délégatior
de I'Agence régionale de santé Le directeur adjoint de I'action sociale,
d'lle-de-F de l'enfance, et de la santé

Jacques BERGER

Copie :

Directrice de I'EHPAD
Résidence Les Musiciens
719 rue Germaine Tallleferro
75019 PARIS
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