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Cabinet de la Directrice générate
Inspection régionale autonomie santé

Délégation départeamentale de Paris
Sous-direction de I'autonomie

Dirgction des solidarités
Ville de Paris

Aftaire suNie par: Directeur Général France

t.aure LE COAT . i
Siége social
21/25 rue Balzac
75008 Paris
Servanne JOURDY
Saint-Denis, le 1 0 MA' 2022

Monsieur le directeur général,

Le contr8le sur piéces conduit conjointement par 'Agence régionale de sante d'lle-de-France (ARS IDF) et la
Ville de Paris, le 18 février 2022 de FEHPAD « Jardins d'Alésia » (FINESS 750004020) du groupe KORIAN,
sis au 187 bls avenue du Maine, & Paris (75014) a été inscrit au programme de contrfle des EHPAD diligenté
au premier trimestre 2022 sur I'ensemble du territoire national & la demande de Madame Brigitte Bourguignon,
ministre déléguée chargée de I'Autonomie auprés du ministre des Solidarités et de la Santé.

Nous vous avons adressé le 16 mars 2022 le rapport que nous a remis la mission de controle, ainsi que
Finjonction, les cing prescriptions et les deux recommandations qui vous ont été notifiées.

Dans le cadre de la procédure contradictoire prévue aux articles L. 121-1 et L. 122-1 du Code des relations
entre le public et I'administration, vous nous avez transmis le 24 mars 2022 des éléments de réponse
détaillés, ce dont nous vous remercions. Ces éléments poriaient notamment sur

- L'oubli de I'établissement de mentionner les deux infirmiéres de la contre-équipe dans le planning
portant sur la journée du 21 février 2022 et I'assurance de la présence effective de deux IDE chaque
jour en plus de l'encadrement (IDEC, IDER, MEDEC) permettant d’accomplir les taches qui ne
peuvent étre déléguées ;

— Lacorrespondance des effectifs prévus au budget aux effectifs réels présents en soin et les motifs du
recours aux CDD ;
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- La reconnaissance par ['‘établissement de la non-déclaration aux autorités compétentes de certains
evenements indésirables graves et 'engagement ce le faire a Pavenir ;

- Lareconnaissance par I'établissement de F'absence de tragabilité du traitement des réclamations et
des événements indésirables graves et 'engagement de le faire & Pavenir ;

~ Latransmission du réglement intérieur du CVS ;

- L'erreur figurant sur le trombinoscope s'agissant du nom d’'un des masseurs kinésithérapeutes libéral
qui intervient dans I'établissement ;-

- Le détail des animations proposées aux résidents.-

Cependant les éléments de réponse apportés ne permettent pas de lever les mesures suivantes figurant en
annexe au présent courrier ;

— Tracer les réponses apportées aux réclamations et aux &vénements indésirables et événements
indésirables graves (prescription n°3). L'établissement devra transmetire aux autontés les éléments
relatifs au traitement des réclamations et des EIG au 31 décembre 2022 ;

- Augmenter le temps d'animation proposé aux résidents (recommandaﬂon n°1) .,

- Mettre les plans des locaux & jour (recommandation n°2).

Aussi, nous vous notifions a titre définitif cette prescription et ces 2 recommandations.

Par ailleurs, dans votre courrier d‘accompagnement daté du 21 mars 2022, vous souhaitez les modifications
suivantes dans le rapport provisoire :

- La mise a jour du nombre d'ETP administratifs
d'assistante/secrétaire.

- La modification concernant I'DEC qui exerce dans ke groupe,_

- La demande du retrait de ia mention ;

. Cette mention est remplacée par
« La mission d'inspection constate que les missions principales assignées & Ia direction sont présentées
de la maniére suivante :
s Assurer le management des équipes el Forganisation du travail ;
s Assurer ls suivi réglementaire et budgétaire de son établissement ;
» Assurer le développement commercial de son établissement tant en terme de taux d'occupation qu'en
terme d'image ; )
e Assurer le développement des projets visant 4 la certification qualité et & la mobilisation des équipes
autour de linnovation dans la prise en charge »

Le rappert modifié sur ces points vous est transmis en piéce jointe.

Nous appelons votre attention sur la nécessité de transmetire & la Délégation départementale de Paris les
éléments de preuve documentaire permettant d'attester de la mise en place des mesures correctrices et de
lever ces décisions de fagon définitive.

Un recours contentieux peut étre formé devant le tribunal administratif dans les deux mois suivant la réception
de la présente notification. Le tribunal administratif peul &tre saisi par 1apphcatlon Télérecours citoyens
accessible par le site fitips:/cliovens, telerecours fi

Nous vous prions d'agréer, madame la diractrice générale, I'expression de notre considération distinguée,



La Direcfrice générale
de I'Agence régionale de santé
d'lle-de-France

Amélie VERDIER

. 3 Regionale e Santé lle-de-France

«a Directrice Générale Adjointe

Sophie MARTINON

Copie :

Directrice de 'EHPAD
Korian Jardins d'Alésia
187 bis avenue du Maine
75014 PARIS

Pour la Maire de Paris et par
délégation,

L€ directeur adjoint de la
Direction des Solidarités

Jacques BERGER
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