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Monsieur le Directeur général,

En fevrier 2022, la ministre déléguée auprés du Ministre des Solidarités et de la Santé, chargée de FAutonomie, a
engagé ka mise en ceuvre d'un programme pluriannuel de contréle des établissements d’hébergement pour
personnes agées dépendantes (EHPAD) sur lrensemble du territoire national. Sa poursuite jusqu'en 2024 fait 'objet
d'une « crientation nationale d'inspection- contrdle » validée par le Consell national de photage des Agences
réglonales de santé (ARS). ll s'inscrit également dans les engagements de [a Ville de Paris de renforcer les contréles
des EHPAD parisiens.

L'inspection diligentée sur le fondement de larticle L.313-13. V du Code de l'action sociale et des familles (CASF)
qui a eu lieu le 23/02/2023 au sein de FEHPAD « Korian MAGENTA » (n° FINESS 750038564) en mode inopiné par
les services de la Ville de Paris et de I'Agence Régionale de Santé fle-de-France s'est inscrite dans ce cadre.
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La mission d'inspection nous a remis son rapgl)ort dont vous trouverez un exemplaire ci-joint.
La mission d'inspection a releve des points positifs :

- La présence du trio de téte soudé (directrice, médecin coordonnateur, Infirmiére de coordination (IDEC)),
- Des équipes solidaires,

- Une prise en charge soins de qualits,

- Une politique active de développement des compétences (validation des acquis de I'expérience, etc.).

Cependant, la mission a également constaté qu'il existalt actuellement des écarts par rapport  la réglementation et
a fait des remarques par rapport a Fapplication des bonnes pratiques notamment en matiére de :

e Gouvemance .
- L'établissement n'a pas procédé récemment a la validation d’une coupe PMP — GMP,
- Le plan bleu n'est pas conforme 4 linstruction interministérielle relative & la gestion des
situations exceptionnelles au sein des EHPAD,
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+ Gestion des risques et de la qualité/Gestion des évenements indésirables :
- Les EIG ne sont pas transmis de maniére systématique & F'ARS et 4 la Ville de Paris et il est
constaté des défauts en matiére de qualification entre El et EIG,
- La politique de promotion de la bientraitance n’est pas formalisée.

e Prises en charge :
- L'organisation des repas présente des dysfonctionnements qui impactent la qualité de prise
charge des résidents.

s Immobilie’Equipements/Sécurité :
- R est constaté des manquements en matiére dhygiéne et de sécurité des locaux (appels
malades, portes coupe-feu, circuit alimentation, etc.)

Au regard de Fensemble des constats réalisés par ia mission, vous trouverez en annexe du présent courrier les
mesures correctrices que nous envisageons de vous notifier :
- 15 presaiptions et 5 recommandations portant sur les points précités.

Dans le cadre de la procédure contradictoire prévue par les articles L. 121-1 et L. 122-1 du code des relations entre
le public et Fadminisiration, nous vous invitons & nous faire connaltre vos observations sur les mesures correclives

envisagées dans un délai d’'un mois & compler de la réception du présent courrier.

Nous vous rappelons que 'absence de mise en csuvre, dans le délai imparti des mesures cormectives faisant I'objet
dlinjonction peut éfre sanctionnée en application des dispositions des arficles L. 313-14 et L. 313-16 du code de
FPaction sociale et des familles par I'application d'astreintes joumaliéres et de sanctions financiéres, la mise sous
administration provisoire ou fa suspension, la cessation ou la fermeture, totale ou partielle, de l'activité de
'établissement

Nous vous remercions de bien vouloiraciasserlaoopiedevosélémenlsdeléponsaa_et
Sans réponse de votre part a llissue de ce délai, nous vous notifierons nos décisions~définitives telles que figurant &
Fannexe précitée.
Nous vous prions d’agréer, Monsieur le Directeur général, I'expression de notre considération distinguée.
P/ La Directrice générale P/ Pour la Maire de Paris et par délégation,
de I'’Agence régionale de santé

d’lle-de-France
et par délégation

La dlrec‘lnce adjointe

eanne

Jacques BERGER

Copie :

Direcince

EHPAD « Korian Magenta»
54 rue des Vinaigners
75010 PARIS
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