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Délégation Départementale de Paris

Agence régionale de santé lle-de-France Directeur Général du Groupe ORPEA
. Siége socia!
Ao Jvg solidacide . 12 rue Jean Jaurés CS 10032
92813 PUTEAUX Cedex
Affaire suivie iar : Frédéric Musso
l&gttre recommandée avec AR : Saint-Denis, le 04 mai 2023

Monsieur le Directeur général,

Comme annoncé dans notre courrier du 26 janvier 2023, une inspection a eu lieu au sein de 'TEHPAD Résidence
Saint-Jacques situé au 3 Passage Victor Marchand 75013 Paris. Cette inspection, associant conjointement
I'ARS et la Ville de Paris, a eu lieu & compter du 26 janvier 2023 et s'inscrit dans le cadre du plan national
d'inspection et de contrble des EHPAD lancé en 2022 par le gouvernement. _

La mission d'inspection nous a remis son rapport dont vous trouverez un exemplaire ci-joint.

Au regard de I'ensemble des constats réalisés par la mission, nous envisageons de vous notifier une injonction,
sept prescriptions et vingt-et-une recommandations figurant en annexe du présent courrier portant notamment

sur:
- Lasécurisation des soins ;
- Lesuivi et la prise en compte des événements indésirables graves ,
- Lerespect des droits des usagers.

Dans le cadre de la procédure contradictoire prévue par les articles L. 121-1 et L. 122-1 du code des relations
entre le public et 'administration, nous vous invitons & nous faire connaitre vos observations sur les mesures
correctives envisagées dans un délai de deux mois 3 compter de la réception du présent courrier.

Nous vous remercions de bien vouloir adresser la copie de vos éléments de réponse 2 (GGG
et

Sans réponse de votre part a l'issue de ce délai, nous vous notifierons nos décisions définitives telles que
figurant & 'annexe précitée.

Nous vous prions d'agréer, Monsieur le Directeur général, 'expression de notre considération distinguée.
Pour la Directrice générale de I'Agence régionale Pour la Maire de Paris et par délégation,

de santé d'lle-de-France, et, par délégation, La Direglrice des $elidarités
Le Directeur de la délégation départementat de Paris

Copie d:
Directrice de I'EHPAD Résidence Saint-Jacques

13 rue du Landy ’ 84/96 quai de la ripée
75012 Paris

93200 Saini-Denis
Tél: 01 44 0200 00 Té).: 0143477777
Hedefrance. ars.sante.lr paris.fr
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