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Monsieur le Directeur Général

En février 2022, la ministre déléguée auprés du Ministre des Solidarités et de la Santé, chargée de
I'Autonomie, a engagé la mise en ceuvre d’'un programme pluriannuel de contrle des EHPAD sur
Fensemble du territoire national. Sa poursuite jusqu’en 2024 fait I'objet d’'une « orientation nationale
d’inspection- contréle » validée par le Conseil national de pilotage des ARS. Il s'inscrit dans les
engagements de la Ville de Paris de renforcer les contréles des EHPAD parisiens.

Dans ce cadre, un contréle sur pidces mené conjointement par I'Agence régionale de santé lle-de-
France (ARS IDF) et la Ville de Paris a eu lieu a compter du 7 avril 2023 au sein de 'EHPAD
« Résidence Médicalisée Jacques Barrot » géré par la fondation COS Alexandre Glasberg (FINESS
750721235),16 rue Gilbert Cesbron, 75017 Paris.

La mission d'inspection nous a remis son rapport dont vous trouverez un exemplaire cl-joint.

Au total 24 écarts et 23 remarques ont été formulés, parmi lesquels on note les principaux points
suivants :

Gouvernance :
e Outils de management ne permettant pas une gestion optimale
* Absence de projet d'établissement depuis I'ouverture de la structure

Gestion des risques et de la qualité :
e Le plan bleu ne prévoit pas de protocole pour toutes les situations de crise
¢ Pas de présentation des EI/EIG et des dysfonctionnements de I'établissement au CVS
o Classification inadéquate des El et EIG au regard de la réglementation
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Prises en charge et soins :

* Absence de politique formelle en matiére de bientraitance et de lutte contre la maltraitance
¢ Pas d'évaluation systématique du GIR a I'entrée dans I'établissement

» Manque du protocole relatif 4 la fin de vie et aux soins palliatifs

¢ Absence de révision annuelle des PAI de I'ensemble des résident

¢ Défaut de prise en charge de la douleur et de la dénutrition du résident

* Pas de réunion annuelle de la Commission de Coordination Gériatrique

Gestion des Ressources Humaines :
¢ |Instabilité de 'équipe de I'établissement
* Les missions de certains membres de I'équipe soignante ne sont pas clairement définies
* Le plan de formation ne prend pas suffisamment en compte I'évolution professionnelle des
salariés .

Risques environnementaux : _
* Les analyses légionelles fournies n’ont pas été effectuées conformément a la réglementation
en vigueur

Au regard de I'ensemble des constats réalisés par la mission, nous envisageons de vous noﬁfier 6
injonctions, 17 prescriptions et 23 recommandations figurant en annexe du présent courrier et
portant sur les points précités.

Dans le cadre de la procédure contradictoire prévue par les articles L. 121-1 et L. 122-1 du code des
relations entre le public et 'administration, nous vous invitons a nous faire connaitre vos observations
sur les mesures correctives envisagées dans un délai d’un mols calendaire & compter de la réception
du présent courrier.

Nous vous remercions de bien vouloir adresser la coiie de vos éléments de réponse a

Sans réponse de votre part & lissue de ce délai, nous vous notifierons nos décisions définitives telles
que figurant a 'annexe précitée.

Par la suite, en cas de maintien d'une ou plusieurs injonctions au terme de la présente procédure
contradictoire, nous vous rappelons que le gonstat de I'absence de mise en osuvre de chacune des
mesures cofrectives dans les délais fixés et de persistance des risques ou manquements mis en
cause, peut donner lieu, en application des dispositions des articles L. 313-14 et 16 ainsi que R313-
25-1 @ 3 du CASF a une astreinte journaliére, & l'interdiction de gérer toute nouvelle autoris_atipn
prevue par le CASF, a 'application d’'une sanction financiére, a la mise sous administration provisoire
ou a la suspension ou la cessation, totale ou partielle, de I'activité de I'établissement.

Nous vous prions d’agréer, Monsieur le Directeur Général, I'expression de notre considération
distinguée.

Pour la Directrice générale de I'Agence régionale Pour la Maire de Paris et par délégation,
de santé d'ile-de-France et par délégation, La directrice des Solidarités
Le Directeur de la Délégation départementale de Paris
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