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Madame,

Dans le cadre du plan national d'inspection et de controle des EHPAD, un contrdle conjoint a été réalisé au sein de
I'EHPAD Alice PRIN situé 5 & 17 rue Maria Helena Vieira Silva 75014 Paris, le 7 avril 2023 par 'Agence régionale
de santé d'lle-de-France et la Ville de Paris.

Dans le cadre de la procédure contradictoire, en application des articles L.121-1 et L.122-1 du code des relations
entre le public et I'administration, nous vous avons adressé le 5 janvier 2024 le rapport que nous a remis la mission
d'inspection, ainsi que deux injonctions, onze prescriptions et vingt-deux recommandations que nous envisagions
de vous notifier.

Vous nous avez transmis le 7 février 2024 des éléments de réponse détaillés, ce dont nous vous remercions.
Nous notons que des corrections et des préecisions ont été apportées concernant fes mesures suivantes :

- Injonction 1 : Modifier les fiches de postes et/ou de taches en différenciant clairement les ASO des ASD et en
respectant les compétences de chaque catégorie de professionnels.

- Prescription 3: Faire état de la présentation d’un bilan refatif aux éveénements indésirables au Conseil de ia Vie
Sociale.

- Prescription 5 : Etablir la présence d'une IDE dans I'établissement I'aprés-midi du contréle.

- Prescription 9 : Transmettre la convention de collecte des DASRI.

- Prescription 10 : Réaliser des analyses legionelles comprenant I'ensemble des points de surveillance requis par
la réglementation en vigueur.

- Recommandation 1 : Transmettre le dernier réglement de fonctionnement

- Recommandation 3 ; Faire figurer les ETP dans l'organigramme

- Recommandation 6 : Mettre en place un COPIL Qualité

- Recommandation 9 : Transmettre une description des El déja fournis

- Recommandation 10 . Veiller & la tragabilité de I'ensemble des EIG transmis aux autorités de contréle

- Recommandation 11 : Mettre a jour régufiérement les outils de suivi des effectifs.

- Recommandation 12 : Identifier les causes de 'absentéisme et de rotation du personnel et engager une politique
permettant d'y remédier

- Recommandation 13 : Rédiger le protocole d'accueil du nouveau personnel 13

-  Recommandation 14 : Indiquer {a qualification du personnel de remplacement sur les plannings du personnel et
transmettre les plannings mis & jour pour le mois d'avril

- Recommandation 15 . S'assurer de transmissions écrites entre les équipes de nuit et de jour

- Recommandation 16 . Mentionner sur les fiches de tAches heurées les contacts a solliciter en cas de survenance
d’événements inattendus '
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- Recommandation 17 = Assurer la planification de la répartition de la charge du travail des AS et ASO pour que

cette tdche ne repose plus suJr ces personnels . )
- Recommandation 19 : Mettre 4 jour la procédure de remplacement en mentionnant la présence d'une IDE la nuit

Elles sont donc retirées. Cependant, au regard de 'ensemble des éléments de réponse apportés, des actions
correctrices restent nécessaires.

Aussi, vous vous notifions a titre définitif une injonction, huit prescriptions et dix recommandations que vous trouverez
en annexe au présent courrier

Nous appelons votre atiention sur la nécessilé de transmettre 4 la Délégation départementale de Paris de FARS ID'F
et a lJa Vile de Paris

e preuve documentaire permettant la

Nous vous rappelons que 'absence de mise en ceuvre, dans le délai impart, des mesures correctrices enjointes
peut étre sanctionnée par application des dispositions des articles L. 313-14 et L.313-16 du code de I'action spciaie
et des familles par I'application de sanctions financiéres, la mise sous administration provisoire ou la suspension, la
cessation ou la fermeture, totale ou partielle, de I'activité de I'établissement.

Un recours contentieux peut étre formé devant le tribunal administratif dans les deux mois suivant la récep_tion de la
présente notification. Le tribunal administratif peut &tre saisi par 'application Télérecours citoyens accessible sur le
site hitos://citoyens.telerecours.fr

Nous vous prions d'agréer, Madame, I'expression de notre considération distinguée.

Pour La Directrice générale par intérim
de I'Agence régionale de santé d'lle-de-France
et par délégation
Le Directeur de la Délégation départementale de Paris

Copie .

i = = palielonny =)
Directrice

EHPAD Alice PRIN

5 & 17 rue Maria Helena Vieira Silva
75014 Paris
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