=

REPUBLIQUE
FRANCAISE g r
Libarté VIiLLE DE

gpeité S0 yum Wit S PARIS

Délégation Départementale de Paris

Agence régionale de santé lle-de-France Centre d’action sociale de la Viile de Parls
H——— ) Ad]ointe 3 la sous-directrice de |'autonomie en

Sous-direction de I'Autonomie
Direction des solidarités charge du Pole Opérateur
Ville de Paris Sous-Direction de F'autonomie

5, boulevard Diderot

75012 Paris
Affaire suivie par : Conrad LAJUSTICIA
Affaire suivie par : Frédéric MUSSO

Saint-Denis, le

{ 7 OCT. 2024
Lettre recommandée avec AR
N°
Madame,

Comme annoncé dans notre courriel du 12 juin 2023, un contrdle sur piéces de 'EHPAD « Frangois 1er » a 6te
réalisé au titre du programme pluriannuel de contrdle des EHPAD, programme qui s'inscrit dans le cadre de
forientation nationale d'inspection controle validée par le Conseil national de pilotage des ARS et des
engagements de la Ville de Paris de renforcer les contrdles des EHPAD parisiens.

La mission d'inspection nous a remis son rapport dont vous trouverez un exemplaire ci-joint.
Des points positifs méritent d'étre soulignés :

-Un taux d'occupation et une répartition des GIR conformes 4 la réglementation,

-Un CVS en place dans I'établissement qui est informé des événements indésirables (El) et dysfonctionnements,
-Un taux d'absentéisme et de rotation du personnel faible,

-Un protocole relatif au circuit du médicament et & la délégation d'administration complet.

Cependant, au total 26 écarts et 17 remarques ont &té formulés, parmi lesquels on note les principaux points
suivants :

-Le médecin coordonnateur ne posséde pas les qualifications requises pour le poste,

L'établissement a founi une fiche de taches unique pour les aides-soignants (AS), aides médico-
psychologiques (AMP) et agents sociaux au chevet (ASO) alors que ces personnels ne disposent pas des
mémes compétences ce qui constitue un glissement de tache ne pouvant garantir une prise en charge assurant
la sécurité du résident,

-Les documents transmis par |'établissement ne permettent pas & la mission de connaitre |a date du dernier
plan d’accompagnement individualisé (PAl) des 86 résidents et s'assurer de leur participation directe dans leur
établissement,

-En assurant la fonction de médecin traitant pour la quasi-totalité des résidents de 'EHPAD, le médecin
coordonnateur ne peut assurer pleinement les autres missions qui incombent & sa fonction,
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-Le protocole de lutte contre la douleur ne permet pas 3 la mission de s'assurer qu'il y a une évaluation de la
douleur par an par résident,

-La mission ne psut établir qu'un suivi mensuel des pesées est effectué dans I'établissement,

-La fiche récapitulative du dossier technique amiante (DTA) n'a pas été transmise,

-Aucune convention de collecte des déchets d'activités de soins a risques infectieux (DASRI) n'a été transmise,
-L'établissement n’a pas fourni les analyses légionelles de 'année du contrdle (2023),

-Les analyses de légionelles comprenant I'ensemble des points de surveillance n'ont pas ete effectuées selon
la réglementation en vigueur.

Au regard de I'ensemble des constats réalisés par la mission, nous envisageons de vous notifier 4 injonctions,
18 prescriptions et 15 recommandations figurant en annexe du présent courries et portant sur les points
précités. ]

Dans le cadre de la procédure contradictoire prévue par les articles L. 121-1 et L. 122-1 du code des relations
entre le public et I'administration, nous vous invitons & nous faire connaltre vos observathns sur les mesures
correctives envisagées dans un délai d'un mois & compter de la réception du présent courrier.

Nous vous remercions de bien vouloir adresser la copie de vos éléments de réponse & _

"Sans réponse de votre part a l'issue de ce délai, nous vous notifierons nos décisions définitives telles que
figurant & 'annexe précitée,

Nous vous prions d'agréer, Madame, I'expression de notre considération distinguée.

Pour le Directeur Général de I'Agence régionale de santé Pour la Maire de Paris et par délégation,
d'lle-de-France, et par délégation,

Le Directeur de la Délégation départementale
de Paris

Copie .

Directeur

EHPAD Frangois 1¢

6 rue de la Pkiade
02600 Villers-Cotteréts
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