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Délééatlon départementale de Parls

Agence Régionale de Santé d’'lle-de-France Monsieur (TG
e ) Président
Ville de Barlp Association Foyer des Isradlites Réfugiés

Sous-direction de I'autonomie
Direction des solidarités

5 rue de Varize
75016 Paris

Ville de Paris
Direction des solidarikés

Sous-direct]

on de autonomis

Affsire suivie par Frédéric Musso
Coume!- QD

Agence Régionale de Santé

Délégation dépastementale de Paris

éﬁﬁ',’,';e?“ il Saint-Denis, le 30 0CT. 2024
Téléphonw

Lettre recommandée avec AR

N AA AW U 31y Y

Monsieur le Président,

Comme annoncé dans le courriel du 6 octobre 2023, un contréle sur piéces de FTEHPAD « Foyer des
Israélites Réfugiés » a été réalisé au titre du programme pluriannuel de contrdle des EHPAD,
programme qui s'inscrit dans le cadre de I'orientation nationale d'inspection contréle validée par le
Conseil national de pilotage des ARS et des engagements de la Ville de Paris de renforcer les
cnnirdles des EHPAD parisiens. '

La mission de contrdle nous a remis son rapport dont vous trouverez un exemplaire ci-joint.

Au total 24 écarts et 20 remarques ont été formulés, parmi lesquels on note les principaux points

suivants :

Gouvernance

13 rus du Landy
93200 Saint-Denis

Le réglement de fonctionnement et le projet d'établissement ne sont pas actualisés et ne
revétent le formalisme réglementaire exigé ;

Le temps de présence du médecin coordonnateur n'est pas conforme a la réglementation ;
Le nombre de réunions annuelles du conseil de la vie social (CVS) est insuffisant au regard
de ia réglementation ;

Les événements indésirables (EI)Y événements indésirables graves (EIG),
dysfonctionnements ainsi que les actions correctrices ne sont pas présentées au CVS ;
La politique de bientraitance de I'établissement est insuffisamment formalisée ;

La procédure relative aux EIG ne précise pas que ceux-ci doivent également étre déclarés
a la Ville de Paris ;

94195 Quai de la Rapée
75012 Paris

Tél: 0144 02 0000 Tol: 0143477777
#edefrance. ars.sante.ir paris.fr



+ Aucun EIG n'a été transmis a la mission de contréle pour la période de janvier 2022 au jour
de la mission,

Gestion des Ressources Humaines : _ ;

e L'absence de formation du personnel de I'établissement sur la prise en charge des
personnes agées et sur les gestes d’'urgence ne garantit pas une prise en charge de qualité

» Au vu des fiches de taches transmises, aucun personnel soignant n'est présent dans

_ l'établissement entre 7h et 8h.

» En 'absence de fiche de tache dédiée, la mission ne peut écarter un risque de glissement
de tache entre auxiliaire de vie et aide-soignant alors que ces personnels ont des
référentiels de compétences differents

Prises en charge et soins ;

o Les modalités de participation du résident & son projet d'accompagnement personnalisé
(PAP) le limite & la réponse a une série de questions posées. |l ne participe pas directement
a l'élaboration de son PAP

¢ La mission ne peut s'assurer du bon fonctionnement du systéme d'appel-malade et d'un
temps de réponse satisfaisant.

+ Le contrat de séjour ne comporte pas d'annexe relative a I'exercice de la liberte d'aller et
venir du résident

¢ La mission ne peut s'assurer de lexistence d'une procédure relative au circuit du
médicament propre & I'établissement

« Le suivi mensuel des pesées n'est pas assuré dans I'établissement et la mission note que
le rythme de pesées ne s'adapte pas a I'état nutritionnel des résidents

Risques environnementaux : )
« La convention de collecte des DASRI n'a pas &té transmise
e L'établissement n’a pas fourni les analyses légionnelies des années 2022 et 2023. Par
ailleurs pour 2021, les analyses de légionelles comprenant 'ensemble des points de
surveillance n'ont pas été effectuées selon la réglementation en vigueur.
« Ladirection doit s’assurer que la température des points d'usage de Feau chaude
sanitaire est conforme a la réglementation en vigueur.

Au regard de I'ensemble des constats réalisés par la mission, nous envisageons de vous notifier
injonctions, 17 prescriptions et 10 recommandations figurant en annexe du présent courrier et
portant sur les points précités.

Dans le cadre de la procédure contradictoire prévue par les articles L. 121-1 et L. 122-1 du Code.des
relations entre le public et 'administration, nous vous invitons a nous faire connaitre vos observathns
sur les mesures correctives envisagées dans un déla; d’un mois calendaire 4 compter de la réception

du présent courrier.

Nous vous remercions de bien vouloir adresser la copie de vos éléments de réponse a
dsol-autonomie-inspection@paris.fr

Sans réponse de votre part a 'issue de ce délai, nous vous natifierons nos décisions définitives telles
que figurant a 'annexe précitée.



Par la suite, en cas de maintien d’'une ou plusieurs injonctions au terme de la présente procédure
contradictoire, nous vous rappelons que le constat de I'absence de mise en ceuvre de chacune des
mesures correctives dans les délais fixés et de persistance des risques ou manquements mis en
cause, peut donner lieu, en application des dispositions des articles L. 313-14 et 16 ainsi que R313-
25-1 4 3 du CASF a une astreinte journaliére, a Jinterdiction de gérer toute nouvelle autorisation
prévue par le CASF, a l'application d'une sanction financiére, & la mise sous administration provisoire
ou a la suspension ou la cessation, totale ou partielle, de P'activité de I'établissement.

Nous vous prions d’agréer, Monsieur le Président, 'expression de notre considération distinguee.
Pour le Directeur général de 'Agence régionale Pour la Maire de Paris et par délégation,

de santé d'lie-de-France et par délégation, Le Birecteur Adjoint des Solidarités

Le Directeur de {a Délégatio artementale de Paris

Copie a:

Mada

Directrice

EHPAD « Foyer des Israélites Réfugiés »
5 rue de Varize

75016 Paris
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