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Madame,

Comme annoncé dans le courriel du 8 septembre 2023, un contréle sur pieéces de 'lEHPAD « Anselme
Payen » a été réalisé au titre du programme pluriannuel de contréle des EHPAD, programme qui
s'inscrit dans le cadre de l'or. 2ntation nationale d'inspection contrdle validée par le Conseil national
de pilotage des ARS et des engagements de la Ville de Paris de renforcer les contréles des EHPAD

parisiens.
La mission de contréle nous a remis son rapport dont vous trouverez un exemplaire ci-joint.

Au total 19 éi:arts et 20 remarques ont été formulés, parmi lesquels on note les principaux points
suivants :

Gouvernance : .
- Le temps de coordination du médecin coordonnateur n'est pas conforme a la réglementation,
- Les événements indésirables graves (EIG) ne sont pas déclarés aux autorités compétentes.

Gestion des Ressources Humaines :
- L’absence d’aides-soignants (AS) sur 2 étages et, notamment, I'aprés-midi et dans l'unité de vie
protégée (UVP) ne permet pas de garantir l2 sécurité du résident,

- La mission constate un nombre important d'agents non titulaires le jour du contrdle,
- Les fiches de taches des aides-soignants (AS) et agents sociaux au chevet (ASO) transmises
sont pratiquement identiques, alors que ces personnels ont des qualifications différentes.

Prises en charge et soins : )
- Un nombre important de résidents ne dispose pas de projet d'accueil personnalisé (PAP) ou leur
PAP n'a pas été actualisé depuis plus d'un an.

13 rue du Landy
93200 Saint-Denis
T&1: 01440200 00
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Risques environnementaux :

- La fiche récapitulative du dossier technique amiante (DTA) n'a pas été mise a jour,

- L'établissement ne dispose pas d'une convention déchets d'activités de soins a risques infectieux
(DASRI) propre et doit disposer des bordereaux de suivi de DASR! attestant de Ieur ellmlnatlon

- L'établissement ri'a pas fourni les analyses; leglonelleml année 2023, .
- Bien que les ballons solaires semblent servir pour le ptéchauffage’ de leau ‘chaude samtaire |I
serait souhaitable d'inclure ie fond de ballon (demier de la série) dans le plan d'échantillonnage
annuel.

- La direction doit s'assurer que la température maximale de l'eau chaude sanitaire est a 50 °C aux
points de puisage dans les pidces destinées a la toilette.

Au regard de I'ensemble des constats réalisés par la mission, nous envisageons de vous notifler 5
injonctions, 17 prescriptions et 10 recommandations figurant en annexe du présent courrier et
portant sur les points précités.

Dans le cadre de la procédure contradictoire prévue par les articles L. 121-1 et L. 122-1 du code des
relations entre le public et I'administration, nous vous.invitons & nous faire connaltre vos observations
sur les mesures correctives envisagées dans un délai d’un mois calendaire a compter de la réception
du présent courrier.

Nous vous remercions de bien vouloir adresser la copie de vos éléments de réponse a il
et ars-dd75-medico-

social@ars.sante.fr>,

Sans réponse de votre part 4 l'issue de ce délai, nous vous notifierons nos décisions définitives telles
que figurant & lannexe précitée.

Par la suite, en cas de maintien d’'une ou plusieurs injonctions au terme de la présente procédure
contradictoire, nous vous rappelons que le constat de I'absence de mise en ceuvre de chacune des
mesures correctives dans les délais fixés et de persistance des risques ou manquements mis en
cause, peut donner lieu, en application des dispositions des 2~icles L. 313-14 et 16 ainsi que R313-
25-1 & 3 du CASF & une astreinte joumnalidre, & l'nterdiction de geérer toute nouvelle autorisation
prévue par le CASF, 4 I'application d’'une sanction financiére, a la mise sous administration provisoire
ou 2 la suspension ou la cessation, totale ou partielle, de l'activité de I'établissement.

Nous vous prions d'agréer, Madame, I'expression de notre considération distinguée.

Pour le Directeur Général de 'Agence régionale Pour la Maire de Paris et par délégation,

de santé d'lle-de-France et par délégation, Le Directsur Adjoint des Solidarités
Le Directeur de la Délégation départementals de Paris -

Cople 3 :

iracteur
EHPAD « Anselme Payen »
9 place Violst

75015 Paris
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