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Monsieur le Directeur Général,

Comme annoncé dans le courriel du 27 novembre 2023, un contrdle sur piéces de 'EHPAD « Péan »
a été réalisé au titre du programme pluriannuel de contréle des EHPAD, programme qui s'inscrit dans
le cadre de {'orientation nationale d'inspection controle validée par le Conseil national de pilotage des
ARS et des engagements de la Ville de Paris de renforcer les contréles des EHPAD parisiens.

La mission de

contrdle nous a remis son rapport dont vous trouverez un exemplaire cijoint.

Au total 25 écarts et 20 remarques ont été formulés, parmi lesquels on note les principaux points

suivants :

13 nse du Landy
93200 Saint-Denis
Tél: 0144020000
iledefrance.ars.sante.(r

Aucune évaluation externe récente n'a été transmise dans le cadre du présent contrdle.
L’établissement n'a pas de procédure formelle de gestion des El (événement
indésirable) et EIG (événement indésirable grave), ce qui ne favorise pas I'exhaustivité
des déclarations auprés des autorités de controle.

Aucun EIG a été envoyé aux autorités de contrdle. _

Au sens des critéres de calcul du CPOM, ta mission constate qu'il manque 5§ ETP
d’AS/AES et 1 ETP d'IDE.

La mission de contrdle constate que I'établissement n'est pas parvenu a stabiliser son
équipe, ce qui a remis en cause la sécurité de la prise en charge des résidents.

La présence infirmiére programmée et constatée dans I'établissement est insuffisante
et ne permet pas d'assurer la sécurité des soins en continue.

'organisation mise en place pour I'équipe de nuit ne permet pas d’'assurer la sécurité
des résidents : distribution du médicament, nombre de passages et nombre de
professionnels présents.

La mission de contrdle constate que le suivi du temps de réponse aux appels malades
n'est pas assuré et que ce dysfonctionnement a déja provoqué des manquements a la
sécurité des résidents.

5, boulevard Diderot
75012 Paris

Tel: 0143477777
parts.fr



» Le manque d'ETP d'IDE, d'AS et des absences de I'IDEC, ne permet pas d'assurer e
protocole d'administration des médicaments, ce qui remet en cause la sécurité des

résidents.

Au regard de I'ensemble des constats réalisés par la mission, nous envisageons de vous notifier 2
injonctions, 13 prescriptions et 14 recommandations figurant en annexe du présent courrier et portant

sur les points précités.

Dans le cadre de la procédure contradictoire prévue par les articles L. 121-1 et L. 122-1 du code des
relations entre le public et 'administration, nous vous invitons & nous faire connaitre vos observations
sur les mesures correctives envisagées dans un délai d’umrrois-eslendaise 2 compter de la réception

du présent courrier. d.'u.E» /noi\ o dates

Nous vous remercigns de bien vouloir adresser la copie de vos éléments de réponse a

Sans réponse de votre part a l'issue de ce délai, nous vous notifierons nos décisions définitives telles
que figurant a 'annexe précitée.

Par la suite, en cas de maintien d'une ou plusieurs injonctions au terme de la présente procédure
contradictoire, nous vous rappelons que le constat de 'absence de mise en ceuvre de chacune des
mesures commectives dans les délais fixés et de persistance des risques ou manquements mis en
cause, peut donner lieu, en application des dispositions des articles L. 313-14 et 16 ainsi que R313-
25-1 a 3 du CASF (Code de I'Action Sociale et des Familles) a une astreinte journaliére, a l'interdiction
de gérer toute nouvelle autorisation prévue par le CASF, a I'application d’'une sanction financiére, a
la mise sous administration provisoire ou a la suspension ou la cessation, totale ou partielle, de

l'activité de V'établissement.

Nous vous prions d’agréer, Monsieur le Directeur Général, I'expression de notre considération
distinguée.

Pour le Directeur général de 'Agence régionale Pour la Maire de Paris et par délégation,

de santé d'lle-de-France et par délégation, Lé by
Le Directeur de la Délégation départementale de Paris

Tanguy BODIN

Copie a :

EHPAD « PEAN »
9 rue de la santé,
75013 Paris
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