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Ressources et contact
Pour accéder aux publications 

et travaux de l’Observatoire :

 ■ Contact :  
dsol-did-observatoire-

social@paris.fr 

 ■ Travaux disponibles : 
page intranet dédiée

L’Observatoire social joue un rôle essentiel 

en matière de production de connaissances, 

avec l’objectif d’éclairer les prises de décisions 

administratives comme politiques, mais aussi 

de soutenir les professionnels dans leur travail 

quotidien. Ses travaux permettent de mieux 

comprendre les profils des publics accompagnés, 

leurs besoins, et leurs parcours. Ils contribuent aussi 

à mieux connaître le quotidien des professionnels, 

évaluer l’action publique et garantir le transfert 

de connaissances scientifiques.



4 missions principales
1  Production et diffusion des connaissances

Réalisation d’études visant à mieux comprendre les besoins 

des publics et les tenants de l’action publique. Ces recherches, 

réalisées en interne ou en partenariat avec des universités, 

enrichissent les connaissances utiles aux politiques publiques.

2  Analyse des données et aide au pilotage
Le recueil et l’analyse de données socio-démographiques et d’activité 

dans le champ des solidarités. Ses publications régulières incluent :

 ■ Le bulletin trimestriel de l’Observatoire de la situation sociale 

parisienne, qui suit les dynamiques sociales parisiennes.

 ■ Les portraits sociaux de territoire, qui offrent une analyse 

détaillée des caractéristiques locales des arrondissements.

3  Partage des savoirs et échanges professionnels
L’organisation d’évènements réguliers :

 ■ Les « Méridiennes » et les « Matinales », 

temps d’échanges pour les professionnels.

 ■ Les conférences « Arrêt sur études », 

approfondissant des études et recherches récentes.

Ces initiatives favorisent le partage des savoirs et l’émergence 

d’une culture commune.

4  Observation du sans-abrisme à Paris
Mieux appréhender les besoins et les parcours 

des personnes sans domicile (notamment sans-abri), 

d’une part, via une participation active à la Nuit de la Solidarité, 

d’autre part, en animant un collectif de chercheurs pour favoriser 

la diffusion des savoirs existants.

Études et projets récents
Comprendre les besoins des proches aidants parisiens

En 2024, une enquête a recueilli les besoins de 1200 

proches aidants accompagnant une personne en situation 

de perte d’autonomie en raison de l’âge ou d’un handicap. 

Les résultats, disponibles en 2025, comprendront :  

• une infographie grand public,  

• une synthèse des enseignements,  

• un rapport complet détaillant le profil des aidants, les conséquences 

sur leur vie, leurs besoins et les enjeux en terme de politique publique.

Analyser le vécu des professionnels des solidarités
En collaboration avec l’Université de Lille, une étude en cours 

explore le vécu des professionnels face à la charge émotionnelle 

et aux défis du quotidien. Elle vise à alimenter le plan 

de prévention et de lutte contre les violences engagé par la DSol.

Autres sujets en cours
L’Observatoire explore également des thématiques comme : 

• la participation des publics,  

• l’isolement des personnes âgées,  

• les violences entre jeunes.

Accompagnement de doctorantes
Actuellement, deux doctorantes (CIFRE) mènent 

des recherches d’une part, sur l’accès aux droits sociaux, 

d’autre part sur les femmes en errance, contribuant 

à l’enrichissement des travaux de l’Observatoire.

L’Observatoire social 
de la DSol

L’Observatoire social est composé d’une responsable, 
de 5 chargées d’études et d’un chargé du suivi et de l’analyse 
de l’activité. Il accueille aussi régulièrement des stagiaires, 
des apprentis ou des doctorants.


