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AVERTISSEMENT

Un rapport de contréle fait partie des documents administratifs communicables aux personnes qui en
font la demande, conformément aux articles L. 311-1 et 2 du Code des relations entre le public et
I'administration (CRPA). Ces dispositions lui sont ainsi applicables selon des modalités précisées ci-

dessous.

Si, en application de ces dispositions, les autorités administratives sont tenues de communiquer les
documents administratifs qu'elles détiennent, ce droit & communication contient cependant des

restrictions et notamment :

1/ Les restrictions tenant a la nature du document :
—  Le droit 8 communication ne s’applique gu'a des documents achevés conformément a I'article L.

311-2 du CRPA :
Seul le rapport dé&finitif, est communicable aux tiers ;
Le droit & communication ne concerne pas les documents préparatoires & une décision

administrative tant qu’'elle est en cours d'élaboration.

2/ Les restrictions concernant des procédures en cours : .
- L'article L. 311-5, 2° du CRPA dispose que : « ne sont pas communicables {...), les autres

- documents administratifs dont la consultation ou la communication porterait afteinte (...) au
déroulement des procédures engagées devant les juridictions ou d’opérations préliminaires & de
lelles procédures, sauf aulorisation donnége par l'autonité compétente ».

3/ Les restrictions concernant la qualité des bénéficiaires du droit & communication :

L'article L. 311-6 du CRPA dispose que « ne sont communicables qu’a l'intéressé [et non a des

tiers] les documents administratifs : ‘
o Dont la communication porterait atteinte  la protection de la vie privée, au secret meédical et

au secret des affaires {...) ;

o Portant une appréciation ou un jugement de valeur sur une personne physique, nommément
désignée ou facilement identifiable ;

o Faisant apparaitre le comportement d'une personne, dés lors que la divulgation de ce
comportement paurrait lui porter préjudice ; -

o Les informations a caractére médical sont communiquées a l'intéresse, selon son choix,
directement ou par lintermédiaire qu'il désigne & cet effet, conformément a l'article L. 1111-
7 du code de la santé publique ».

L'article L. 311~7 du CRPA dispose que : « forsque la demande porte sur un document comportant

des mentions qui ne sont pas communicables en application des articles L. 311-5 et L. 311-6

mais qu'il est possible d'occulter ou de disjoindre, le document est communiqué au demandeur

aprés occultation ou disjonction de ces mentions .

il appartient au commanditaire du contréle auquel le rapport est destiné, d'apprécier au cas par cas si
certaines des informations contenues dans le rapport relévent de I'une des catégories ci-dessus.

Enfin :
- L'administration n'est pas tenue de donner suite aux demandes abusives, en particulier par leur

nombre ou leur caractére répétitif ou systématique ;

En tout état de cause, les personnes morales et physiques dépositaires de ces documents
(autorités administratives, dirigeants et gestionnaires d'organismes, d'associations ou
d'établissements) restent soumises aux obligations de discrétion ou de secret qui leur sont
propres. Flles devront répondre d'une utilisation et d’une conservation des documents
communiqués conformes a leur nature. Il leur appartiendra tout particuliérement de prévenir
I'éventuelle divulgation des données de caractére personne! et nominatif pouvant figurer dans les

rapports et soumises a protection particuliére.
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S nthése

. S —
i Données générales sur I'établissement

'Nom  Sainte Monique | Capacité ~ hébergement 130 |
| permanent - =do .. .|
| Adresse 66 rue des Plantes I Places habilitées aide sociale ][ 107
| Arrondissement | 75014 T ] f’_régence d'une UVP i @ n '
Gestlonnalre Assomation Notre Dame du | Places en UHR Non ‘

| Bon Secours M — =<3
LPIaces en PASA [ Non

Statut jurldlque
L etabhssement a Signé un CPOM le 7/12/2021 (pérlode 2022- 2026)

| Eléments déclencheurs de |a mission

Le présent contréle, diligenté sur le fondement de I'article L.313-13. V du Code de l'action sociale et des
familles (CASF), s'inscrit dans le plan national d'inspection et de contréle des EHPAD dont la poursuite ‘
jusqu'en 2024 fait l'objet d'une « orientation nationale d'inspection - contrdle » (ONIC). Ce programme

| s'inscrit dans les engagements de la Ville de Paris de renforcer le controle des EHPAD parisiens. |

o ool euivia af i taposnitees ’ |

I Le contrble a été lancé le 5 juillet 2024 par FARS et la Ville de Paris et a été annoncé & la méme date. |

L'analyse a porté sur les constats faits uniquement sur piéces. La quasi-totalité des documents demandés
| a été transmise par la Direction de I'établissement et dans les délais impartis.

Le périmetre des investigations a été établi en fonction des informations disponibles concernant
I établissement et les principaux points positifs et les remarques ont porté sur les thématiques suivantes .

e |

| Wﬁhﬂiﬁﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬁ.ﬁm
Un taux d'occupation conforme 2 la réglementation,
» Une répartition des GIR conforme & la réglementation, .

« Un réglement de fonctionnement complet et conforme a la réglementation en vigueur,

e Conformément aux préconisations de lévaluation externe de 2019, une anticipation du
renouvellement des salariés par un recrutement en CDI de 43,4% entre 2019 et 2024,

¢ Un projet d’accueil personnalisé (PAP) du résident réalisé et réévalue régulierement,

f RS

E.._'. || I. I'..'

Ecarts majeurs :
¢ Le poste de médecin coordinateur étant vacant, le temps de coordination n'est pas en

| - conformité avec la réglementation en vigueur, _
‘ | s Lacomposition de 'équipe soignante n'est pas conforme a ['article D.312-155-0 i du CASF.

Au vu des documents transmis, la mission ne peut déterminer si les résidents sont pesés | |
mensuellement et si un suivi de I'état nutritionnel est en place dans I'établissement. l

» Le projet d'établissement n'est pas en vigueur, |
o Le plan bleu est incomplet au regard de la réglementation, |
e Les pratiques relatives au CVS ne sont pas complétes,

[ 3
L ]

L'établissement n'a pas élaboré de PACQ,

La politigue en faveur de la bientraitance et de lutte contre la maltraitance n'est pas formalisée, | |
4459
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e [’établissement n'a pas élaboré de procedure de gestlon des cas de harcélement moral, -“

harcélement et violences sexuels,
! ' » L'établissement ne déclare pas les EIG aux autorités de tutelle et ne s'est pas doté d'une

| procédure d'analyse et de suivi des EIG,
« Les missions des personnels de I'équipe soignante et des agents hdtelier ne sont pas ’

, différenciées,
' « ['établissement a fonctionné avec un nombre insuffisant d'aides-soignants dipldmeés 4 journeées

' en juin 2024 et sans aides-soignants diplomés 7 nuits en juin 2024. ‘
| A .

‘ ¢ Le contrat de séjour n'est pas conforme a la réglementation,
| ¢ La fréquence de I'évaluation de la douleur des résidents n'est pas indiquee.

‘ Remarques

i
‘ ‘ * Tous les ETP ne sont pas inscrits dans l'organigramme I
- e ['ordre du jour n'est pas précisé dans le compte rendu du CVS.
| » La mission ne peut s'assurer que le contenu du réglement de fonctionnement a été validé par

| le CVS.
| ‘ « Le livret d’accueil ne mentionne pas la politique de promotion de la bientraitance et de lutte |

contre la maltraitance. |
" o Dans le registre El/ réclamations, la distinction n'est pas faite entre les El EIG et les |

réclamations.
¢ Le bilan & mi-parcours d' inscription dans une démarche de gestion et de suivi des événements

indésirables, évoqué au CPOM, n'a pas été transmis & la mission.
L’établissement n'a pas fourni de justificatif de mise en ceuvre d'une démarche de gestion, suivi | |

I et d’analyse des El. , ‘
‘ ¢ L'établissement n'a transmis aucun RETEX malgré |a classification de certains El comme étant

l « grave ».

« Le nombre de personnel en CDD manque de stabilité des personnels contractuels, ce qui est |
de nature & contrevenir a leur sécurité v ‘
| | ¢ L’absentéisme de longue durée du personnel est récurrent.
« Les plans de développement des compétences ne comportent pas de formations relatives aux |
événements indésirables | |

¢ Les plannings manquent de clanté.
» Les conduites a tenir, la marge d'initiative et les limites en cas d'événement inattendu ne sont
|

pas mentionnées dans les frises organisationnelles. I

Les écarts et les remarques, a l'issue d’'une phase contradictoire, feront I'objet de mesures annexees
a la lettre définitive adressée a I'établissement. Ceux-ci devront étre corrigés dans les délais définis par
les autorités de contréle qui assureront un suivi de leur mise en ceuvre. ‘
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introduction

Contexte de = mission du contrdie

Le Gouvernement a engagé début février 2022 la mise en ceuvre d'un plan national d'inspection et de
contrdle des EHPAD dont la poursuite jusqu'en 2024 fait Fobjet d'une « orientation nationale’ d’inspection -
contréle » validée par le Conseil national de pilotage des ARS. Les effets attendus du plan sont les suivants :
Prévenir, repérer et corriger (le cas échéant) les écarts a la norme, les carences, les risques de’
maltraitance et les dysfonctionnements de nature & affecter la prise en charge des personnes agees
accueiliies en EHPAD et/ ou le respect de leurs droits ;
- Améliorer la qualité globale des prestations mises en ceuvre par les EHPAD, aux fins de garantir la
sécurité et le bien-étre des résidents, Iindividualisation des prises en charge et le respect de leurs

droits et libertés.

Les informations connues par 'ARS ont conduit & l'inscription, de 'TEHPAD « Sainte Monique », situé au 66
rue des Plantes 75014 Paris, FINESS n°750800567, dans la programmation des contrbles a realiser dans le

cadre de ce plan.

Aussi, le Directeur général de 'ARS et Ia Maire de Paris ont-t-ils diligenté, sur le fondement de I'article L.313-
13. V du Code de I'action sociale et des familles (CASF), un contréle sur piéces visant cet établissement. Ce
contréle a pour abjectif de réaliser une évaluation et une vérification des conditions de son fonctionnement
et de la qualité des prises en charge des résidents.

Le périmétre des investigations a été établi en fonction des informations disponibles concernant
létablissement ef a porté sur les thématiques suivantes :

GOUVERNANCE
1. Conformité aux conditions d'autorisation
2. Management et Stratégie
3. Animation et fonctionnement des instances

4. Gestion de la qualité :

5. Gestion des risques, des crises et des événements indésirables
FONCTIONS SUPPORT

6. Gestion des ressources humaines (RH)

PRISE EN CHARGE
7. Organisation de la prise en charge de I'admission 2 la sortie

8. Respect des droits des personnes
9. Soins

RELATIONS AVEC L'EXTERIEUR

Modalités de mise en ceuvre
Ce contréle g été réalisé sur piécés ie 12 juillet 2024, avec annonce préalable a I'établissement.

Les coordonnées e-mail de la direction ont été confirmées par appel téléphonique le 5 juillet 2024. Un e-mail
a été transmis a la direction le 5 juillet 2024, auque! étaient joints :

— Lalettre de mission ou étaient précisés les thématiques abordées dans le cadre du contréie
— La liste des documents a transmettre et le délai de transmission (5 jours).

~ Les modalités opérationnelles :
o de connexion de linspecté & loutil sécurisé hitus//callecte-pro.couv.fr/ ainsi que

o quia été utilisé pour la transmission des documents
o et de dépbt de documents (réponse au questionnaire, éléments probants)

L.a composition de ia mission figure en p.1 du rapport et dans la lettre de mission en annexe 1.
La liste des documents demandés et le relevé des documents transmis figure en annexe 2.
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La délégation départementale de 'ARS et le conseil départemental ont été informés du ciblage et ont été
rendus destinataires des projets de rapport et de courrier d'intention de décision.

Présentation de {’"établissement
Située au 66 rue des Plantes 75014 Paris, Sainte Monique est un EHPAD est géré par 'association Notre
Dame du Bon secours et situé 66 rue des Plantes, 75014 Paris.

‘Ouvert en 1966, I[EHPAD » dispose de 129 places d’hébergement permanent et 1 place d'hébergement

temporaire.
Il n'est pas habilité & recevoir des bénéficiaires de |'aide sociale.

Selon le procés-verbal d'évaluation de la coupe AGGIR/PATHOS du 3 avril 2019, le GMP s'éléve a @ -
ie PMP a @B. Aussi, les données de 'EHPAD sont légérement en dessous des chiffres médians régionaux’,

Les 127 résidents accueillis au moment du contrdle étaient répartis plus précisément comme suit

Dépendance | GIR1 | GIR2 | GIR3 | GIR4 [GIR5et6 |
EHPAD Sainte Monique
EHPAD Sainte Monigue %
| iDF22021 [14,29% |40,31% | 19.51% | 17.92% | 278%

En 2024, Le forfait global dépendance est de 885 891,00€ et |a dotation soin est de 2 453 847,60 €.

Le CPOM 2022- 2026 de I'association Notre Dame du Bon Secours a &té signé le 07/12/2021 pour tous les
établissements parisiens de I'association. Ses principaux objectifs sont

- Etablir des procédures communes au sein de I'association,
Fidéliser les personnels et stabiliser I'éguipe soignante,
Améliorer la prise en charge des troubles psycho-comportementaux liés a la maladie d'Alzheimer et

rhygiéne bucco-dentaire des résidents. .
Maintenir ou tendre vers un taux d’'occupation élevé dans les EHPAD.

1 En lle-de-France, le GMP et le PMP validé médian s'éléve respectivement a 740 et 223 d'aprés le tableau de bord de

la performance (campagne EHPAD 2022 sur les données de 2021)
2 La médiane d'Tle-de-France issue du tableau de bord de la performance (campagne EHPAD 2022 sur les données de

2021)
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Tableau 1 : Fiche d'identité de I'établissement

' Nom de 'EHPAD
I Nom de Iorganlsme Iestaonnalre

Numéro FINESS géographique
l_Numero FINESS juridique

i Statut juridique

Option tarifaire

-Pharmacie a usage interne (PUI)

ICapeiclté de I'établissement - Article L. 313-22 du CASF |

’ Nombre de places habilitées a I'aide sociale

3 Hébergement permanent

4 Hébergement temporaire

5 Unité de vie protégé / unité protégé

¢ Pdle d'activité et de sains adaptés

7 Unité d'hébergement renforcée

8 Unité pour persannes agées vieillissantes

9 Accueil de jour

1 Accueil de nuit

1 Plateformes d'accompagnement et de répit

| Type

T

HT

UVPS
PASA®
UHR?
UPHV?

AL

AN
=

,——

Sainte Monique
7séocia§qn Notre Dame de bons secours
750800567
750803678 _

Privé non lucratif

Agence régionale de santé lle-de-France — Ville de Paris
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|

Tarif partiel |
: 1
Non
| Autorisée Instaliée
129 129
1 1
10
: —
A | |
- I
e : -_1
. |
107
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Constats
Le rapport est établi au vu des réponses apportées aux questions posées sur une base déclarative et aux
documents probants transmis.

' Ecart : noté « E » : non-conformité par rapport a une norme de niveau réglementaire ;
Remarque : noté « R » : non-conformité par rapport & une recommandation de bonne pratique et/ou a un

| standard reéférence _ - _ —
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Conclusion

Le contrdle sur pieces de I'EHFAD Sainte Monique, géré par I'association Notre Dame du Bon Secours a été
réalise le 5 juillet 2024 a partir des réponses apportées et des documents transmis par 'établissement.

La mission de contréle a relevé les principaux dysfonctionnements suivants

L’absence de médecin coordinateur a la date du contrdle,

La non-conformité de I'équipe soignante,

Le glissement des tdches des AS, AES, AVS vers les agents hbteliers,

Le recours important a des personnels en CDD et la constatation d’'un taux d'absentéisme
important, qui interroge sur la sécurité et la prise en charge des residents,

L'absence d'un plan qualité et d'une politique formalisée sur la bientraitance et lutte contre la

maltraitance,

e La non-déclaration des EIG aux autorités de tutelle,

s La dénutrition d'une grande partie des résidents (42%),
L'absence d'évaluation réguliere de la douleur.

Ces constats nécessitent que le gestionnaire et le directeur de I'établissement engagent rapidement des
actions de correction.

Paris, le
2 7 JAN, 2025

Madame Florence PEKAR

Coordinatrice de ta mission Madame Dalhia ELENGA
Chargée des ESMS parisians Inspectrice de ['Action sanitaire et sociale
Sous-direction de I'Aulonomie Déiégation Départementale de Paris

Direction des Solidariiés ARS-lle-de France
Direction des Solidarités
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Glossaire

AMP : Auxiliaire médico-psychologique

ARS : Agence Régionale de Santé

AS : Aide-soignant

C : conforme :

CASF : Code de l'action sociale et des familles

CCG : Commission de coordination gériatrique

CDD : Contrat & durée déterminée

CDI : Contrat & durée indéterminée

CDS : Contrat de séjour

CNIL : Commission nationale informatique et Libertés
CNR : Crédits non reconductibles

CPAM : Caisse primaire d’assurance maladie

CPOM : Contrat pluriannuel d'objectifs et de moyens
CSP : Code de la santé publique

CT : Convention tripartite pluriannuelle

CVS : Conseil de la vie sociale

DADS : Déclaration annuelle des données sociales
DASRI : Déchets d'activités de soins a risques infectieux
DLU : dassier de liaison d’'urgence

DUD : Document unique dé délégation

DUERP : Document unique d’évaluation des risques professionnels
E: Ecart

EHPA : Etablissement hébergeant des personnes agées
EHPAD : Etablissement hébergeant des personnes dgées dependantes
EVEIGG : Evénement indésirable/événement indésirahle grave
ETP : Equivalent temps plein

GIR : Groupe Iso-Ressources

GMP : Groupe Iso-Ressources moyen pondéré

HACCP: « Hazard Analysis Critical Conirol Point »

HAD : Hospitalisation & domicile

HAS : Haute Autorité de Santé (ex-ANESM)

"HCSP : Haut-comité de santé publique

IDE : Infirmier diplomé d'Etat

IDEC : Infirmier diplémé d'Etat coordonnateur

MEDEC : Médecin coordonnateur

NC : Non conforme

PAP : Projet d'accueil personnalisé

PP : projet personnalisé

PVP : Projet de vie personnalisé

PAQ : Plan d'amélioration de la qualite

PASA : Pdle d'activités et de soins adaptés

PECM : Prise en charge médicamenteuse

PMR : Personnes 4 mobilité réduite

PMP : PATHOS moyen pondéré

PRIC : Programme régional d'inspection et de contréle
R : Remarque

RDF : Réglement de fonctionnement

UHR : Unité d’hébergement renforcée

UVP : Unité de vie protégée

Agence regionale de san'é lie-de-France — Ville de Paris
Rapport de contrdle n"2024_IDF_00024
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Annexes

Annexe 1 . Lettre de mission des agents chargés du controle
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de la resson de contdle sous<diceston de l'Adtoromae,

Madae Fiorence PEKAR, coodingce
de Uartcle L. 133-2 du CASF pur la Vine co Parid |
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Annexe 2 : Liste des documents demandés
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13 Dernler document unique de délégation du directeur de I'EHPAD

_ 14 de santé, Inscription & l'ordre des infirmiers 1‘

7' Liste nominative des résidents admis a la date du contréle avec leur GIR, la date de la
derniére évaluation du GIR, leur date de naissance, leur date d'entrée, la date du dernier
l PAI, le bénéfice éventuel de I'aide sociale, le type de la protection juridique éventuelle
| ____{Excel)
Grilles de suivi du nombre de joumées réalisées pour chaque activité (PASA et UHR)
pour 'année N-1 et le jour du contrdle

Réglement de fonctionnement |

Plan des locaux de [ établissement _
Projet d'établissement ]

Plan bleu (Plan de continuité des activités et Plan de retour a l'activite)

:m!-&»w X

Organlgramme comportant les noms et temps de travail des per: personnels (Excel si
possible) !
Dipléme du directeur de I EHPAD ]
Contrat de travail du directeur de 'TEHPAD
Fiche de poste et/ou letire de mission du directeur de FTEHPAD
| Procédures et/ou convention d'astreinte
12 Plannlng/calendner de permanence/astreinte de direction sur les trois derniers mois +
] ~ légende (Excel)

{
i

1
i

[©@lo] ~

-
(=]

|
?

i—k
Y

IDEC : Contrat de travail, Fiche de poste ou feuille de route, Diptome d'IDE et de Cadre

" MEDCO : Diplémes, Feuille de route /lettre de missions, Centrat de travalil, Insc}lptlon a

L 15 ) _ lordre des médecins, le dernier bulletin de salaire
_Q3 16 _____Reéglement de fonctionnement/fintérieur du CVS L
Q3 17 Les comptes rendus des CVS N et N-1 ]
Q4 | 18 Plan d’'action portant sur la maitrise de risques et I' amélioration continue de la qualité des
L__ i o prises en charge et prestation
Q4 19 ] Derniére évaluation externe . )
Q4 20 1 o ~ Derniére évaluation interne _ .
Q4 1 21 e Derniéres en_qLuetes de satisfaction des années N-1 et n-2
Q4 | 22 T La procédure portant sur les situations de violences ou de harcélements sexuels dans
, R o I'établissement |
Q4 23 | La procédure portant sur ies signalements en cas d’ agressmn et de maltraitance dans
- . _ létablissement - _
Qs .24 Registre des plaintes et r réclamations
Q5 25 | Les trois derniéres réclamations et leur traitement ,
L Q5 26 Procédure de gestion des événements indésirables et événements mdeswables ‘raves {
Q5 27 ] " Liste des El et EIG des années N-1 et N
Q5 28 _ Liste des signalements au Procureur de la RéLubluue des années N- 1 et N |
i, Q5 29 Les trois derniers retours d’expérience (RETEX) concernant ies t_rm_s dernlers EIG |
{ Q8 | 30 "Reaistre du personnel N-1 & N-2 comportant les indications sur les ETP (Excel} '
|[ Q6 | 31 _Tableau de suivi des effectifs prévisionnels/réels/a pourveir + ETP (Excel)
Q6 32 Tableau avec les noms et la date d’obtention des dipldomes des IDE et AS de
| ___ létablissement (Excel)
Q6 33 Plan de développement des compétences (fon’natton internes et externes) N N-1 (reallsé
_ et prévisionnel) et N+1 (Excel si possible) |
Q6 | 34 | Procédure d' accueil du nouveau personnel arrivant (coniractuels et vacataires compris) —
Qs 35 Planning réalisé et prévisionnel de tout le personnel de M-1, M et M+1 jour et nuit +
Légende {Excel)
LQG ] 36 Une fiche de taches heurées, Jour et nuit, ;IJEO)ILEJr les ASH, AS, AVS, AES (ou AMP) ASG, _'
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Procédure de remplacement en cas d'absence inopinée pour les IDE/AS/AMP!Agents de |

t’ QEI_ 3_?_ soins/Auxiliaires de vie - _ |
1 Q7. 38 Procédure d'admission des résidents _
Q7 39 La procédure d'élaboration et de mise & jour du projet d’ accompagnement personnalisé
R l o ' (PAI/PP{PVI/PAP): i |
[_QZ + 40 | Les 2 demiers CR de la commission de coordination oériatrique ,
Q7 | 41 | Liste nominative des médecins traitants ainsi que le nombre de résidents suivis par
‘ | =] chacun d'eux _

Q7 f 42 Questionnaire sur I orgamsatlon de la prise en charge de I'admissicn a la sortie (Excel
‘ 1 , disponible sur Collecte Pro) |
| Q7__ 43 | Les documents décrivant les modalités d'intervention des bénévoles (conventions) ,
._ @ .44 - livretdaccueildurésident
i Q8 45 | " Contrat de séjour type et ses annexes ]
i _8% ! _Zg_ B ~_ Procédure relative aux contentions - ‘

I RAMA :

. Q9 48 | Convention pharmacie EHPAD (sauf PUI) et procédure du circuit du médicament |
| Q9 49 | Protocole de délégation par les IDE de I'administration des médicaments par les AS
i Q9 60 | Protocole de dépistage et de lutte contre fa douleur _
| Q8 T 51 | Protocole relatif aux soins palllatlfs et ala fin de vie

| | | La liste des intervenants paramédicaux libéraux (or!hophonlste kmésrtherapeute |
1 Q9 52 ergothérapeute, nutritionniste...) avec leur identité, leur qualification, leur planning etle |
| T LN nombre de résidents pris en charge

i Le fichier Excel contenant les éléments sur I'évaluation dont a bénéficié chag chaque résident |
Q10 ’ 53 présent dans la structure a la date du contréle, le relevé annuel exhaustif des pesées et
i des IMC pour chaque résident présent dans la structure a la date du contréle (Données

__médicales nominatives a transmettre par la plateforme BlueFiles)

| NEC——Y
—-.z"’ﬁ"l
| A
REPUELIQUE l ./ /
FRANCAISE ! e
Lober i ik Mo & Sk VILLE DE
Bpalits 2k 0 S / > H F
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