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Mesdames, Messieurs, 
cher·e·s concitoyen·ne·s du 19e,

Avec mon adjointe en charge de l’accès 
aux droits, Gwenaëlle Austin, nous 
sommes heureux de vous partager ce 
nouveau « Guide de l’accès aux droits » 
du 19e arrondissement, réalisé grâce 
à un travail conjoint mené tout au long 
de la mandature avec mon adjointe 
et plusieurs dizaines de structures du 

territoire : institutions, établissements publics municipaux, 
centres sociaux ainsi qu’avec les associations qui s’engagent 
pour promouvoir l’accès inconditionnel à l’ensemble des 
droits sociaux et juridiques.

Ce guide a été conçu pour accompagner celles et ceux qui 
en ont besoin à accéder à l’ouverture de prestations sociales, 
à des protections adaptées aux multiples difficultés de leur 
vie quotidienne, ou encore à faciliter la possibilité de recours 
juridiques en cas de litiges mettant en péril l’intégrité et la 
sécurité des personnes.

Garantir à toutes et tous une information claire et précise 
sur les structures et dispositifs existants pour connaître et 
exercer ses droits, c’est en effet lutter contre le non-recours, 
contre la grande exclusion, et pour l’inclusion de tous les 
habitants du territoire sans condition. C’est faciliter le vivre-
ensemble, l’entraide et la solidarité, qui doivent rester des 
valeurs centrales dans l’action des services publics et des 
collectivités territoriales.

Pour un 19e arrondissement solidaire et inclusif, la Mairie 
reste à vos côtés ! 
François Dagnaud, maire du 19e arrondissement.
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QU’EST-CE QUE  
L’ACCÈS AUX DROITS

L’accès aux droits, c’est la possibilité reconnue 
à chaque citoyen de connaître, comprendre et exercer 
concrètement ses droits sociaux ou juridiques. L’accès 
aux droits est donc un outil fondamental dans la lutte 
contre l’exclusion et pour garantir une égalité réelle 

entre toutes et tous, dans une ambition universaliste.

En outre, ce « Guide de l’Accès aux droits » permet 
d’informer les citoyens de la multitude d’acteurs de 

l’arrondissement qui œuvrent quotidiennement pour 
offrir à chacun d’accéder à de meilleures conditions de 

vie et à une situation stable.
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DROITS ET AIDES 
AUX ÉTRANGERS

L’accès aux droits des étrangers vise à garantir 
à toute personne étrangère (en situation régulière 
ou irrégulière) la possibilité de vivre dignement sur 
le territoire français. Cela implique donc de faciliter 
l’accès aux recours administratifs, à l’apprentissage 

de la langue française, aux aides de l’État spécifiques 
pour les étrangers, ainsi qu’aux droits sociaux 

fondamentaux.
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2	 Centre Paris Anim’Curial
Service public municipal
	• Sans rendez-vous, aide 

à la constitution de dossiers 
administratifs

	B 16 rue Colette Magny, 75019 Paris
	A Lundi : 14h-22h
	A Mardi, Jeudi et Vendredi : 
10h-13h / 14h-22h

	A Mercredi et Samedi : 10h-22h
	A Fermé le Dimanche

	E 01 40 34 91 69
	C curial@ligueparis.fr
	D paris.fr/lieux/
centre-paris-anim-curial-1125

3	 Point d’Accès au Droit 
(PAD) du 19e arrondissement
Service public municipal
	• Consultations juridiques pour 

informer et accompagner les 
démarches administratives et 
juridiques dans la régularisation

	B 53 rue Compans, 75019 Paris
	A Lundi et Vendredi : 13h-17h
	A Mardi et Mercredi : 9h30-
13h / 14h-17h30

	A Jeudi : 9h30-13h / 14h-18h30
	A Fermé le week-end

	E 01 53 38 62 30
	C pad19@casp.asso.fr
	D paris.fr/lieux/point-d-acces-au-
droit-p-a-d-19e-1216

1	 Maison des Solidarités Paris 19e (ex EPS 19) 
Service public municipal
	• Lieu d’accueil inconditionnel et 

d’information : bilan des droits 
aux aides sociales légales et 
municipales, accompagnement 
dans les démarches d’ouverture des 
droits, évaluation de la situation par 
un travailleur social, orientation vers 
les services compétents
	• Lieu d’accès aux aides sociales et 

services municipaux, sous condition 
de parisienneté, de ressources et de 
régularité au séjour
	• Lieu d’accompagnement social 

conditionné à un ancrage sur 
le 19e : accès à la restauration 
solidaire, protection des personnes 
vulnérables ou en danger
	• Lieu accueillant des permanences 

dans le droit des étrangers : Droit 
d’Urgence et ASSFAM (pour les 
personnes accompagnées), écrivain 
public
	• Lieu d’accompagnement aux 

démarches numériques : aide à la 
prise de rendez-vous en préfecture

	B 17 rue Meynadier, 75019 Paris
	A Du Lundi au Vendredi : 8h30-17h
	A Fermé le Samedi et le Dimanche

	E 01 40 40 82 00
	C casvp-s19@paris.fr
	D paris.fr/lieux/maison-des-
solidarites-paris-19-1239
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4	 Maison des Réfugiés
Service public municipal
	• Accueil inconditionnel ouvert 

à tout public (exilés, Parisiens, 
associations, citoyens…)
	• Cours de français et ateliers 

linguistiques pour les personnes 
exilées
	• Aide à l’insertion professionnelle 

: orientation, formation, soutien à 
l’emploi

	B 10bis rue Henri Ribière, 75019 Paris
	A Du Lundi au Vendredi : 10h-18h
	A Fermé le Samedi
	A Dimanche : 13h-18h
	C maisondesrefugies@emmaus.
asso.fr

	D maisondesrefugies.paris

5	 Bus de la Solidarité
Barreau de Paris
	• Sans rendez-vous, entretiens avec 

des avocats spécialisés en droit des 
étrangers et droit d’asile

	B Devant le Jardin Anaïs Nin,  
avenue de la Porte d’Aubervilliers, 
75018 Paris

	A Du Lundi au Vendredi : 14h-17h

6	 Centre Social et Culturel 
Belleville
Centre social
	• Sur rendez-vous, permanences 

accès aux droits
	B 15 bis rue Jules Romains,  

75019 Paris
	A Période scolaire : du Lundi au 
Vendredi 9h30-12h45 / 13h45-17h30

	A Vacances scolaires : du Lundi au 
Vendredi 9h30-12h45 / 13h45-17h

	E 01 40 03 08 82
	C csbelleville@gmail.com
	D centresocioculturelbelleville.fr

7	 Centre Social et Culturel 
Danube
Centre social
	• Permanences sociales, 

accompagnement 
intergénérationnel

	B 49 bis rue du Général Brunet, 
75019 Paris

	A Période scolaire : du Lundi au 
Vendredi 9h-12h30 / 14h-18h30

	A Vacances scolaires : du Lundi au 
Vendredi 10h-13h / 14h-18h

	E 01 40 18 54 71
	C accueildanube@orange.fr
	D assodanube19.org
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8	 Centre Social et Culturel 
J2P
Centre social
	• Médiation sociale et linguistique

	B 32 rue Petit, 75019 Paris
	A Lundi : 14h-19h
	A Mardi, Jeudi et Vendredi : 10h-19h
	A Mercredi : 10h-18h
	A Samedi : 10h-13h
	A Fermé le Dimanche

	E 01 42 00 71 82
	C associationj2p@gmail.com

9	 Centre Social et Culturel 
Rosa Parks
Centre social
	• Permanences accès aux droits, 

écrivains publics
	B 219 boulevard Macdonald, 75019 

Paris
	A Lundi et Mardi : 10h-12h30 / 14h-18h
	A Mercredi : 10h-12h30 / 14h-19h
	A Jeudi : 14h-17h
	A Fermé le Vendredi, Samedi et 
Dimanche

	E 01 42 85 85 88
	C contact@centrerosaparks.paris
	D centrerosaparks.paris

10	 Espace 19 Cambrai
Centre social
	• Permanences accès aux droits

	B 28 rue Bernard Tétu, 75019 Paris
	A Du Lundi au Vendredi : 
9h-12h30 / 14h-19h

	A Fermé le week-end
	E 01 40 37 78 85
	D espace19.org

11	 Espace 19 Riquet
Centre social
	• Permanences accès aux droits

	B 53 rue Riquet, 75019 Paris
	A Du Lundi au Vendredi : 
9h-12h30 / 13h30-17h30

	A Fermé le week-end
	E 01 53 26 89 00
	D espace19.org
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12	 Espace 19 Tanger
Centre social
	• Permanences accès aux droits

	B 28 rue de Tanger, 75019 Paris
	A Du Lundi au Vendredi : 
9h-12h30 / 13h30-17h30

	A Fermé le week-end
	E 01 84 74 44 99
	D espace19.org

13	 AIDEMA 19
Association
	• Aide à la rédaction de courriers 

et à la constitution de dossiers 
administratifs

	B Au sein de la MACVAC 19e,  
20 rue Edouard Pailleron,  
75019 Paris

	C aidemaparis@yahoo.fr

14	 ASLC-Assistance Scolaire, 
Linguistique et Culturelle
Association
	• Sur rendez-vous, établissement 

de diagnostics linguistiques, 
initiation au numérique en français 
simplifié ou en langue d’origine 
parmi 12 langues d’Asie, ateliers 
informatiques pour la constitution 
de dossiers administratifs

	B 10 rue du Buisson Saint-Louis, 
75010 Paris

	C aslc@aslc-paris.org
	D aslc-paris.org

15	 ATD Quart-Monde
Association
	• Sans rendez-vous, permanences 

accès aux droits les mardis et jeudis 
après-midi

	B 29 rue de Tanger, 75019 Paris
	C equipe.paris@atd-quartmonde.org
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16	 Cyber-Ecrivain Public
Association
	• • Sur rendez-vous, aide aux 

démarches administratives en 
ligne, interprétariat

	B 16 rue du Maroc, 75019 Paris 
	E 01 84 80 12 13
	C permanence@ 
cyberecrivainpublic.com

	D cyberecrivainpublic.com

17	 ISM Interprétariat
Association
	• Permanences juridiques et 

d’écrivains publics, interprétariat 
oral, traduction écrite

	B 90 avenue de Flandre, 75019 Paris
	E 01 53 26 52 50
	C contact@ism-mail.fr
	D ism-interpretariat.fr

18	 La Cimade
Association
	• Information et orientation sur 

le droit au séjour, le droit d’asile 
et les procédures d’éloignement 
(OQTF / IRTF) 

	B 25 rue Fessart, 75019 Paris
	A Lundi : 18h30-21h avec ou sans 
rendez-vous

	A Mardi : 8h30-12h30 avec ou sans 
rendez-vous

	E 01 42 45 65 07
	D lacimade.org

19	 L’Eternel Solidaire
Association
	• Aide à la constitution de dossiers 

administratifs
	B 1 rue de la Solidarité, 75019 Paris
	E 07 69 03 92 11
	C mednum@assod2l.org
	D eternel-solidaire.fr

20	 LE CEDRE (antenne du Secours Catholique)
Association
	• Accès à la domiciliation 

administrative : les mardis à 9h
	• Information générale sur les droits 

des personnes exilées : les lundis, 
mardis et jeudis de 9h à 11h
	• Accueil de jour « Café Papote » : les 

lundis, mardis et jeudis de 14h à 17h.
	• Participation aux distributions 

alimentaires de la Chorba Porte  
de la Villette
	• Ateliers socio-culturels et  

d’apprentissage du français

	B 23 boulevard de la Commanderie, 
75019 Paris 

	E 01 48 39 10 92
	C cedre@secours-catholique.org 
	D www.secours-catholique.org/
le-cedre-un-centre-dentraide-
dedie-aux-demandeurs-dasile-
et-aux-refugies



D
R

O
IT

S 
E

T 
A

ID
E

S 
A

U
X

 É
TR

A
N

G
E

R
S

D
R

O
IT

S 
E

T 
A

ID
E

S 
A

U
X

 É
TR

A
N

G
E

R
S

13

21	 Les Bons Amis Group’
Association
	• Aide à la constitution de dossiers 

administratifs de titres de séjour et 
naturalisation

	B 32 rue du Maroc, 75019 Paris
	E 07 83 40 93 82
	C association@lesbonsamisgroup.
com

	D lesbonsamisgroup.fr

22	 Paroles Voyageuses
Association
	• Établissement de diagnostics 

linguistiques, apprentissage  
du français, orientation vers 
des structures d’apprentissage 
adaptées, suivi des usagers

	B 43 rue de l’Orillon, 75011 Paris
	E 01 89 33 81 26
	C contact@paroles-voyageuses.com 
	C permanence111920@reseau-eiffel.fr
	D paroles-voyageuses.com

23	 Point d’Information Médiation Multi-Services Paris Nord-
Est-PIMMS 
Service public municipal
	• Aide aux démarches 

administratives avec la Préfecture, 
interprétariat

	B 3 bis rue Jacques Kablé, 75018 
Paris

	A Du Lundi au Jeudi :  
9h30-13h / 14h-17h

	A Vendredi : 9h30-13h
	A Fermé le week-end

	E 01 40 38 64 65
	C paris-nord-est@pimms.org
	D paris.fr/pages/les-points-d-
information-mediation-multi-
services-pimms-20758

24	 POYA
Association
	• Permanences d’accès aux droits 

avec interprétariat et écrivains 
publics les mardis, vendredis et 
samedis de 10h à 13h

	B Hall 196, 196 boulevard Macdonald, 
75019 Paris

	E 07 51 43 67 66
	C poya.assos@gmail.com

25	 Secours Catholique-
Caritas Nord
Association
	• Sur rendez-vous, aide à la 

constitution de dossiers 
administratifs de titres de séjour 
tous les lundis

	B Maison la Chapelle, 126 rue 
d’Aubervilliers, 75019 Paris

	E 01 53 35 09 10
	D paris.secours-catholique.org
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DROITS ET AIDES AUX ÉTRANGERS

La structure 14 et 22 ne figurent pas sur la carte car elle est située hors du 19e arrondissement.
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DROITS ET AIDES AUX ÉTRANGERS
1.	 Maison des Solidarités Paris 19e (ex 
EPS 19) : 17 rue Meynadier
2.	 Centre Paris Anim’Curial :  
16 rue Colette Magny
3.	 Point d’Accès au Droit (PAD) du 19e 
arrondissement : 53 rue Compans
4.	 Maison des Réfugiés :  
10bis rue Henri Ribière
5.	 Bus de la Solidarité Barreau de Paris : 
Devant le Jardin Anaïs Nin, avenue de la 
Porte d’Aubervilliers, 75018 Paris
6.	 Centre Social et Culturel Belleville :  
15 bis rue Jules Romains
7.	 Centre Social et Culturel Danube :  
49 bis rue du Général Brunet
8.	 Centre Social et Culturel J2P :  
32 rue Petit
9.	 Centre Social et Culturel Rosa 
Parks : 219 boulevard Macdonald
10.	 Espace 19 Cambrai :  
28 rue Bernard Tétu
11.	 Espace 19 Riquet : 53 rue Riquet
12.	 Espace 19 Tanger : 28 rue de Tanger
13.	 AIDEMA 19 : 20 rue Edouard Pailleron
14.	 ASLC-Assistance Scolaire, 
Linguistique et Culturelle :  
10 rue du Buisson Saint-Louis, 75010 Paris
15.	 ATD Quart-Monde : 29 rue de Tanger
16.	 Cyber-Ecrivain Public : 16 rue du Maroc
17.	 ISM Interprétariat :  
90 avenue de Flandre
18.	 La Cimade : 25 rue Fessart
19.	 L’Eternel Solidaire : 1 rue de la Solidarité
20.	 LE CEDRE (antenne du Secours 
Catholique) :  
23 boulevard de la Commanderie
21.	 Les Bons Amis Group’: 32 rue du Maroc
22.	 Paroles Voyageuses :  
43 rue de l’Orillon, 75011 Paris
23.	 Point d’Information Médiation 
Multi-Services Paris Nord-Est-PIMMS :  
3 bis rue Jacques Kablé, 75018 Paris
24.	 POYA : Hall 196,  
196 boulevard Macdonald
25.	 Secours Catholique-Caritas Nord : 
Maison la Chapelle, 126 rue d’Aubervilliers
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FAMILLE
L’accès aux droits familiaux vise à assurer la protection 

et l’égalité de toutes et tous au sein de et entre les 
familles. Cela englobe les droits juridiques des parents, 

des enfants et des couples (mariages et divorces, 
garde des enfants, successions…) ou les droits des 

prestations sociales (allocations familiales, aide à la 
garde d’enfants…).

16
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1	 Maison des Solidarités Paris 19e (ex EPS 19) 
Service public municipal
	• Lieu d’accueil inconditionnel et 

d’information : bilan des droits aux 
aides sociales légales (prestations 
CAF) et municipales (prestations 
Familles), accompagnement dans 
les démarches d’ouverture des 
droits, évaluation de la situation par 
un travailleur social, orientation vers 
les services compétents
	• Lieu d’accès aux aides sociales et 

services municipaux, sous condition 
de parisienneté, de ressources et de 
régularité au séjour
	• Lieu d’accompagnement aux 

démarches numériques : accéder 
au site internet CAF, imprimer une 
attestation
	• Lieu accueillant des permanences 

dans le droit des familles : Droit 
d’Urgence, écrivain public

	• Lieu d’accompagnement social 
conditionné à un ancrage sur le 19e : 
soutien à la parentalité, possibilité 
d’aides financières ponctuelles pour 
les familles en difficulté, accès à la 
restauration solidaire, protection 
des enfants en danger et des 
personnes victimes de violences 
conjugales et intrafamiliales et de 
maltraitance

	B 17 rue Meynadier 75019 Paris
	A Du Lundi au Vendredi : 8h30-17h
	A Fermé le Samedi et le Dimanche

	E 01 40 40 82 00
	C casvp-s19@paris.fr
	D paris.fr/lieux/maison-des-
solidarites-paris-19-1239

2	 Permanences juridiques 
gratuites de la Ville de Paris 
en Mairie d’arrondissement
Service public municipal
	• Informations et accompagnement 

gratuit d’avocats spécialisés en droit 
de la famille

	B Mairie du 19e, 5-7 place Armand 
Carrel 75019 Paris

	A Sur rendez-vous les Lundis et 
Mardis de 17h à 19h40

	E 3975
	D paris.fr 
→ Recherche : Les aides 
juridiques gratuites près de chez 
vous

3	 Centre Paris Anim’Curial
Service public municipal
	• Ateliers culturels et loisirs, 

animations mensuelles et sans 
rendez-vous, aide à la constitution 
de dossiers administratifs

	B 16 rue Colette Magny 75019 Paris
	A Lundi : 14h-22h
	A Mardi, Jeudi et Vendredi : 
10h-13h / 14h-22h

	A Mercredi et Samedi : 10h-22h
	A Fermé le Dimanche

	E 01 40 34 91 69
	C curial@ligueparis.fr
	D paris.fr/lieux/
centre-paris-anim-curial-1125
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4	 Centre Paris Anim’Mathis
Service public municipal
	• Sur rendez-vous, permanences 

accès aux droits les mardis et jeudis 
de 14h30 à 16h30

	B 15 rue Mathis 75019 Paris
	A Lundi, Mardi, Jeudi et Vendredi : 
10h-13h / 14h-22h

	A Mercredi et Samedi : 10h-22h
	A Fermé le Dimanche

	E 01 40 34 50 80
	C mathis@ligueparis.fr
	D paris.fr/lieux/
centre-paris-anim-mathis-1152

5	 Centre Paris 
Anim’Solidarité Angèle Mercier
Service public municipal
	• Sur rendez-vous, permanences 

accès aux droits les mercredis de 
11h à 13h et les vendredis de 16h30 
à 18h30

	B 135 boulevard Sérurier, 75019 Paris
	A Lundi, Mardi, Jeudi et Vendredi : 
9h30-13h / 14h-22h

	A Mercredi : 9h30-22h
	A Samedi : 9h30-18h
	A Fermé le Dimanche

	E 01 42 49 25 16
	C angelemercier@ligueparis.fr
	D paris.fr/lieux/centre-paris-anim-
solidarite-angele-mercier-1129

6	 Point d’Accès au Droit 
(PAD) du 19e arrondissement
Service public municipal
	• Conseils et assistance sur le droit 

familial (divorce, garde d’enfants, 
successions…) 

	B 53 rue Compans 75019 Paris
	A Lundi et Vendredi : 13h-17h
	A Mardi et Mercredi : 9h30-
13h / 14h-17h30

	A Jeudi : 9h30-13h / 14h-18h30
	A Fermé le week-end

	E 01 53 38 62 30
	C pad19@casp.asso.fr
	D paris.fr/lieux/point-d-acces-au-
droit-p-a-d-19e-1216

7	 Caisse d’Allocations 
Familiales (CAF) de Paris 19e 

Jaurès
Service public
	• Accompagnement social des 

familles par les travailleurs sociaux, 
mise en place de référents pour 
établir des parcours individuels 
vers l’accès aux droits sociaux, 
versement d’aides financières 
individuelles aux familles en 
complément des prestations 
légales

	B 67-69 avenue Jean Jaurès 75019 
Paris

	E 32 30
	E 09 69 32 52 52
	D caf.frallocataires/caf-de-paris/
nous-contacter/points-d-accueil-
de-votre-caf/19eme-jaures
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8	 Centre Social et Culturel 
Belleville
Centre social
	• Sur rendez-vous, permanences 

accès aux droits
	B 15 bis rue Jules Romains  

75019 Paris
	A Période scolaire : du Lundi au 
Vendredi 9h30-12h45 / 13h45-17h30

	A Vacances scolaires : du Lundi au 
Vendredi 9h30-12h45 / 13h45-17h

	E 01 40 03 08 82
	C csbelleville@gmail.com
	D centresocioculturelbelleville.fr

9	 Centre Social et Culturel 
Danube
Centre social
	• Permanences sociales, 

accompagnement 
intergénérationnel, ateliers culturels 
et loisirs

	B 49bis rue du Général Brunet 75019 
Paris

	A Période scolaire : du Lundi au 
Vendredi 9h-12h30 / 14h-18h30

	A Vacances scolaires : du Lundi au 
Vendredi 10h-13h / 14h-18h

	E 01 40 18 54 71
	C accueildanube@orange.fr
	D assodanube19.org

10	 Centre Social et Culturel 
J2P
Centre social
	• Médiation sociale, centre de loisirs, 

séjours vacances pour les familles
	B 32 rue Petit 75019 Paris
	A Lundi : 14h-19h
	A Mardi, Jeudi et Vendredi : 10h-19h
	A Mercredi : 10h-18h
	A Samedi : 10h-13h
	A Fermé le Dimanche

	E 01 42 00 71 82
	C associationj2p@gmail.com

11	 Centre Social et Culturel 
Rosa Parks
Centre social
	• Permanences accès aux droits, 

écrivains publics
	B 219 boulevard Macdonald,  

75019 Paris
	A Lundi et Mardi : 10h-12h30 / 14h-18h
	A Mercredi : 10h-12h30 / 14h-19h
	A Jeudi : 14h-17h
	A Fermé le Vendredi, Samedi et 
Dimanche

	E 01 42 85 85 88
	C contact@centrerosaparks.paris
	D centrerosaparks.paris
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12	 ELOGIE-SIEMP
Bailleur social
	• Avec l’équipe ESPEREM, 

accompagnement des femmes 
avec ou sans enfants victimes de 
violences conjugales, locataires 
d’ELOGIE-SIEMP et demandant 
une mutation ou nouvelles 
locataires

	B 8 boulevard d’Indochine,  
75019 Paris

	E 01 40 47 55 55
	D elogie-siemp.paris

13	 AIDEMA 19
Association
	• Aide à la constitution de dossiers 

administratifs, conseil et orientation 
vers les services compétents

	B 20 rue Edouard Pailleron,  
75019 Paris

	C aidemaparis@yahoo.fr

14	 ATD Quart-Monde
Association
	• Sans rendez-vous, permanences 

accès aux droits les mardis et jeudis 
après-midi, aide à la constitution de 
dossiers administratifs

	B 29 rue de Tanger 75019 Paris
	C equipe.paris@atd-quartmonde.org
	C atd.france@atd-quartmonde.org
	D atd-quartmonde.fr

15	 Cyber-Ecrivain Public
Association
	• Sur rendez-vous, aide aux 

démarches administratives en ligne
	B 16 rue du Maroc 75019 Paris
	E 01 84 80 12 13
	C permanence@
cyberecrivainpublic.com

	D cyberecrivainpublic.com
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16	 SM Interprétariat
Association
	• Permanences juridiques et 

d’écrivains publics, interprétariat 
auprès de structures 
institutionnelles

	B 90 avenue de Flandre, 75019 Paris
	E 01 53 26 52 50
	C contact@ism-mail.fr
	D ism-interpretariat.fr

17	 L’Accorderie Paris 19
Association
	• Aide à la constitution de dossiers 

administratifs et à l’inscription 
auprès des services publics (CAF), 
conseil et orientation vers les 
services compétents

	B 18 rue de l’Orme 75019 Paris
	B 53 rue de l’Ourcq 75019 Paris
	A Rue de l’Orme : les Lundis et 
Vendredis de 15h à 17h

	A Rue de l’Ourcq : Les Mardis et 
Jeudis de 15h à 17h

	E 07 49 72 15 51
	C accueilparis19@accorderie.fr
	D accorderie.fr/
accorderie-paris-19eme

18	 L’Eternel Solidaire
Association
	• Aide à la constitution de dossiers 

administratifs
	B 1 rue de la Solidarité 75019 Paris
	E 07 69 03 92 11
	C mednum@assod2l.org
	D eternel-solidaire.fr

19	 Les Bons Amis Group’
Association
	• Aide à la parentalité, aide aux 

démarches CAF, aide à l’ouverture 
des droits sociaux avec l’EPS 19

	B 32 rue du Maroc, 75019 Paris
	E 07 83 40 93 82
	C association@lesbonsamisgroup.
com

	D lesbonsamisgroup.fr
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22	 Voisin Malin
Association
	• Actions d’aller-vers par porte-à-

porte et présence dans les pieds 
d’immeuble pour informer les 
habitants de leurs droits

	B 204 avenue de Crimée 75019 Paris
	E 01 88 32 15 81
	C contact@voisin-malin.fr
	D voisin-malin.fr

20	 Libres Terres des 
Femmes
Association
	• Accueil, écoute, information 

et accompagnement des 
femmes victimes de violences 
conjugales : ateliers sport et 
détente, permanences juridiques, 
suivis psychologiques, séances 
d’ostéopathie

	B 111 boulevard MacDonald, 
75019 Paris

	A Lundi : 14h-18h
	A Mercredi : 9h-13h
	A Jeudi : 14h-20h

	E 01 40 35 36 67
	C ltdf@orange.fr
	D ltdf.fr

21	 Point d’Information 
Médiation Multi-Services 
Paris Nord-Est-PIMMS
Service public municipal
	• Aide aux démarches 

administratives, accompagnement 
et suivi

	B 3 bis rue Jacques Kablé 75018 Paris
	A Du Lundi au Jeudi : 9h30-
13h / 14h-17h

	A Vendredi : 9h30-13h
	A Fermé le week-end

	E 01 40 38 64 65
	C paris-nord-est@pimms.org
	D paris.fr/pages/les-points-d-
information-mediation-multi-
services-pimms-20758
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FAMILLE
1.	 Maison des Solidarités Paris 19e (ex 
EPS 19) : 17 rue Meynadier 
2.	 Permanences juridiques 
gratuites de la Ville de Paris en Mairie 
d’arrondissement : Mairie du 19e  
5-7 place Armand Carrel 
3.	 Centre Paris Anim’Curial : 16 rue 
Colette Magny 
4.	 Centre Paris Anim’Mathis :  
15 rue Mathis 
5.	 Centre Paris Anim’Solidarité Angèle 
Mercier : 135 boulevard Sérurier 
6.	 Point d’Accès au Droit (PAD) du 19e 
arrondissement : 53 rue Compans 
7.	 Caisse d’Allocations Familiales (CAF) 
de Paris 19e Jaurès :  
67-69 avenue Jean Jaurès 
8.	 Centre Social et Culturel Belleville :  
15 bis rue Jules Romains 
9.	 Centre Social et Culturel Danube : 
49bis rue du Général Brunet 
10.	 Centre Social et Culturel J2P :  
32 rue Petit 
11.	 Centre Social et Culturel Rosa Parks : 
219 boulevard Macdonald 
12.	 ELOGIE-SIEMP :  
8 boulevard d’Indochine
13.	 AIDEMA 19 : 20 rue Edouard Pailleron 
14.	 ATD Quart-Monde : 29 rue de Tanger 
15.	 Cyber-Ecrivain Public : 16 rue du Maroc 
16.	 SM Interprétariat :  
90 avenue de Flandre 
17.	 L’Accorderie Paris 19 : 18 rue de l’Orme
17.	 L’Accorderie Paris 19 : 53 rue de l’Ourcq
18.	 L’Eternel Solidaire :  
1 rue de la Solidarité 
19.	 Les Bons Amis Group’:  
32 rue du Maroc 
20.	 Libres Terres des Femmes :  
111 boulevard MacDonald 
21.	 Point d’Information Médiation 
Multi-Services Paris Nord-Est-PIMMS :  
3 bis rue Jacques Kablé, 75018 Paris
22.	 Voisin Malin : 204 avenue de Crimée
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LOGEMENT
L’accès aux droits en matière de logement aide 

à obtenir un habitat décent et stable : protection 
contre les expulsions abusives, dépôt d’une demande 

de logement social, ou accès à des dispositifs 
d’urgence pour les personnes en situation de grande 

précarité. La décence et la stabilité de l’habitat 
passent également par la lutte contre l’insalubrité et 
par la mise en place de rénovations lorsqu’elles sont 

nécessaires.
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1	 Maison des Solidarités Paris 19e (ex EPS 19) 
Service public municipal
	• Lieu d’accueil inconditionnel 

et d’information : bilan des 
droits aux aides sociales légales 
(prestations CAF) et municipales, 
accompagnement dans les 
démarches d’ouverture des droits, 
évaluation de la situation par un 
travailleur social, orientation vers les 
services compétents
	• Lieu d’accès aux aides sociales (Paris 

Logement, Aide à l’énergie, Aide 
aux travaux) et services municipaux 
(résidences pour les seniors, EHPAD, 
prestations de maintien à domicile 
pour les seniors et personnes 
handicapées), sous condition de 
parisienneté, de ressources et de 
régularité au séjour
	• Lieu accueillant des permanences 

dans le droit en matière de logement : 
Droit d’Urgence, écrivain public

	• Lieu d’accompagnement social 
conditionné à un ancrage sur le 19e : 
aide à l’accès et au maintien dans le 
logement, accompagnement dans 
les démarches d’hébergement et de 
logement, prévention des expulsions 
locatives, accompagnement des 
personnes en situation de grande 
vulnérabilité
	• Lieu d’accompagnement aux 

démarches numériques : accéder 
au site internet CAF, imprimer une 
attestation

	B 17 rue Meynadier, 75019 Paris
	A Du Lundi au Vendredi : 8h30-17h
	A Fermé le Samedi et le Dimanche
	C casvp-s19@paris.fr
	E 01 40 40 82 00
	D paris.fr/lieux/maison-des-
solidarites-paris-19-1239

2	 Permanences juridiques 
gratuites de la Ville de Paris 
en Mairie d’arrondissement
Service public municipal
	• Informations et accompagnement 

gratuit d’avocats spécialisées en 
droit du logement

	B Mairie du 19e, 5-7 place Armand 
Carrel, 75019 Paris

	A Sur rendez-vous les Lundis et 
Mardis de 17h à 19h40

	E 39 75
	D paris.fr 
→ Recherche : Les aides 
juridiques gratuites près de chez 
vous

3	 Centre Paris Anim’Curial
Service public municipal
	• Participation des habitants à la vie 

de quartier, lutte contre l’isolement 
des habitants et sans rendez-vous, 
aide à la constitution de dossiers 
administratifs

	B 16 rue Colette Magny, 75019 Paris
	A Lundi : 14h-22h
	A Mardi, Jeudi et Vendredi : 
10h-13h / 14h-22h

	A Mercredi et Samedi : 10h-22h
	A Fermé le Dimanche
	C curial@ligueparis.fr
	E 01 40 34 91 69
	D paris.fr/lieux/
centre-paris-anim-curial-1125
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6	 Espace Parisien pour 
l’Insertion-EPI Flandre
Service public municipal
	• Participation aux actions menées 

sur le territoire pour l’accès aux 
droits en lien avec l’EPS 19 en 
particulier

	B 114 avenue de Flandre, 75019 Paris
	A Du Lundi au Vendredi : 9h-17h
	A Fermé le week-end

	E 01 53 35 52 19
	D paris.fr/lieux/espace-parisien-
pour-l-insertion-flandre-19432

4	 Centre Paris Anim’Mathis
Service public municipal
	• Sur rendez-vous, permanences 

accès aux droits les mardis et jeudis 
de 14h30 à 16h30

	B 15 rue Mathis, 75019 Paris
	A Lundi, Mardi, Jeudi et Vendredi : 
10h-13h / 14h-22h

	A Mercredi et Samedi : 10h-22h
	A Fermé le Dimanche
	C mathis@ligueparis.fr
	E 01 40 34 50 80
	D paris.fr/lieux/
centre-paris-anim-mathis-1152

5	 Centre Paris 
Anim’Solidarité Angèle Mercier
Service public municipal
	• Sur rendez-vous, permanences 

accès aux droits les mercredis de 
11h à 13h et les vendredis de 16h30 
à 18h30

	B 135 boulevard Sérurier, 75019 Paris
	A Lundi, Mardi, Jeudi et Vendredi : 
9h30-13h / 14h-22h

	A Mercredi : 9h30-22h
	A Samedi : 9h30-18h
	A Fermé le Dimanche
	C angelemercier@ligueparis.fr
	E 01 42 49 25 16
	D paris.fr/lieux/centre-paris-anim-
solidarite-angele-mercier-1129

7	 Point d’Accès au Droit 
(PAD) du 19e arrondissement
Service public municipal
	• Informations et accompagnement 

sur les droits des locataires et 
des propriétaires, les procédures 
d’expulsion ou les litiges liés au 
logement

	B 53 rue Compans, 75019 Paris
	A Lundi et Vendredi : 13h-17h
	A Mardi et Mercredi : 9h30-
13h / 14h-17h30

	A Jeudi : 9h30-13h / 14h-18h30
	A Fermé le week-end
	C pad19@casp.asso.fr
	E 01 53 38 62 30
	D paris.fr/lieux/point-d-acces-au-
droit-p-a-d-19e-1216
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8	 Agence Départementale 
d’Information sur le Logement 
de Paris (ADIL75)
Service public
	• Informations et conseils juridiques 

personnalisés sur le logement
	• Sur rendez-vous, permanences les 

Mardis, Jeudis et Vendredis
	B Mairie du 19e, 5-7 place Armand 

Carrel, 75019 Paris
	E 01 44 52 29 19

9	 Caisse d’Allocations 
Familiales Paris 19e Jaurès
Service public
	• Mise en place de référents pour 

établir des parcours individuels vers 
l’accès aux droits sociaux, dont les 
aides au logement

	B 67-69 avenue Jean Jaurès, 75019 
Paris

	E 32 30
	E 0 969 32 52 52
	D caf.frallocataires/caf-de-paris/
nous-contacter/points-d-accueil-
de-votre-caf/19eme-jaures

11	 Centre Social et Culturel 
Danube
Centre social
	• Permanences sociales

	B 49bis rue du Général Brunet, 
75019 Paris

	A Période scolaire : du Lundi au 
Vendredi 9h-12h30 / 14h-18h30

	A Vacances scolaires : du Lundi au 
Vendredi 10h-13h / 14h-18h

	C accueildanube@orange.fr
	E 01 40 18 54 71
	D assodanube19.org

10	 ELOGIE-SIEMP
Bailleur social
	• Accompagnement des locataires 

en difficulté : dispositif HYLOS 
(isolement, hygiène, impayés), 
dispositif ELHIAS (psycho-social), 
dispositif HOME (nouveaux 
locataires fragiles), et dispositif 
« Se rétablir dans son logement » 
(prévention des expulsions) 
	• Aide budgétaire : Crédit Municipal 

de Paris via « Point Conseil Budget » 
pour les locataires en impayés

	B 8 boulevard d’Indochine,  
75019 Paris

	E 01 40 47 55 55
	D elogie-siemp.paris
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12	 Centre Social et Culturel 
Rosa Parks
Centre social
	• Permanences accès aux droits, 

écrivains publics, partenariats avec 
les services sociaux et la CAF

	B 219 boulevard Macdonald, 75019 
Paris

	A Lundi et Mardi : 10h-12h30 / 14h-18h
	A Mercredi : 10h-12h30 / 14h-19h
	A Jeudi : 14h-17h
	A Fermé le Vendredi, Samedi et 
Dimanche

	C contact@centrerosaparks.paris
	E 01 42 85 85 88
	D centrerosaparks.paris

14	 Espace 19 Riquet
Centre social
	• Permanences accès aux droits

	B 53 rue Riquet, 75019 Paris
	A Du Lundi au Vendredi : 
9h-12h30 / 13h30-17h30

	A Fermé le week-end
	E 01 53 26 89 00
	D espace19.org

13	 Espace 19 Cambrai
Centre social
	• Permanences accès aux droits

	B 28 rue Bernard Tétu, 75019 Paris
	A Du Lundi au Vendredi : 
9h-12h30 / 14h-19h

	A Fermé le week-end
	E 01 40 37 78 85
	D espace19.org

15	 Espace 19 Tanger
Centre social
	• Permanences accès aux droits

	B 28 rue de Tanger, 75019 Paris
	A Du Lundi au Vendredi : 
9h-12h30 / 13h30-17h30

	A Fermé le week-end
	E 01 84 74 44 99
	D espace19.org
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16	 AIDEMA 19
Association
	• Aide à la constitution de dossiers 

administratifs, conseil et orientation 
vers les services compétents

	B Au sein de la MACVAC 19e, 20 rue 
Edouard Pailleron, 75019 Paris

	C aidemaparis@yahoo.fr

17	 ATD Quart-Monde
Association
	• Sans rendez-vous, permanences 

accès aux droits les mardis et jeudis 
après-midi, aide à la constitution de 
dossiers administratifs

	B 29 rue de Tanger, 75019 Paris
	C equipe.paris@atd-quartmonde.org
	C atd.france@atd-quartmonde.org
	D atd-quartmonde.fr

19	 Les Bons Amis Group’
Association
	• Aide aux démarches CAF et DALO, 

aide à l’ouverture des droits avec 
l’EPS 19

	B 32 rue du Maroc, 75019 Paris
	C association@lesbonsamisgroup.com
	E 07 83 40 93 82
	D lesbonsamisgroup.fr

18	 Au Cœur de la Vie-
Biodanza
Association
	• Dispositifs d’allers-vers par des 

temps de rencontre, loisirs et sorties 
culturelles, temps d’accueil collectifs 
les mercredis et vendredis après-midi, 
prise de rendez-vous individuels pour 
conseiller et réorienter les publics en 
fonction des problèmes rencontrés

	B 9 boulevard d’Algérie, 75019 Paris
	C acviebiodanza@gmail.com
	E 01 42 00 89 77
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23	 Cyber-Ecrivain Public
Association
	• Sur rendez-vous, aide aux 

démarches administratives en ligne
	B 16 rue du Maroc, 75019 Paris
	C permanence@
cyberecrivainpublic.com

	E 01 84 80 12 13
	D cyberecrivainpublic.com

22	 Voisin Malin
Association
	• Actions d’aller-vers par porte-à-

porte et présence dans les pieds 
d’immeuble pour informer les 
habitants de leurs droits

	B 204 avenue de Crimée, 75019 Paris
	C contact@voisin-malin.fr
	E 01 88 32 15 81
	D voisin-malin.fr

20	 L’Eternel Solidaire
Association
	• Aide à la constitution de dossiers 

administratifs
	B 1 rue de la Solidarité, 75019 Paris
	C mednum@assod2l.org
	E 07 69 03 92 11
	D eternel-solidaire.fr

21	 Point d’Information 
Médiation Multi-Services 
Paris Nord-Est-PIMMS
Service public municipal
	• Aide aux démarches 

administratives, accompagnement 
et suivi

	B 3 bis rue Jacques Kablé, 75018 
Paris

	A Du Lundi au Jeudi : 9h30-
13h / 14h-17h

	A Vendredi : 9h30-13h
	A Fermé le week-end
	C paris-nord-est@pimms.org
	E 01 40 38 64 65
	D paris.fr/pages/les-points-d-
information-mediation-multi-
services-pimms-20758
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LOGEMENT
1.	 Maison des Solidarités Paris 19e (ex 
EPS 19) : 17 rue Meynadier
2.	 Permanences juridiques gratuites 
de la Ville de Paris en Mairie 
d’arrondissement : Mairie du 19e,  
5-7 place Armand Carrel
3.	 Centre Paris Anim’Curial :  
16 rue Colette Magny
4.	 Centre Paris Anim’Mathis :  
15 rue Mathis
5.	 Centre Paris Anim’Solidarité 
Angèle Mercier : 135 boulevard Sérurier
6.	 Espace Parisien pour l’Insertion-
EPI Flandre : 114 avenue de Flandre
7.	 Point d’Accès au Droit (PAD) du 19e 
arrondissement : 53 rue Compans
8.	 Agence Départementale 
d’Information sur le Logement de 
Paris (ADIL75) :  
Mairie du 19e, 5-7 place Armand Carrel
9.	 Caisse d’Allocations Familiales 
Paris 19e Jaurès :  
67-69 avenue Jean Jaurès
10.	 ELOGIE-SIEMP :  
8 boulevard d’Indochine
11.	 Centre Social et Culturel Danube : 
49bis rue du Général Brunet
12.	 Centre Social et Culturel Rosa 
Parks : 219 boulevard Macdonald
13.	 Espace 19 Cambrai :  
28 rue Bernard Tétu
14.	 Espace 19 Riquet : 53 rue Riquet
15.	 Espace 19 Tanger : 28 rue de Tanger
16.	 AIDEMA 19 : 20 rue Edouard Pailleron
17.	 ATD Quart-Monde : 29 rue de Tanger
18.	 Au Cœur de la Vie-Biodanza :  
9 boulevard d’Algérie
19.	 Les Bons Amis Group’:  
32 rue du Maroc
20.	 L’Eternel Solidaire :  
1 rue de la Solidarité
21.	 Point d’Information Médiation 
Multi-Services Paris Nord-Est-PIMMS : 
3 bis rue Jacques Kablé, 75018 Paris
22.	 Voisin Malin : 204 avenue de Crimée
23.	 Cyber-Ecrivain Public :  
16 rue du Maroc
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NUMÉRIQUE
L’accès au numérique est aujourd’hui crucial pour 

garantir à toutes et à tous l’information et l’exercice 
de leurs droits dans un contexte de dématérialisation 
généralisée des services institutionnels-notamment 

pour les personnes éloignées des outils informatiques 
ou n’ayant pas les compétences nécessaires pour 

les utiliser. Cela passe par l’inclusion numérique, les 
ateliers de prise en main ainsi que l’accompagnement 

sur les plateformes des services publics.

36



LO
G

E
M

E
N

T

LO
G

E
M

E
N

T

37

N
U

M
É

R
IQ

U
E

N
U

M
É

R
IQ

U
E

37

2	 Centre Paris Anim’Curial
Service public municipal
	• Ateliers d’initiation aux outils 

numériques
	B 16 rue Colette Magny, 75019 Paris
	A Lundi : 14h-22h
	A Mardi, Jeudi et Vendredi : 
10h-13h / 14h-22h

	A Mercredi et Samedi : 10h-22h
	A Fermé le Dimanche

	E 01 40 34 91 69
	C curial@ligueparis.fr
	D paris.fr/lieux/
centre-paris-anim-curial-1125

1	 Maison des Solidarités Paris 19e (ex EPS 19) 
Service public municipal
	• Lieu d’accueil inconditionnel et 

d’information : bilan des droits 
aux aides sociales légales et 
municipales, accompagnement 
dans les démarches en ligne 
d’ouverture des droits, évaluation 
de la situation par un travailleur 
social, orientation vers l’offre 
numérique du 19e pour favoriser 
l’accès à des ordinateurs et Internet 
et à des formations adaptées
	• Lieu d’accès aux aides sociales et 

services municipaux, sous condition 
de parisienneté, de ressources et de 
régularité au séjour
	• Lieu d’accompagnement social 

conditionné à un ancrage sur le 19e

	• Lieu accueillant un « Espace 

Numérique d’Aide aux Démarches 
en Ligne » : créer une adresse mail, 
prendre un rdv, accéder aux sites 
internet (CAF, Sécurité Sociale, 
retraite), imprimer une attestation

	B 17 rue Meynadier, 75019 Paris
	A Du Lundi au Vendredi : 8h30-17h
	A Fermé le Samedi et le Dimanche

	E 01 40 40 82 00
	C casvp-s19@paris.fr
	D paris.fr/lieux/maison-des-
solidarites-paris-19-1239

3	 Centre Paris Anim’Mathis
Service public municipal
	• Ateliers d’initiation aux outils 

informatiques, initiation aux loisirs 
numériques

	B 15 rue Mathis, 75019 Paris
	A Lundi, Mardi, Jeudi et Vendredi : 
10h-13h / 14h-22h

	A Mercredi et Samedi : 10h-22h
	A Fermé le Dimanche

	E 01 40 34 50 80
	C mathis@ligueparis.fr
	D paris.fr/lieux/
centre-paris-anim-mathis-1152
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4	 Centre Paris 
Anim’Solidarité Angèle Mercier
Service public municipal
	• Ateliers d’initiation aux outils 

informatiques les vendredis de 
14h30 à 16h et initiation aux loisirs 
numériques les mercredis de 16h 
à 18h

	B 135 boulevard Sérurier, 75019 Paris
	A Lundi, Mardi, Jeudi et Vendredi : 
9h30-13h / 14h-22h

	A Mercredi : 9h30-22h
	A Samedi : 9h30-18h
	A Fermé le Dimanche

	E 01 42 49 25 16
	C angelemercier@ligueparis.fr
	D paris.fr/lieux/centre-paris-anim-
solidarite-angele-mercier-1129

5	 Espace 19 Numérique
Centre social 
	• Aide aux démarches 

administratives en ligne
	• Aide à l’insertion professionnelle 

via le numérique
	• Ateliers loisirs et création 

numériques
	• Accès à Internet et à du matériel 

informatique
	B 176 rue de Crimée, 75019 Paris
	A Du Lundi au Vendredi : 10h-17h30
	A Fermé le week-end

	E 01 88 40 52 65
	D espace19.org

7	 Emmaüs Connect Paris 
Nord
Association
	• Lutte contre la fracture numérique, 

accès à des outils à prix solidaire 
(forfait téléphonie, PC, tablette…) 
	• Formation au numérique et 

ateliers spécifiques : 
	• Formations sur PC en 

6 demi-journées
	• Ateliers spécifiques : aide au CV, 

aide sur les applications santé, 
France Travail…
	• Formations hors les murs dans 

des résidences séniors (parcours 
smartphone sur 10 séances) 

	B 115 boulevard Macdonald, 75019 
Paris

	E 01 80 05 98 80
	C standard@emmaus-connect.org
	D emmaus-connect.org

6	 Cyber-Ecrivain Public
Association
	• Sur rendez-vous, aide aux 

démarches administratives en ligne 
et ateliers numériques
	• Journées d’information sur les 

nouveaux services dématérialisés et 
de prévention contre les fraudes
	• Libre accès à des PC et tablettes 

pour la réalisation de démarches 
sur Internet et pour la formation en 
ligne en autonomie assistée

	B 16 rue du Maroc, 75019 Paris
	E 01 84 80 12 13
	C permanence@
cyberecrivainpublic.com

	D cyberecrivainpublic.com
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8	 HALAYE
Association
	• Ateliers informatiques collectifs 

de 2h pour apprendre à utiliser 
les outils numériques au sein de 
différentes structures (Espace 19 
Tanger, Paris Pieds d’Immeubles 
Numériques rue de l’Ourcq…) 
	• Cafés-débats avec parents et 

enfants au Association Rosa Parks
	B 9 rue Eugène Fournière, 75018 

Paris
	E 01 89 32 53 24
	C assohalaye@gmail.com
	D halaye.com

10	 L’Eternel Solidaire
Association
	• Organisation de cours 

d’informatique
	B 1 rue de la Solidarité, 75019 Paris
	E 07 69 03 92 11
	C mednum@assod2l.org
	D eternel-solidaire.fr

9	 L’Accorderie Paris 19
Association
	• Sessions d’assistance numérique 

et mise à disposition d’outils
	B 18 rue de l’Orme, 75019 Paris
	B 53 rue de l’Ourcq, 75019 Paris
	A Rue de l’Orme : les Lundis et 
Vendredis de 15h à 17h

	A Rue de l’Ourcq : Les Mardis et 
Jeudis de 15h à 17h

	E 07 49 72 15 51
	C accueilparis19@accorderie.fr
	D accorderie.
fraccorderie-paris-19eme

11	 Point d’Information 
Médiation Multi-Services 
Paris Nord-Est-PIMMS
Service public municipal
	• Mise à disposition d’outils 

numériques pour effectuer des 
démarches administratives en ligne

	B 3 bis rue Jacques Kablé, 75018 
Paris

	A Du Lundi au Jeudi : 9h30-
13h / 14h-17h

	A Vendredi : 9h30-13h
	A Fermé le week-end

	E 01 40 38 64 65
	C paris-nord-est@pimms.org
	D mairie19.paris.fr/pages/les-
permanences-proposees-dans-
le-19e-31522 
→ Rubrique : Numérique



NUMÉRIQUE

La structure 8 ne figure pas sur la carte car elle est située hors du 19e arrondissement.
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NUMÉRIQUE
1.	 Maison des Solidarités Paris 19e (ex 
EPS 19) : 17 rue Meynadier
2.	 Centre Paris Anim’Curial :  
16 rue Colette Magny
3.	 Centre Paris Anim’Mathis :  
15 rue Mathis
4.	 Centre Paris Anim’Solidarité 
Angèle Mercier : 135 boulevard Sérurier
5.	 Espace 19 Numérique :  
176 rue de Crimée
6.	 Cyber-Ecrivain Public : 
 16 rue du Maroc
7.	 Emmaüs Connect Paris Nord :  
115 boulevard Macdonald
8.	 HALAYE : 9 rue Eugène Fournière, 
75018 Paris
9.	 L’Accorderie Paris 19 : 18 rue de l’Orme
9.	 L’Accorderie Paris 19 : 53 rue de 
l’Ourcq
10.	 L’Eternel Solidaire :  
1 rue de la Solidarité
11.	 Point d’Information Médiation 
Multi-Services Paris Nord-Est-PIMMS : 
3 bis rue Jacques Kablé, 75018 Paris

41



LO
G

E
M

E
N

T

LO
G

E
M

E
N

T

SA
N

TÉ

SA
N

TÉ

SANTÉ
L’accès aux droits en matière de santé vise à garantir 

à chaque individu la possibilité de bénéficier de soins, 
quelle que soit sa situation sociale ou administrative. 

Cela inclut l’accès aux prestations de l’État (CMU, 
AME), aux dispositifs institutionnels de solidarité 

(Sécurité sociale, Complémentaire Santé Solidaire) 
ainsi qu’aux soins d’urgence et aux services médicaux 

en général. Plus précisément, l’accès aux droits des 
patients peut impliquer la protection des données 

médicales, la garantie du secret médical, ainsi 
que l’accès à des dispositifs spécifiques pour les 

populations vulnérables (personnes en situation de 
handicap, sans domicile, etc.).
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2	 M2A-DAC-Maison des Aînés 
et des Aidants Paris Nord-Est (9e, 
10e et 19e arrondissements) 
Service public 
	• Information et orientation des 

personnes âgées de plus de 60 
ans et leurs proches aidants vers 
les services et dispositifs adaptés 
à leurs souhaits et à leurs besoins 
après une évaluation personnalisée
	• Appui aux professionnels dans 

des situations difficiles, de tout 
âge et pour toutes les pathologies : 
information, orientation, évaluation 
d’un plan d’aide et de soins

	B 126 quai de Jemmapes 75010 Paris
	A Du Lundi au Vendredi : 9h-17h30
	A Fermé le week-end

	E 01 40 40 27 80
	C contact.nordest@m2a.paris
	D paris.fr/lieux/maison-des-
aines-et-des-aidants-paris-
nord-est-9e-10e-et-19e-
arrondissements-16337

3	 Centre de santé sexuelle 
Gaston Tessier
Service public municipal
	• Accueil inconditionnel, avec ou 

sans rendez-vous, concernant la 
contraception, la gynécologie, 
l’accès à l’interruption volontaire 
de grossesse, le dépistage 
des infections sexuellement 
transmissible et de situations de 
violences relatives à la vie sexuelle 
et affective

	B 12 rue Gaston Tessier, 75019 Paris
	A Du Lundi au Vendredi : 9h-17h
	A Fermé le week-end

	E 01 49 38 84 70
	D paris.fr/pages/
sexualite-et-contraception-2374

1	 Maison des Solidarités Paris 19e (ex EPS 19) 
Service public municipal
	• Lieu d’accueil inconditionnel 

et d’information : bilan des 
droits aux aides sociales légales 
(Complémentaire Santé 
Solidaire-CSS) et municipales 
(Complément Santé Paris-CSP, 
aide en cas de maladie d’un 
parent), accompagnement dans les 
démarches d’ouverture des droits, 
évaluation de la situation par un 
travailleur social, orientation vers les 
services compétents
	• Lieu d’accès aux aides sociales et 

services municipaux (prestations 
de maintien à domicile, activités 
et clubs, restaurants Emeraude 
pour les personnes en situation 
de handicap et les seniors), sous 
condition de parisienneté, de 
ressources et de régularité au séjour

	• Lieu d’accompagnement social 
conditionné à un ancrage sur le 
19e des personnes présentant des 
difficultés de santé, de la perte 
d’autonomie, de la vulnérabilité
	• Lieu accueillant une permanence 

hebdomadaire de la MDPH (prise de 
rendez-vous via handicap.paris.fr)

	B 17 rue Meynadier 75019 Paris
	A Du Lundi au Vendredi : 8h30-17h
	A Fermé le Samedi et le Dimanche

	E 01 40 40 82 00
	C casvp-s19@paris.fr
	D paris.fr/lieux/maison-des-
solidarites-paris-19-1239
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4	 Centre Paris Anim’Curial
Service public municipal
	• Sans rendez-vous, aide à la 

constitution de dossiers administratifs
	B 16 rue Colette Magny 75019 Paris
	A Lundi : 14h-22h
	A Mardi Jeudi et Vendredi : 
10h-13h / 14h-22h

	A Mercredi et Samedi : 10h-22h
	A Fermé le Dimanche

	E 01 40 34 91 69
	C curial@ligueparis.fr
	D paris.fr/lieux/
centre-paris-anim-curial-1125

5	 Espace Parisien pour 
l’Insertion-EPI Flandre
Service public municipal
	• Participation aux actions menées 

sur le territoire pour l’accès aux 
droits en lien avec l’EPS 19 en 
particulier

	B 114 avenue de Flandre 75019 Paris
	A Du Lundi au Vendredi : 9h-17h
	A Fermé le week-end

	E 01 53 35 52 19
	D paris.fr/lieux/espace-parisien-
pour-l-insertion-flandre-19432

6	 MDPH-Maison 
Départementale des 
Personnes Handicapées de 
Paris
Service public départemental
	• Accompagnement et conseil 

pour les personnes en situation 
de handicap (de tout type) et leurs 
familles dans tous les domaines 
de vie, instruction et attribution 
des droits et prestations relatifs au 
handicap

	B 69 rue de la Victoire 75009 Paris
	E 01 53 32 39 39
	C contact@mdph.paris.fr
	D handicap.paris.fr

7	 Caisse d’Allocations 
Familiales (CAF) Paris 19e 
Jaurès
Service public
	• Accompagnement social des 

familles par les travailleurs sociaux, 
mise en place de référents pour 
établir des parcours individuels vers 
l’accès aux droits en matière de 
santé

	B 67-69 avenue Jean Jaurès 75019 
Paris

	E 32 30 ou 0 969 32 52 52 (étudiants) 
	D caf.frallocataires/caf-de-paris/
nous-contacter/points-d-
accueil-de-votre-caf/19eme-
jaures
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8	 ELOGIE-SIEMP
Bailleur social
	• Partenariat avec plusieurs acteurs 

médico-sociaux pour favoriser l’accès 
aux droits et prestations santé des 
locataires et accompagnement social 
pour promouvoir leur autonomie 
et leur permettre de vivre dans les 
meilleures conditions possibles dans 
leurs logements

	B 8 boulevard d’Indochine 75019 Paris
	E 01 40 47 55 55
	D elogie-siemp.paris

9	 Centre Social et Culturel 
Belleville
Centre social
	• Sur rendez-vous, permanences 

accès aux droits
	B 15 bis rue Jules Romains 75019 Paris
	A Période scolaire : du Lundi au 
Vendredi 9h30-12h45 / 13h45-17h30

	A Vacances scolaires : du Lundi au 
Vendredi 9h30-12h45 / 13h45-17h

	E 01 40 03 08 82
	C csbelleville@gmail.com
	D centresocioculturelbelleville.fr

10	 Centre Social et Culturel 
Danube
Centre social
	• Permanences sociales, accompa-

gnement intergénérationnel
	B 49 bis rue du Général Brunet
	A Période scolaire : du Lundi au 
Vendredi 9h-12h30 / 14h-18h30

	A Vacances scolaires : du Lundi au 
Vendredi 10h-13h / 14h-18h

	E 01 40 18 54 71
	C accueildanube@orange.fr
	D assodanube19.org

11	 Espace 19 Tanger
Centre social
	• Permanences accès aux droits, et 

prestation santé, séniors et jeunes
	B 28 rue de Tanger 75019 Paris
	A Du Lundi au Vendredi : 
9h-12h-30 / 13h30-17h30

	E 01 84 74 44 99
	D espace19.org

12	 Espace 19 Cambrai
Centre social
	• Permanences accès aux droits, 

permanences ostéopathie, 
permanences diabète type II

	B 28 rue Bernard Tétu 75019 Paris
	A Du Lundi au Vendredi : 
9h-12h-30 / 14h-19h

	E 01 40 37 78 85
	D espace19.org

13	 Espace 19 Riquet
Centre social
	• Permanences accès aux droits

	B 53 rue Riquet 75019 Paris
	A Du Lundi au Vendredi : 
9h-12h-30 / 13h30-17h30

	A Fermé le week-end
	E 01 53 26 89 00
	D espace19.org
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16	 Au Cœur de la Vie-Biodanza
Association
	• Dispositifs d’allers-vers par des 

temps de rencontre, loisirs et sorties 
culturelles, temps d’accueil collectifs 
les mercredis et vendredis après-midi, 
prise de rendez-vous individuels pour 
conseiller et réorienter les publics en 
fonction des problèmes rencontrés

	B 9 boulevard d’Algérie 75019 Paris
	E 01 42 00 89 77
	C acviebiodanza@gmail.com

18	 Emmaüs Connect Paris 
Nord
Association
	• Aide sur les applications et 

plateformes numériques santé, 
formations hors les murs dans 
des résidences séniors (parcours 
smartphone sur 10 séances) 

	B 115 boulevard Macdonald 75019 
Paris

	E 06 29 41 33 25
	C paris-nord@emmaus-connect.org
	D emmaus-connect.org

15	 ATD Quart-Monde
Association
	• Sans rendez-vous, permanences 

accès aux droits les mardis et jeudis 
après-midi
	• Ateliers de réflexologie

	B 29 rue de Tanger 75019 Paris
	C equipe.paris@atd-quartmonde.org
	C atd.france@atd-quartmonde.org
	D atd-quartmonde.fr

14	 AIDEMA 19
Association
	• Aide à la constitution de dossiers 

de demandes de prestations santé, 
conseil et orientation vers les 
services compétents

	B Au sein de la MACVAC 19e 20 rue 
Edouard Pailleron 75019 Paris

	C aidemaparis@yahoo.fr

17	 Cyber-Ecrivain Public
Association
	• Sur rendez-vous, aide aux 

démarches administratives en ligne
	B 16 rue du Maroc 75019 Paris
	E 01 84 80 12 13
	C permanence@
cyberecrivainpublic.com

	D cyberecrivainpublic.com

19	 ISM Interprétariat
Association
	• Interprétariat auprès de structures 

institutionnelles médico-sociales.
	B 90 avenue de Flandre 75019 Paris
	E 01 53 26 52 50
	C contact@ism-mail.fr
	D ism-interpretariat.fr
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20	 L’Accorderie Paris 19
Association
	• Aide à la constitution de dossiers 

administratifs et à l’inscription 
auprès des services publics (Sécurité 
Sociale et Assurance Maladie) 
	• Conseil et orientation vers les 

services compétents
	B 18 rue de l’Orme 75019 Paris
	B 53 rue de l’Ourcq 75019 Paris
	E 07 49 72 15 51
	C accueilparis19@accorderie.fr
	A Rue de l’Orme : les Lundis et 
Vendredis de 15h à 17h

	A Rue de l’Ourcq : Les Mardis et 
Jeudis de 15h à 17h

	D accorderie.fr

21	 Les Bons Amis Group’
Association
	• Aide aux démarches AMELI et MDPH
	• Aide à l’ouverture des droits avec 

l’EPS 19
	B 32 rue du Maroc 75019 Paris
	E 07 83 40 93 82
	C association@lesbonsamisgroup.com
	D lesbonsamisgroup.fr

22	 Voisin Malin
Association
	• Actions d’aller-vers par porte-à-

porte et présence dans les pieds 
d’immeuble pour informer les 
habitants de leurs droits

	B 204 avenue de Crimée 75019 Paris
	E 01 88 32 15 81
	C contact@voisin-malin.fr
	D voisin-malin.fr

23	 Point d’Information 
Médiation Multi-Services 
Paris Nord-Est-PIMMS
Service public municipal
	• Aide aux démarches administratives

	B 3 bis rue Jacques Kablé 75018 Paris
	A Du Lundi au Jeudi : 9h30-
13h / 14h-17h

	A Vendredi : 9h30-13h
	A Fermé le week-end

	E 01 40 38 64 65
	C paris-nord-est@pimms.org
	D paris.fr/pages/les-points-d-
information-mediation-multi-
services-pimms-20758
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Santé

La structure 6 ne figure pas sur la carte car elle est située hors du 19e arrondissement.
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Santé
1.	 Maison des Solidarités Paris 19e (ex 
EPS 19) : 17 rue Meynadier 
2.	 M2A-DAC-Maison des Aînés et des 
Aidants Paris Nord-Est :  
126 quai de Jemmapes 75010 Paris
3.	 Centre de santé sexuelle Gaston 
Tessier : 12 rue Gaston Tessier
4.	 Centre Paris Anim’Curial :  
16 rue Colette Magny 
5.	 Espace Parisien pour l’Insertion-
EPI Flandre : 114 avenue de Flandre 
6.	 MDPH-Maison Départementale 
des Personnes Handicapées de Paris : 
69 rue de la Victoire 75009 Paris
7.	 Caisse d’Allocations Familiales 
(CAF) Paris 19e Jaurès :  
67-69 avenue Jean Jaurès 
8.	 ELOGIE-SIEMP :  
8 boulevard d’Indochine 
9.	 Centre Social et Culturel Belleville : 
15 bis rue Jules Romains 
10.	 Centre Social et Culturel Danube : 
49 bis rue du Général Brunet
11.	 Espace 19 Tanger : 28 rue de Tanger 
12.	 Espace 19 Cambrai :  
28 rue Bernard Tétu 
13.	 Espace 19 Riquet : 53 rue Riquet 
14.	 AIDEMA 19 : 20 rue Edouard Pailleron 
15.	 ATD Quart-Monde : 29 rue de Tanger 
16.	 Au Cœur de la Vie-Biodanza :  
9 boulevard d’Algérie 
17.	 Cyber-Ecrivain Public :  
16 rue du Maroc 
18.	 Emmaüs Connect Paris Nord :  
115 boulevard Macdonald 
19.	 ISM Interprétariat :  
90 avenue de Flandre 
20.	 L’Accorderie Paris 19 : 18 rue de l’Orme 
20.	 L’Accorderie Paris 19 : 53 rue de l’Ourcq
21.	 Les Bons Amis Group’:  
32 rue du Maroc 
22.	 Voisin Malin : 204 avenue de Crimée 
23.	 Point d’Information Médiation 
Multi-Services Paris Nord-Est-PIMMS : 
3 bis rue Jacques Kablé 75018 Paris
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TRAVAIL ET INSERTION 
SOCIO- 

PROFESSIONNELLE
L’accès aux droits en matière de travail et d’insertion 
socio-professionnelle permet de garantir à chaque 

individu l’égalité d’accès à l’emploi dans des 
conditions dignes et sécurisées, le respect du Code 

du travail, l’accès à des formations et dispositifs 
d’accompagnement adaptés pour l’insertion 

professionnelle (notamment pour les personnes au 
chômage ou en reconversion), ainsi que la lutte contre 
la précarité et les discriminations sur le lieu de travail. 
Il peut également s’agir d’offrir des protections contre 
les conditions de travail et les licenciements abusifs.
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2	 Permanences juridiques 
gratuites de la Ville de Paris 
en Mairie d’arrondissement
Service public municipal
	• Informations et accompagnement 

gratuit d’avocats spécialisés en droit 
du travail et pour des conseils aux 
petites et moyennes entreprises

	B Mairie du 19e, 5-7 place Armand 
Carrel 75019 Paris

	A Sur rendez-vous les Lundis et 
Mardis de 17h à 19h40

	E 39 75
	D paris.fr 
→ Recherche : Les aides 
juridiques gratuites près de chez 
vous

1	 Maison des Solidarités Paris 19e (ex EPS 19) 
Service public municipal
	• Lieu d’accueil inconditionnel et 

d’information : bilan des droits 
aux aides sociales légales (RSA, 
prime d’activité) et municipales, 
accompagnement dans les 
démarches d’ouverture des droits, 
évaluation de la situation par un 
travailleur social, orientation vers les 
services compétents
	• Lieu d’accès aux aides sociales et 

services municipaux, sous condition 
de parisienneté, de ressources et de 
régularité au séjour
	• Lieu accueillant une permanence 

hebdomadaire de la MDPH (prise de 
rendez-vous via handicap.paris.fr)

	• Lieu d’accompagnement social 
conditionné à un ancrage sur le 
19e : aide aux démarches d’accès 
à l’emploi, à la formation et 
à l’insertion sociale, possibilité 
d’aides financières facilitant l’accès 
à l’emploi

	B 17 rue Meynadier 75019 Paris
	A Du Lundi au Vendredi : 8h30-17h
	A Fermé le Samedi et le Dimanche

	E 01 40 40 82 00
	C casvp-s19@paris.fr
	D paris.fr/lieux/maison-des-
solidarites-paris-19-1239

3	 Point d’Accès au Droit 
(PAD) du 19e arrondissement
Service public municipal
	• Conseils aux salariés et 

employeurs sur les contrats de 
travail, les licenciements ou les 
conditions de travail

	B 53 rue Compans 75019 Paris
	A Lundi et Vendredi : 13h-17h
	A Mardi et Mercredi : 9h30-
13h / 14h-17h30

	A Jeudi : 9h30-13h / 14h-18h30
	A Fermé le week-end

	E 01 53 38 62 30
	C pad19@casp.asso.fr
	D paris.fr/lieux/point-d-acces-au-
droit-p-a-d-19e-1216
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4	 Espace Parisien pour l’Insertion-EPI Flandre
Service public municipal
	• Accompagnement des 

allocataires du RSA : Information 
sur les droits, instruction des 
demandes, évaluation socio-
professionnelle et orientation vers 
un parcours adapté
	• Collaboration avec les acteurs du 

territoire : travail en partenariat avec 
France Travail, la CAF de Paris et 
les EPS pour un meilleur suivi des 
bénéficiaires
	• Permanences d’information RSA 

à France Travail et dans les missions 
locales
	• Soutien à l’insertion 

professionnelle : actions spécifiques 
pour aider les allocataires du RSA 
à intégrer un emploi, notamment 
à la Ville de Paris
	• Engagement dans la lutte contre 

le chômage : participation au 
dispositif Territoire Zéro Chômeur 
Longue Durée dans le quartier 
Rosa-Parks

	B 114 avenue de Flandre 75019 Paris
	A Du Lundi au Vendredi : 9h-17h
	A Fermé le week-end

	E 01 53 35 52 19
	D paris.fr/lieux/espace-parisien-
pour-l-insertion-flandre-19432

5	 Centre Paris Anim’Curial
Service public municipal
	• Accompagner les habitants dans 

la participation à la vie du quartier
	B 16 rue Colette Magny 75019 Paris
	A Lundi : 14h-22h
	A Mardi, Jeudi et Vendredi : 
10h-13h / 14h-22h

	A Mercredi et Samedi : 10h-22h
	A Fermé le Dimanche

	E 01 40 34 91 69
	C curial@ligueparis.fr
	D paris.fr/lieux/
centre-paris-anim-curial-1125

6	 Centre Paris Anim’Mathis
Service public municipal
	• Accompagner les habitants dans 

la participation à la vie du quartier
	B 15 rue Mathis 75019 Paris
	A Lundi, Mardi, Jeudi et Vendredi : 
10h-13h / 14h-22h

	A Mercredi et Samedi : 10h-22h
	A Fermé le Dimanche

	E 01 40 34 50 80
	C mathis@ligueparis.fr
	D paris.fr/lieux/
centre-paris-anim-mathis-1152
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7	 Centre Paris 
Anim’Solidarité Angèle Mercier
Service public municipal
	• Accompagner les habitants dans 

la participation à la vie du quartier
	B 135 boulevard Sérurier 75019 Paris
	A Lundi, Mardi, Jeudi et Vendredi : 
9h30-13h / 14h-22h

	A Mercredi : 9h30-22h
	A Samedi : 9h30-18h
	A Fermé le Dimanche

	E 01 42 49 25 16
	C angelemercier@ligueparis.fr
	D paris.fr/lieux/centre-paris-anim-
solidarite-angele-mercier-1129

9	 MDPH-Maison 
Départementale des 
Personnes Handicapées de 
Paris
Service public départemental
	• Accompagnement et conseil 

pour l’insertion des personnes 
en situation de handicap dans le 
monde du travail

	B 69 rue de la Victoire 75009 Paris
	E 01 53 32 39 39
	C contact@mdph.paris.fr
	D handicap.paris.fr

8	 Point d’Information 
Médiation Multi-Services 
Paris Nord-Est-PIMMS
Service public municipal
	• Aide aux démarches 

administratives, accompagnement 
et suivi

	B 3 bis rue Jacques Kablé 75018 Paris
	A Du Lundi au Jeudi : 9h30-
13h / 14h-17h

	A Vendredi : 9h30-13h
	A Fermé le week-end

	E 01 40 38 64 65
	C paris-nord-est@pimms.org
	D paris.fr/pages/les-points-d-
information-mediation-multi-
services-pimms-20758

10	 Caisse d’Allocations 
Familiales (CAF) Paris 19e 
Jaurès
Service public
	• Accompagnement social par 

les travailleurs sociaux, mise en 
place de référents pour établir des 
parcours individuels vers l’insertion 
professionnelle, accompagnement 
des familles dans la gestion des vies 
professionnelles et familiales

	B 67-69 avenue Jean Jaurès 75019 
Paris

	E 32 30
	E 09 69 32 52 52
	D caf.frallocataires/caf-de-paris/
nous-contacter/points-d-
accueil-de-votre-caf/19eme-
jaures
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13	 ELOGIE-SIEMP
Bailleur social
	• Partenariat avec plusieurs acteurs 

médico-sociaux pour favoriser 
l’accès aux droits des locataires 
et accompagnement social pour 
promouvoir leur autonomie, 
leur permettre de vivre dans les 
meilleures conditions possibles dans 
leurs logements, et rompre avec 
l’isolement social

	B 8 boulevard d’Indochine, 75019 
Paris

	E 01 40 47 55 55
	D elogie-siemp.paris

12	 France Travail - Agences 
Paris 19e
Service public 
	• Aide à l’autonomie numérique
	• Élaboration d’un parcours 

individuel pour accéder à l’emploi
	• Suivi renforcé pour les jeunes de 

moins de 30 ans 
	• Accompagnement en binôme 

avec un travailleur social
	B 75 avenue Jean Jaurès et 44 rue 

Armand Carrel, 75019 Paris
	A Du Lundi au Vendredi : 9h-13h15 
(sans rendez-vous)/13h15-17h (sur 
rendez-vous)

	A Fermé le week-end
	E 3949 (candidats) ou 3995 

(employeurs)
	D francetravail.fr

11	 Ecole de la 2e Chance-E2C 
Service public
	• Accompagnement vers les droits 

sociaux liés à l’emploi, aide aux 
démarches administratives
	• Soutien et appui aux jeunes 

face aux freins à l’insertion 
professionnelle
	• Suivi assuré par des référents 

sociaux
	• Parcours adapté pour les jeunes 

en situation de handicap
	B 24-27 rue du Maroc, 75019 Paris
	E 01 40 05 53 10
	C contact@e2c-paris.fr
	D e2c-paris.fr

14	 Centre Social et Culturel 
Belleville
Centre social
	• Sur rendez-vous, permanences 

accès aux droits
	B 15 bis rue Jules Romains 75019 

Paris
	A Période scolaire : du Lundi au 
Vendredi 9h30-12h45 / 13h45-17h30

	A Vacances scolaires : du Lundi au 
Vendredi 9h30-12h45 / 13h45-17h

	E 01 40 03 08 82
	C csbelleville@gmail.com
	D centresocioculturelbelleville.fr
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15	 Centre Social et Culturel 
J2P
Centre social
	• Accompagnement sur les droits 

sociaux retraite, distribution de 
cartes de restaurants solidaires

	B 32 rue Petit 75019 Paris
	A Lundi : 14h-19h
	A Mardi Jeudi et Vendredi : 10h-19h
	A Mercredi : 10h-18h
	A Samedi : 10h-13h
	A Fermé le Dimanche

	E 01 42 00 71 82
	C associationj2p@gmail.com

16	 Espace 19 Cambrai
Centre social
	• Permanences accès aux droits

	B 28 rue Bernard Tétu 75019 Paris
	A Du Lundi au Vendredi : 
9h-12h30 / 14h-19h

	A Fermé le week-end
	E 01 40 37 78 85
	D espace19.org

17	 Espace 19 Riquet
Centre social
	• Permanences accès aux droits

	B 53 rue Riquet 75019 Paris
	A Du Lundi au Vendredi : 
9h-12h30 / 13h30-17h30

	A Fermé le week-end
	E 01 53 26 89 00
	D espace19.org

18	 Espace 19 Tanger
Centre social
	• Permanences accès aux droits

	B 28 rue de Tanger 75019 Paris
	A Du Lundi au Vendredi : 
9h-12h30 / 13h30-17h30

	A Fermé le week-end
	E 01 84 74 44 99
	D espace19.org
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20	 Cyber-Ecrivain Public
Association
	• Sur rendez-vous, aide aux 

démarches administratives en ligne
	• Assistance en cas de réclamation 

en droit de la consommation et en 
droit du travail

	B 16 rue du Maroc, 75019 Paris
	C permanence@
cyberecrivainpublic.com

	E 01 84 80 12 13
	D cyberecrivainpublic.com

21	 Emmaüs Connect Paris 
Nord
Association
	• Ateliers spécifiques d’aide sur la 

plateforme France Travail.
	B 115 boulevard Macdonald, 75019 

Paris
	C standard@emmaus-connect.org
	E 01 80 05 98 80
	D emmaus-connect.org

22	 L’Accorderie Paris 19
Association
	• Aide à la constitution de dossiers 

administratifs et à l’inscription 
auprès des services publics (impôts, 
CNAV et dossiers retraites) 
	• Conseil et orientation vers les 

services compétents
	B 18 rue de l’Orme, 75019 Paris
	B 53 rue de l’Ourcq, 75019 Paris

	A Rue de l’Orme : les Lundis et 
Vendredis de 15h à 17h

	A Rue de l’Ourcq : Les Mardis et 
Jeudis de 15h à 17h

	C accueilparis19@accorderie.fr
	E 07 49 72 15 51
	D accorderie.fr

19	 ATD Quart-Monde
Association
	• Sans rendez-vous, permanences 

accès aux droits les mardis et jeudis 
après-midi
	• Aide à l’insertion des jeunes en 

situation de précarité
	• Accès à la culture par l’animation 

de ciné-clubs et l’organisation de 
visites de musées et de sorties 
théâtre
	• Animation d’universités populaires

	B 29 rue de Tanger, 75019 Paris
	C equipe.paris@atd-quartmonde.org
	C atd.france@atd-quartmonde.org
	D atd-quartmonde.fr
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23	 Les Bons Amis Group’
Association
	• Aide à l’insertion professionnelle et 

aux démarches CNAV et impôts
	B 32 rue du Maroc, 75019 Paris
	C association@lesbonsamisgroup.
com

	E 07 83 40 93 82
	D lesbonsamisgroup.fr

24	 L’Eternel Solidaire
Association
	• Aide à la constitution de dossiers 

administratifs
	B 1 rue de la Solidarité, 75019 Paris
	C mednum@assod2l.org
	E 07 69 03 92 11
	D eternel-solidaire.fr

25	 Mission Locale de Paris-
Site Est
Service public
	• Accès aux droits, orientation 

et insertion professionnelle des 
publics jeunes (16-25 ans) 

	B 65 rue d’Hautpoul 75019 Paris
	E 01 53 72 81 40
	D missionlocale.paris

27	 Voisin Malin
Association
	• Actions d’aller-vers par porte-à-

porte et présence dans les pieds 
d’immeuble pour informer les 
habitants de leurs droits

	B 204 avenue de Crimée, 75019 Paris
	C contact@voisin-malin.fr
	E 01 88 32 15 81
	D voisin-malin.fr

26	 Projets 19
Association
	• Accompagnement de 

demandeurs d’emploi, de créateurs 
d’entreprises et de porteurs de 
projets associatifs
	• Permanences emploi

	B 9 rue Mathis, 75019 Paris
	C accueil.siege@projets19.org
	E 01 53 26 57 37
	D projets19.org
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TRAVAIL ET INSERTION SOCIO-PROFESSIONNELLE

La structure 9 ne figure pas sur la carte car elle est située hors du 19e arrondissement.
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	•

TRAVAIL ET INSERTION SOCIO-PROFESSIONNELLE
4.	 Espace Parisien pour l’Insertion-EPI 
Flandre : 114 avenue de Flandre 
5.	 Centre Paris Anim’Curial :  
16 rue Colette Magny 
6.	 Centre Paris Anim’Mathis :  
15 rue Mathis 
7.	 Centre Paris Anim’Solidarité Angèle 
Mercier : 135 boulevard Sérurier 
8.	 Point d’Information Médiation 
Multi-Services Paris Nord-Est-PIMMS :  
3 bis rue Jacques Kablé 75018 Paris
9.	 MDPH-Maison Départementale des 
Personnes Handicapées de Paris :  
69 rue de la Victoire 75009 Paris
10.	 Caisse d’Allocations Familiales 
(CAF) Paris 19e Jaurès :  
67-69 avenue Jean Jaurès 
11.	 Ecole de la 2e Chance-E2C :  
24-27 rue du Maroc
12.	 France Travail : 75 avenue Jean Jaurès 
12.	 France Travail : 44 rue Armand Carrel 
13.	 ELOGIE-SIEMP :  
8 boulevard d’Indochine
14.	 Centre Social et Culturel Belleville : 
15 bis rue Jules Romains 
15.	 Centre Social et Culturel J2P :  
32 rue Petit 
16.	 Espace 19 Cambrai :  
28 rue Bernard Tétu 
17.	 Espace 19 Riquet : 53 rue Riquet 
18.	 Espace 19 Tanger : 28 rue de Tanger 
19.	 ATD Quart-Monde : 29 rue de Tanger
20.	 Cyber-Ecrivain Public :  
16 rue du Maroc
21.	 Emmaüs Connect Paris Nord :  
115 boulevard Macdonald
22.	 L’Accorderie Paris 19 : 18 rue de l’Orme
22.	 L’Accorderie Paris 19 : 53 rue de l’Ourcq
23.	 Les Bons Amis Group’:  
32 rue du Maroc
24.	 L’Eternel Solidaire :  
1 rue de la Solidarité
25.	 Mission Locale de Paris-Site Est :  
65 rue d’Hautpoul 
26.	 Projets 19 : 9 rue Mathis
27.	 Voisin Malin : 204 avenue de Crimée

1.	 Maison des Solidarités Paris 19e (ex 
EPS 19) : 17 rue Meynadier
2.	 Permanences juridiques gratuites 
de la Ville de Paris en Mairie 
d’arrondissement : Mairie du 19e,  
5-7 place Armand Carrel 
3.	 Point d’Accès au Droit (PAD) du 19e 
arrondissement : 53 rue Compans 
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VICTIMES DE  
DISCRIMINATIONS

L’accès aux droits pour les victimes de discriminations 
assure que chaque individu peut obtenir justice et 
réparation en cas de préjudice, et bénéficier d’un 
accompagnement et d’un soutien adaptés à sa 
situation (violences conjugales, intra-familiales, 

discriminations liées à l’identité…). Il s’agit également 
de garantir la protection des personnes menacées ou 

victimes de violences.

60



LO
G

E
M

E
N

T

LO
G

E
M

E
N

T

61

V
IC

TI
M

E
S 

D
E

 D
IS

C
R

IM
IN

A
TI

O
N

S

V
IC

TI
M

E
S 

D
E

 D
IS

C
R

IM
IN

A
TI

O
N

S

61

1	 Maison des Solidarités Paris 19e (ex EPS 19) 
Service public municipal
	• Lieu d’accueil inconditionnel et 

d’information : bilan des droits 
aux aides sociales légales et 
municipales, accompagnement 
dans les démarches d’ouverture des 
droits, évaluation de la situation par 
un travailleur social, orientation vers 
les services compétents
	• Lieu d’accès aux aides sociales et 

services municipaux, sous condition 
de parisienneté, de ressources et de 
régularité au séjour
	• Lieu accueillant des permanences 

dans le droit en matière de 
discriminations : Droit d’Urgence, 
écrivain public

	• Lieu d’accompagnement social 
conditionné à un ancrage sur le 
19e : protection des enfants en 
danger, des personnes en grande 
difficultés, en situation de handicap, 
âgées, victimes de violences 
conjugales et intrafamiliales et de 
maltraitance

	B 17 rue Meynadier, 75019 Paris
	A Du Lundi au Vendredi : 8h30-17h
	A Fermé le Samedi et le Dimanche

	E 01 40 40 82 00
	C casvp-s19@paris.fr
	D paris.fr/lieux/maison-des-
solidarites-paris-19-1239

2	 Centre Paris Anim’Curial
Service public municipal
	• Sans rendez-vous, 

accompagnement des habitants 
du quartier dans leurs difficultés de 
vie et contre l’isolement

	B 16 rue Colette Magny, 75019 Paris
	A Lundi : 14h-22h
	A Mardi, Jeudi et Vendredi : 
10h-13h / 14h-22h

	A Mercredi et Samedi : 10h-22h
	A Fermé le Dimanche

	E 01 40 34 91 69
	C curial@ligueparis.fr
	D paris.fr/lieux/
centre-paris-anim-curial-1125

3	 Point d’Accès au Droit 
(PAD) du 19e arrondissement
Service public municipal
	• Accueil, écoute et orientation des 

femmes victimes de violences
	• Médiation avec les services publics 

et lutte contre les discriminations 
avec des délégués du Défenseur 
des droits

	B 53 rue Compans, 75019 Paris
	A Lundi et Vendredi : 13h-17h
	A Mardi et Mercredi : 9h30-
13h / 14h-17h30

	A Jeudi : 9h30-13h / 14h-18h30
	A Fermé le week-end

	E 01 53 38 62 30
	C pad19@casp.asso.fr
	D paris.fr/lieux/point-d-acces-au-
droit-p-a-d-19e-1216
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6	 Espace 19 Cambrai
Centre social
	• Permanences accès aux droits

	B 28 rue Bernard Tétu, 75019 Paris
	A Du Lundi au Vendredi : 
9h-12h-30 / 14h-19h

	A Fermé le week-end
	E 01 40 37 78 85
	D espace19.org

4	 Caisse d’Allocations 
Familiales (CAF) Paris 19e 
Jaurès
Service public
	• Accompagnement des femmes 

en situation familiale difficile et / ou 
dangereuse
	• Mise en place de référents pour 

établir des parcours individuels vers 
l’accès aux droits

	B 67-69 avenue Jean Jaurès, 75019 
Paris

	E 32 30
	E 09 69 32 52 52 (étudiants) 
	D caf.frallocataires/caf-de-paris/
nous-contacter/points-d-
accueil-de-votre-caf/19eme-
jaures

5	 ELOGIE-SIEMP
Bailleur social
	• Avec l’équipe ESPEREM, 

accompagnement des femmes 
avec ou sans enfants victimes de 
violences conjugales, locataires 
d’ELOGIE-SIEMP et demandant une 
mutation ou nouvelles locataires

	B 8 boulevard d’Indochine, 75019 
Paris

	E 01 40 47 55 55
	D elogie-siemp.paris

7	 Espace 19 Riquet
Centre social
	• Permanences accès aux droits

	B 53 rue Riquet, 75019 Paris
	A Du Lundi au Vendredi : 
9h-12h-30 / 13h30-17h30

	A Fermé le week-end
	E 01 53 26 89 00
	D espace19.org
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8	 Espace 19 Tanger
Centre social
	• Permanences accès aux droits

	B 28 rue de Tanger, 75019 Paris
	A Du Lundi au Vendredi : 
9h-12h-30 / 13h30-17h30

	A Fermé le week-end
	E 01 84 74 44 99
	D espace19.org

10	 ATD Quart-Monde
Association
	• Sans rendez-vous, permanences 

accès aux droits les mardis et jeudis 
après-midi

	B 29 rue de Tanger, 75019 Paris
	C equipe.paris@atd-quartmonde.
org

	C atd.france@atd-quartmonde.org
	D atd-quartmonde.fr

9	 AIDEMA 19
Association
	• Aide à la constitution de dossiers 

administratifs, conseil et orientation 
vers les services compétents

	B Au sein de la MACVAC 19e, 20 rue 
Edouard Pailleron, 75019 Paris

	C aidemaparis@yahoo.fr

11	 Au Cœur de la Vie-
Biodanza
Association
	• Temps d’accueil collectifs les 

mercredis et vendredis après-midi, 
prise de rendez-vous individuels 
pour conseiller et réorienter les 
publics en fonction des problèmes 
rencontrés

	B 9 boulevard d’Algérie, 75019 Paris
	E 01 42 00 89 77
	C acviebiodanza@gmail.com
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13	 La Cimade
Association
	• Conseil, orientation et prise de 

rendez-vous par téléphone
	B 25 rue Fessart, 75019 Paris
	A Les Mercredis de 10h à 13h et de 
14h30 à 17h30

	E 06 77 82 79 09

14	 Les Bons Amis Group’
Association
	• Aide à l’ouverture des droits et aux 

démarches administratives
	B 32 rue du Maroc, 75019 Paris
	E 07 83 40 93 82
	C association@lesbonsamisgroup.
com

	D lesbonsamisgroup.fr

15	 Libres Terres des 
Femmes
Association
	• Accueil, écoute, information 

juridique et activités (ostéopathie, 
sport, psychologues) pour les 
femmes victimes de violences 
conjugales

	B 111 boulevard MacDonald, 75019 
Paris

	A Lundi : 14h-18h
	A Mercredi : 9h-13h
	A Jeudi : 14h-20h

	E 01 40 35 36 67
	C ltdf@orange.fr
	D ltdf.fr

12	 Cyber-Ecrivain Public
Association
	• Sur rendez-vous, aide aux 

démarches administratives 
en ligne, assistance en cas de 
réclamation dans le cadre de ces 
démarches

	B 16 rue du Maroc, 75019 Paris
	E 01 84 80 12 13
	C permanence@
cyberecrivainpublic.com

	D cyberecrivainpublic.com
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16	 Voisin Malin
Association
	• Actions d’aller-vers par porte-à-

porte et présence dans les pieds 
d’immeuble pour informer les 
habitants de leurs droits

	B 204 avenue de Crimée, 75019 Paris
	E 01 88 32 15 81
	C contact@voisin-malin.fr
	D voisin-malin.fr
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Victimes de discriminations
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Victimes de discriminations
1.	 Maison des Solidarités Paris 19e (ex 
EPS 19) : 17 rue Meynadier
2.	 Centre Paris Anim’Curial :  
16 rue Colette Magny
3.	 Point d’Accès au Droit (PAD) du 19e 
arrondissement : 53 rue Compans
4.	 Caisse d’Allocations Familiales 
(CAF) Paris 19e Jaurès :  
67-69 avenue Jean Jaurès
5.	 ELOGIE-SIEMP :  
8 boulevard d’Indochine
6.	 Espace 19 Cambrai :  
28 rue Bernard Tétu
7.	 Espace 19 Riquet : 53 rue Riquet
8.	 Espace 19 Tanger : 28 rue de Tanger
9.	 AIDEMA 19 : Au sein de la MACVAC 19e, 
20 rue Edouard Pailleron
10.	 ATD Quart-Monde : 29 rue de Tanger
11.	 Au Cœur de la Vie-Biodanza : 
9 boulevard d’Algérie
12.	 Cyber-Ecrivain Public :  
16 rue du Maroc
13.	 La Cimade : 25 rue Fessart
14.	 Les Bons Amis Group’:  
32 rue du Maroc
15.	 Libres Terres des Femmes :  
111 boulevard MacDonald
16.	 Voisin Malin : 204 avenue de Crimée
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POUR ALLER PLUS LOIN 
Plateforme gouvernementale DORA :  
Recensement de l’offre nationale d’accès aux droits et aux 
prestations de l’Etat.
dora.inclusion.beta.gouv.fr

Guide parisien de l’accès au droit : 
Recensement de l’offre parisienne d’accès au droit juridique. 
guideaccesdroit.com

Guide de l’accès aux droits du 19e en ligne : 
Retrouvez ce guide en format PDF sur notre site.
LIEN DU PDF EN LIGNE
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La Mairie du 19e arrondissement tient à remercier 
l’ensemble des acteurs de la coordination « Accès 

aux droits » présidée par Gwenaëlle Austin, adjointe 
au Maire. Ces acteurs œuvrent quotidiennement 

à renforcer l’inclusion des populations fragiles du territoire 
ainsi qu’à l’information et à l’accompagnement de 

l’ensemble des habitants pour l’exercice de leurs droits 
fondamentaux. Par leurs actions, ces structures luttent 
utilement contre le non-recours et la mise à l’écart des 

plus précaires, et font vivre les valeurs d’entraide et 
de solidarité qui sont chères à la collectivité. La Mairie 

remercie également en particulier l’équipe-projet « Accès 
aux droits » qui pilote au quotidien le travail de l’ensemble 

des partenaires de la coordination et supervise depuis 
bientôt deux ans la production de ce guide.
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travailleurs des structures et établissements publics 

d’accompagnement social et juridique pour leur 
engagement sans faille dans la lutte contre les inégalités 

et l’exclusion.
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Informations pratiques

01 44 52 29 19

Mairie du 19e arrondissement de Paris 
5-7, place Armand-Carrel 75019

Du lundi au vendredi de 8 h 30 à 17 h sans interruption.

Le samedi de 9 h à 12 h 30, pour les déclarations de naissance et de 
décès exclusivement

La mairie ferme ses portes à 19h30 le jeudi sauf le service des titres 
qui ferme à 17h.

Tous les premiers mardis du mois, tous les services ouvrent à 13h.

mairie19.paris.fr





RETROUVEZ LE GUIDE 
EN LIGNE : 


