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Monsieur le Directeur Général,

Comme annoncé dans le courriel du 6 octobre 2023, un contrdle sur piéces de 'lEHPAD « Grenelle »
a 6té réalisé au titre du programme pluriannuel de contréle des EHPAD, programme qui s'inscrit dans
le cadre de Porientation nationale d'inspection contrdle validée par le Conssil national de pilotage des
ARS et des engagements de la Ville de Paris de renforcer ies contréles des EHPAD parisiens,

La mission de contréle nous a remis son rapport dont vous trouverez un exemplaire ci-joint.

Au total 28 écarts et 30 remarques ont été formulés, parmi lesquels on note les principaux points
suivants :

e L'absence de projet de service spécifiquement dédié au PASA contrevient aux
dispositions des articles D312-155-0-1 et D312-155-0-2 du CASF.

e En ne disposant pas d'un projet d'établissement valide de moins de § ans,
Pétablissement contrevient aux dispositions de I'article L311-8 du CSF.

o Les documents transmis concernant le plan bleu sont incomplets (manque fiche des
annexes) et ne garantissent pas la sécurité des prises en charge conformément a
I'article L.311-3 du CASF.

¢ La politique de promotion de la bientraitance n'est pas mise en valeur dans les
documents de communication pour sensibiliser les professionnels et les résidents a
cette thématique.

e Des suspicions ou faits de maltraitance n'ont pas été déclarés aux autorités de contrdle
ce qui contrevient & 'article 434-3 du code pénal.

o En ne déclarant pas aux autorités administratives compétentes la totalité des
dysfonctionnements graves dans leur gestion ou leur organisation susceptible
d'affecter la prise en charge des usagers, leur accompagnement ou le respect de leurs
droits et de tout événement ayant pour effet de menacer ou de compromettre la sants,
la sécurité ou le bien-étre physique ou moral des personnes prises en charge ou
accompagnées, I'établissement contrevient a L. 331-8-1 du CASF.
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» La mission ne peut s'assurer que la commission de coordination gériatrique peut se
réunir au moins une fois par an ce qui contrevient & {'article D312-158 3° du CASF.

e Le systéme d’appel malade n'est pas mis  jour ce qui ne garantit pas la sécurité du

résident et contrevient a l'article L311-3 du CASF.
« En n'assurant pas l'information aux résidents de la liste des personnes qualifiées, la

direction contrevient aux dispositions de l'article L. 311-3 6° du CASF.

Au regard de I'ensemble des constats réalisés par la mission, nous envisageons de vous notifier 6
injonctions, 17 prescriptions et 18 recommandations figurant en annexe du présent courrier et portant

sur les points précités. '

Dans le cadre de la procédure contradictoire prévue par les articles L. 121-1 et L. 122-1 du code des
relations entre le public et 'administration, nous vous invitons & nous faire connaitre vos observations
sur les meswres correctives envisagées dans un délai d’'un mois calendaire & compter de la réception

du présent courtier.
Gt

|
Nous vous remercions de . bien vouloir adresser la copie de vos éléments de réponse a
s g e
Sans réponse de votre part a l'issue de ce délai, nous vous notifierons nos décisions définitives telles
que figurant a I'annexe précitée.

Par la suite, en cas de maintien d'une ou plusieurs injonctions au terme de la présente proceédure
contradictoire, nous vous rappelons que e constat de I'absence de mise en ceuvre de chacune des
mesures correctives dans les délais fixés et de persistance des risques ou manquements mis en
cause, peut donner lieu, en application des dispositions des articles L. 313-14 et 16 ainsi que R313-:
25-1 & 3 du CASF a une astreinte journaliére, & linterdiction de gérer toute nouvelle autorisation
prévue par le CASF, & I'application d’une sanction financiére, & la mise sous administration provisoire
ou 2 la suspension ou la cessation, totale ou partielle, de l'activité de I'établissement.

Nous vous prions d'agréer, Monsieur le Directeur Général, I'expression de notre considération
distinguée.

Pour le Directeur général de I'Agence régionale Pour la Maire de Paris et par délégation,

d té lle-de- i Nl
e santé lle-de-France et par délégation, Le Dir i s Solidarités
Le Directeur de la Délégation départementale de Paris

GER

Tanguy BODIN

Copie a:
[ - Y S
EHPAD Greneiie
3-5 avenue Delecourt,
75015 PARIS
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