E 3 y
REPUBLIQUE g r

FRANCAISE © 3 Ageucs Ricionals e Soaké

Liberté he-de-Framee VILLE DE

. PARIS

Délégation départementale de Paris

Agence Régionale de Santé fle-de-France leapas—an e — smemay|
Directrice Générale

Ville de Paris Association ISATIS

Sous-direction de I'autonomie 18-20 rue Pasteur

Direction des solidarités 84270 Le Kremlin-Bicétre

Vilie de Parts

Direction oes sohidarteds

Sous-diration ga I'sutonomi

]
Affaire sulvie par : Florence PEKAR

Saint-Denis, le 0 ' JUIL. 2025

Agence Régionale de Santé
Délégation départemantale de Parls
Affaire suivie par : Dalhla ELENGA

Lettre recommandée avec AR
NO

Madame la Directrice Générale,

Comme annoncé dans le courriel du 23 mai 2024, une inspection de FEHPAD Villa Danielle Torelll a &t
réalisée au titre du programme pluriannuel de contrdle des EHPAD, programme qui g'inscrit dans le cadre de
I'orientation nationale d'inspection contréle validée par le Conseil national de pilotage des ARS et des
engagements de la Ville de Paris de renfarcer les contrbles des EHPAD parisiens.

La mission d'inspection nous a remis son rapport dont vous trouverez un exemplaire ci-joint.
Elle a relevé des points positife suivants :

Les batiments sont neufs et sont correctement entretenus ;

Les espaces, hors secteur UVP, sont larges et permettent la circulation des résidents en toute sécurité :
Les chambres et les mobiliers répondent aux besoins des résidents ;

Une équipe de cadres administratifs et des soignants présents etimpliqués ;

La présence d'un IDEC et d'une psychologue ;

Les dipldmes des cadres de direction sont conformes aux attendus réglementaires :

Les affiches réglementaires sont conformes ;

I existe un CVS au sein de établissement ;

Les résidents et les familles disposent d’un cahier de doléances & I'accueil.

Elle a relevé cinquante-neuf écarts et quarants remarques, et en particulier sur les points suivants -

La fermeture du PASA sans autorisation ;

L

» Lafermeture des places temporairetsans autorisation |

¢ Le taux d'activité en dessous de seuil autorisé ;

s L'absence de projet d'établissement ;

s Le plan bleu n'est pas réalisé ;

= Les outils de la loi 2002-02 ne sont pas tous opérationnels ;

e Les PAl ne sont pas & jour ;
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Une absence de médecin coordonnateur ;

Une absence des DUD de la directrice et des subdélégations des cadres de la direction ;-

Une imégularité dans la composition du CVS ;

Les outils concernant fa gestion des EIG ne sont pas tous conformes ;

Une absence de procédures concemant les situations de violence et de harcélement aussi bien pour
les résidents que les professionnels ; ' '

Une insuffisance de sécurisation des données médicales et des locaux de soins ;

Un circuit du médicament insuffisamment sécurisé,

® & & o ¥

Au regard de I'ensemble des constats réalisés par la mission, nous envisageons de vous notifier quatre
injonctions, vingt prescriptions et sept recommandations figurant en annexe du présent courrier.

Dans le cadre de la procédure contradictoire prévue par les articles L. 121-1 et L. 122-1 du Code des relations
entre le public et 'administration, nous vous invitons & nous faire connalire vos observations sur les mesures
correctives envisagées dans un délai de d’'un mois & compter de la réception du présent courrier.

Nous vous remercions de bien vouloir adresser ia copie de vos éléments de réponse & la Délégation
départementale de I'ARS de Paris : *et au Conseil départemental de la
Ville de Paris

ATl'issue du contradictoire, vous serez destinataire d’un courrier de décision dans lequel les mesures correctives
seront levées ou maintenues en fonction de vos réponses. Sans réponse de votre part, nous vous notifierons

nos décisions définitives telles que figurant & 'annexe précitée.

Par la suite, en cas de maintien d'une ou plusieurs injonctions au terme de la présente procédure contradictoire,
nous vous rappelons que le constat de l'absence de mise en ceuvre de chacune des mesures correctives dans
les délais fixés et de persistance des risques ou manquements mis en cause, peut donner lieu, en application
des dispositions des articles L. 313-14 et 16 ainsi que R313-25-1 4 3 du Code de I'action sociale et des familles
(CASF) & une astreinte journaliére, & linterdiction de gérer toute nouvelle autorisation prévue par le CASF, a
l'application d’'une sanction financiére, 4 la mise sous administration provisoire ou & la suspension ou la

cessation, totale ou partielle, de {'activité de I'établissement.

Nous vous prions d'agréer, Madame la Directrice Générale, I'expression de notre considération distinguée.

Pour le Direc;eur général de I'Agencs régionale Pour la Maire de Paris et par délégation,
de santé lle-de-F i L -
e san e-France et par délégahon Lo Biract oint des Solidarités

Le Directeur de ia Délégation départementale de Paris

Ja

Copie :

Directrice EHPAD Villa Danielle Torelli
31 rue Olivier de Serres
75015 Paris
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