
Échelle
de la maltraitance
Sénior ou personne en situation de handicap, 
cet outil vous aide à évaluer le degré de bienveillance 
ou de maltraitance que vous ressentez au quotidien.



Mon entourage prend soin de moi.
Tout va bien

Vous êtes victime de négligence. Ces comportements doivent 
vous alerter. Vous n’êtes pas seule/seul.

Appelez le 3133, numéro gratuit 7/7 j de 9 h à 20 h

Vous êtes en danger immédiat. Contactez le numéro d’urgence le 112, 
et/ou le 114 par sms pour les personnes malentendantes 

ou ne pouvant pas téléphoner.
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Bienveillance Vigilance - Négligence Maltraitance 


