MAIRIE DU

i

PARIS

CHARTE DE BONNE CONDUITE DES CHANTIERS
DU 8° ARRONDISSEMENT

Travaux publics et privés — respect des riverains

NOS 6 ENGAGEMENTS

1. INFORMER AVANT D'INTERVENIR

Aucun chantier de plus de deux semaines ne débute sans que les riverains aient été préalablement
informés : nature des travaux, durée prévisible, impacts sur la circulation, coordonnées du
responsable.

2. LIMITER LES NUISANCES SONORES

Lestravaux bruyants sontinterdits avant 8 h et apres 20 h en semaine, avant9 h et aprés 19 h le samedi,
et toute la journée le dimanche et les jours fériés, sauf dérogation justifiée et communiquée aux
riverains.

3. MAINTENIR LA PROPRETE ET L'ACCESSIBILITE

Les emprises et leurs abords sont maintenus propres tout au long du chantier. Les cheminements
piétons — y compris pour les personnes a mobilité réduite — et l'acces aux commerces sont garantis
atout moment.

4. PROTEGER LE CADRE DE VIE

La protection des arbres, la limitation des émissions de poussiéres et de bruit, et la qualité visuelle du
barriérage sont des exigences non négociables dans l'arrondissement.

5. COORDONNER ET PLANIFIER

La Mairie facilite la coordination entre les différents intervenants afin d'éviter la concentration de
chantiers dans un méme secteur et de réduire la durée globale des perturbations.

6. PERMETTRE LE SIGNALEMENT ET LE RECOURS

Tout habitant peut signaler un manquement a la présente charte aupres d'un interlocuteur identifié en
mairie d'arrondissement, qui assure un suivi et une réponse sous cing jours ouvrés.

SIGNATURES

La présente charte est signée a Patris, le

Catherine Lécuyer Représentants de la Représentants de
Maire du 8e arrondissement maitrise d’ouvrage la maitrise d’ceuvre




VERSION DEVELOPPEE

Charte de bonne conduite des chantiers — 8° arrondissement de Paris

PREAMBULE

Le 8¢ arrondissement de Paris est l'un des espaces publics les plus fréquentés et les plus représentatifs
de la capitale. Résidents, commercgants, salariés, touristes et usagers de passage s'y cotoient au
quotidien dans un environnement urbain dense et vivant. La qualité de cet espace partagé est une
responsabilité collective.

Les travaux, qu'ils relévent de la voirie publique, des réseaux concessionnaires ou de la construction et
rénovation privée, sont indispensables a lentretien, a la modernisation et a l'attractivité de
l'arrondissement. Ils s'y comptent par centaines chaque année et peuvent générer, lorsqu'ils sont mal
conduits, des nuisances significatives pour les riverains : bruit, poussieres, obstruction des trottoirs,
pollution visuelle, difficultés d'acces.

Le protocole de bonne tenue des chantiers de la Ville de Paris (8° édition, 2021) encadre déja les travaux
sur voirie publique autorisés par la Direction de la Voirie et des Déplacements. La présente charte
complete ce dispositif en l'étendant aux chantiers privés et en affirmant l'engagement de la Mairie du
8e comme instance de proximité, d'information et de médiation.

AXE 1 — INFORMATION PREALABLE ET TRANSPARENCE

1.1 Principes

L'information des riverains est la condition premiére de l'acceptabilité d'un chantier. Savoir pourquoi
des travaux sont menés, par qui, pendant combien de temps et avec quels impacts transforme la
perception d'une nuisance inévitable en démarche comprise.

1.2 Engagements

Pour tout chantier d'une durée supérieure a deux semaines, les maitres d'ouvrage s'engagenta :

— distribuer une lettre d'information aux riverains au moins cing jours avant le démarrage des
travaux, précisant la nature, la durée, les impacts et les coordonnées du responsable ;

— apposer sur les barrieres, a hauteur de lecture, un panneau lisible indiquant le maitre d'ouvrage,
l'entreprise, les dates de début et de fin prévisionnelles, ainsi qu’un numéro de contact et une
adresse électronique ;

— informer sans délai les riverains de tout allongement significatif du chantier.

La Mairie du 8e arrondissement valide le contenu de la lettre d'information et peut demander que le
logo de la mairie d'arrondissement y figure, sous réserve que le chantier soit diment autorisé.

AXE 2 — REDUCTION DES NUISANCES SONORES

2.1 Cadre réglementaire applicable



Les horaires réglementaires issus de l'arrété municipal du 12 juillet 2017 s'imposent a tous les
chantiers, publics et privés. Les travaux bruyants sont interdits :

— avant7 hetapres 22 hlesjours de semaine;

— avant8 hetapres 20 h le samedi;

— lesdimanches et jours fériés, sauf dérogation.
2.2 Engagements volontaires renforcés

Au-dela du minimum légal, les signataires s'engagent a :

— ne pas démarrer les activités bruyantes avant 8 h en semaine (9 h le samedi) ;
— cesser lestravaux bruyants avant 19 h;
— favoriser les engins et matériels silencieux (électriques, hybrides, filtres a particules) ;

— organiser préférentiellement les chantiers a proximité des établissements scolaires pendant les
périodes de vacances.

AXE 3 — PROPRETE ET ACCESSIBILITE

3.1 Propreté des emprises

Les intervenants maintiennent les emprises et leurs abords dans un état de propreté satisfaisant tout
au long du chantier. Cela implique :

— un nettoyage des abords au minimum deux fois par semaine ;

'évacuation réguliére des gravats et déchets de chantier ;

l'absence de tout dépo6t hors emprise autorisée ;
— un barriérage maintenu propre, sans affichage sauvage ni graffiti.
3.2 Maintien de l'accessibilité et des continuités piétonnes et cyclables

L'acces aux commerces, aux immeubles, aux transports et aux équipements publics est garanti en
toutes circonstances. Les cheminements piétons respectent une largeur minimale de 1,40 m libre de
tout obstacle, avec une attention particuliere aux personnes en situation de handicap (PMR). A cette
fin, les ressauts supérieurs a 2 cm seront prohibés, des abaissés de trottoirs seront prévus pour les
traversées piétonnes et la continuité des bandes de guidage préservées. Les continuités cyclables sont
maintenues ou diment déviées avec un marquage au sol temporaire et une signalétique adaptée, en
accordant une attention particuliere sur les conflits entre modes de déplacement. L’ensemble des
dispositifs devront étre maintenus en parfait état de visibilité tout au long des travaux.

AXE 4 — PROTECTION DU CADRE DE VIE ET DE L'ENVIRONNEMENT

4.1 Protection du patrimoine arboré

Le 8° arrondissement dispose d'un patrimoine arboré remarquable. Toute intervention a moins de 2
metres de l'axe d'un arbre fait l'objet d'une concertation préalable avec le Service de 'Arbre et des Bois,
dans le respect de la charte de Uarbre de la Ville de Paris. Les matériels de protection agréés sont mis
en place dés le début du chantier.

4.2 Réduction des pollutions



Les intervenants prennent toutes dispositions utiles pour :

— limiter les émissions de poussieres (sciage humide, bachage des gravats, arrosage des pistes) ;

— prévenir les écoulements d'hydrocarbures ;

— utiliser des véhicules et engins conformes aux normes antipollution en vigueur (vignette Crit'Air).
4.3 Qualité visuelle du chantier

Dans un arrondissement a fort caractere patrimonial, l'aspectvisuel du chantier compte. Le barriérage
est maintenu en bon état, uniforme, neutre et clos. Les palissades de chantiers privés de longue durée
peuvent faire l'objet d'un habillage graphique valorisant, soumis a l'accord de la Mairie
d'arrondissement.

AXE 5 — COORDINATION ET PLANIFICATION

5.1 Rble de la Mairie d'arrondissement

La Mairie du 8° exerce, via son Directeur Général Adjoint de l'Espace Public, un réle d'interface entre
les maitres d'ouvrage, les services de la Ville de Paris et les riverains. Elle est associée aux réunions
d'ouverture de chantier pour les travaux significatifs sur l'espace public.

5.2 Engagements des maitres d'ouvrage

Les signataires s'engagent a:

— communiquer leurs programmes de travaux a six mois glissants a la Mairie d'arrondissement ;

— rechercher la mutualisation des emprises lorsque plusieurs chantiers se déroulent
simultanément dans un méme secteur ;

— respecter les périodes de gel définies dans le cadre de la démarche « Embellir votre quartier ».

AXE 6 — SIGNALEMENT ET RECOURS

6.1 Point de contact en mairie

Uninterlocuteur dédié estidentifié a la Mairie du 8° arrondissement pour recevoir les signalements des
riverains relatifs aux chantiers. Tout signalement fait l'objet d'une réponse dans un délai de cing jours
ouvrés.

6.2 Procédure de signalement

Tout habitant ou usager peut signaler un manquement a la présente charte :

— parl'application DansMaRue pour les problemes de propreté et d'occupation de l'espace public

’

— parcourrier électronique a l'adresse générique de la mairie d'arrondissement ;
— directement aupres de l'interlocuteur chantiers de la mairie.
6.3 Suites données

En cas de manquement avéré, la Mairie du 8¢ interpelle le maitre d'ouvrage responsable et en informe
le signataire concerné. Les manquements répétés peuvent conduire a la suspension des facilités
accordées par la mairie d'arrondissement dans le cadre de l'instruction des dossiers de chantier.



MISE EN CEUVRE ET DUREE

La présente charte est conclue pour une durée de trois ans a compter de sa signature, renouvelable.
Un bilan annuel est organisé par la Mairie du 8° arrondissement, pour évaluer les résultats obtenus et
adapter les engagements si nécessaire.

Elle s'applique a l'ensemble des chantiers publics et privés réalisés sur le territoire du 8°
arrondissement de Paris pour lesquels un des signataires est maitre d'ouvrage ou mandataire.
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