
Connaissances    Diffusion des savoirs    Données

Direction des solidarités 

L’Observatoire 
social de la DSol

L’Observatoire social joue un rôle essentiel 
en matière de production de connaissances, 
avec l’objectif d’éclairer les prises de décisions 
administratives comme politiques, mais aussi 
de soutenir les professionnels dans leur travail 
quotidien. Ses travaux permettent de mieux 
comprendre les profils des publics accompagnés, 
leurs besoins, et leurs parcours. Ils contribuent aussi 
à mieux connaître le quotidien des professionnels, 
évaluer l’action publique et garantir le transfert 
de connaissances scientifiques.

Ressources et contact
Pour accéder aux publications, 
travaux et à la veille 
de l’Observatoire :

	■ Rendez-vous sur :  
paris.fr 

	■ Ou contactez :  
dsol-did-observatoire-
social@paris.fr



4 missions principales
1  Production et diffusion des connaissances

Réalisation d’études ou de recherches, en interne ou en partenariat 
avec des universités, visant à mieux comprendre les profils 
et les besoins des publics et à enrichir les connaissances utiles 

aux politiques sociales.

2  Analyse des données et aide au pilotage
Le recueil et l’analyse de données socio-démographiques et d’activité 
dans le champ des solidarités. Ses publications prennent des formes 
diverses, parmi lesquelles, les portraits sociaux d’arrondissements.

3  Partage des savoirs et échanges professionnels
L’organisation d’évènements réguliers :

	■ les «Méridiennes», favorisant l’interconnaissance 
des professionnels au sein de la direction des solidarités ;
	■ les « Matinales de la recherche » visant à croiser les savoirs 
professionnels et universitaires, largement ouvertes ; 

	■ les conférences « Arrêt sur études », favorisant l’émergence 
d’une culture commune.

4  Observation du sans domicilisme à Paris
Mieux appréhender les besoins et les parcours 

des personnes sans domicile (notamment sans-abri), d’une part, 
via une participation active à la Nuit de la Solidarité, d’autre part, 
en animant une dynamique partenariale permettant la production 

d’études et d’analyses chiffrées sur les personnes sans domicile.

Études et projets récents
Les portraits sociaux d’arrondissement

La 4e édition des portraits sociaux d’arrondissement a été publiée 
en septembre 2026. Il s’agit d’un ensemble de 18 documents : 
un portrait pour chaque arrondissement, complété d’une synthèse 
pour tout Paris. Les analyses comparent les données de chaque 

arrondissement à celles de tout Paris, de la Métropole du Grand Paris, 
de l’Île‑de‑France et de la France métropolitaine et montrent 

les évolutions dans le temps de chacun des indicateurs sélectionnés.

Soutenir et participer à des projets universitaires
L’Observatoire participe actuellement à plusieurs projets, notamment :

	■ avec l’Université de Lille sur le vécu des professionnels 
de la DSOL

	■ avec le CNAM sur les « Géants associatifs »
	■ avec l’EHESS sur la solitude des seniors

	■ avec des doctorants, en ouvrant le terrain parisien.

Autres sujets en cours
L’Observatoire explore également des thématiques comme :

	■ Les proches aidants
	■ La participation des publics
	■ Les violences institutionnelles
	■ Le travail de nuit dans les ESMS

	■ Les femmes âgées victimes de violences conjugales

Accompagnement de doctorantes
Actuellement, deux doctorantes (CIFRE) mènent 

des recherches d’une part, sur l’accès aux droits sociaux, 
d’autre part sur les familles monoparentales 
contribuant à l’enrichissement des travaux de l’Observatoire.

L’Observatoire social 
de la DSol

L’Observatoire social est composé d’une responsable, 
de 5 chargés d’études et d’un chargé du suivi et de l’analyse 
de l’activité. Il accueille aussi régulièrement des stagiaires, 
des apprentis ou des doctorants.


