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Paris lance « Ma Mairie Mobile », un bus des

services publics alarencontre des Parisiens
Lundi 4 avril 2016 a 14h30, 5 rue Lobau (4e)

Emmanuel Grégoire, adjoint a la Maire de Paris, lancera cette semaine le
premier bus des services publics, « Ma Mairie Mobile », aux c6tés de Francois
Dagnaud et de Frédérique Calandra, Maires des 19e et 20e arrondissements.
Ce dispositif innovant facilitera les démarches administratives des Parisiens,
dans certains quartiers excentreés.

A Tlissue d’une grande consultation en ligne sur les services publics qui a ressemblé plus de
6.000 participants début 2015, Emmanuel Grégoire, adjoint a la Maire de Paris, a lancé un grand
plan de modernisation des services publics parisiens, doté de 70 mesures.

Parmi elles, 'expérimentation du dispositif « Ma Mairie Mobile » : un bus des services publics,
congu pour faciliter les démarches administratives des Parisiens, en allant directement a leur
rencontre dans certains quartiers « politique de la Ville ».

Emmanuel Grégoire présentera a la presse ce dispositif innovant qui débutera dés mardi 5 avril,
sur les secteurs des 19e et 20e arrondissements. Il détaillera a cette occasion le fonctionnement
du bus et les services qui y seront proposés.

Grace a ce bus, les agents municipaux iront a la rencontre des habitants qui rencontrent des
difficultés a se déplacer ou maitrisent peu le langage administratif. lls les accompagneront dans
leurs demandes aux c6tés de partenaires du centre d’action sociale de la Ville et de I'association
des PIMMS - points dinformation et de médiation multi-services: information, aide aux
démarches y compris sur Internet, compréhension des courriers administratifs, conseils pour faire
des économies d’énergie ou gérer ses factures, etc.

Personnalité présente:
- Emmanuel Grégoire, adjoint a la Maire de Paris, en charge des ressources humaines, des
services publics et de la modernisation de I'administration

Date et lieu :
Lundi 4 avril a 14h30, 5 rue Lobau (4e). Une visite du bus sera proposée a l'issue.
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